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"Ainda no século passado a obscenidade das mansobes
senhoriais era carregada nas costas dos escravos.
Cerrada a noite, vazias as ruas da cidade pequena e
pacata, esgueiravam-se pelos portbes dos fundos
aqueles tristes negros com um barril as costas, um
barril repleto de dejetos domésticos (estranho
eufemismo para designar o palavrdo mais tradicional
qgue existe, e o de mais ampla circulacdo no vocabulario
cotidiano), em direcdo a praia mais proxima. E o mar,
sempre tdao amplo e generoso a ponto de supor-se
infinito em sua capacidade de absorver qualquer tipo de
sujeira, via-se compelido a aceitar a carga e, ainda por
cima, a purificar o barril da noite seguinte. Obsceno, na
realidade, é tentar esquecer que fezes existem e supor
qgue o mar se constitui em uma espécie de sumidouro
universal - problema ainda muito atual nos dias de hoje

(Amilcar Neves).!

1Este histérico foi elaborado com trechos extraidos dos textos de Juarez Nazareno Muniz Moreira, in

http://lwww.eps.ufsc.br/disserta98/moreira/index.html e Brasil, MCidades “Cadernos MCidades n° 5: Saneamento Ambiental”

Erminia Maricato (coord.) Berenice de Souza Cordeiro (elaboracao), Brasilia, MCidades, 2004
|
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1. HISTORICO

A historia do saneamento basico no Brasil, confunde-se com o
aparecimento e formacao das cidades. No inicio do século XIX, o abastecimento
de agua era feito através de coleta embicas e fontes, nos povoados que entao se
formavam. Com a chegada da familia real no Brasil, deu-se inicio a implantacdo
de uma infraestrutura minima, com a execucao de obras tais como pontes,

estradas e abastecimento de dgua a populacédo.

Na segunda metade do século XIX verifica-se um crescimento das
cidades e o aumento dos fluxos imigratdrios, o que promoveu o agravamento
dos problemas de saneamento, com as epidemias se reproduzindo

periodicamente.

Nesta fase se conhecem as primeiras concessdoes de servigos
publicos de saneamento, como ocorreu na cidade de Campinas, Estado de Sado
Paulo no ano de 1875. As intervencdes implementadas para “sanear” a cidade,
partiam da concepcao de que parcelas do territério e suas populacdes eram os
agentes transmissores das doencas, dando inicio ao processo de segregacao

espacial e de espoliagao urbana e social.

Na chamada fase higienista, implementou-se profundas
intervengdes sobre a cidade e, principalmente, sobre as moradias populares. Nas
campanhas sanitarias, conduzidas pelo médico Oswaldo Cruz foram montadas
verdadeiras operagdes de guerra para livrar a cidade das doencas mas,
atendendo os interesses dominantes, foram usados métodos impopulares,
recorrendo a repressao policial e até mesmo a violéncia, que tiveram como

efeito colateral uma explosdao de tumultos e revoltas por parte da populacao.

As acdes de saneamento mantiveram-se restritas a esfera do
domicilio (providéncias no sentido de proteger caixas d’agua, remover latas,
garrafas, tudo que viesse a servir como reservatério de agua onde se

desenvolvia o mosquito transmissor de doengas endémicas).

Até a década de 1930, os servigos foram prestados por empresas
estrangeiras que obtiveram a concessao para tal, bem como por organismos

nacionais. Em 1930 foi criado o Ministério da Saude. Em 1940, como medida
I
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concreta do governo federal, foi criado o DNOS -Departamento Nacional de
Obras de Saneamento. Muitas das concessodes tiveram que ser canceladas e as
companhias encampadas pelo governo por absoluta falta de capacidade de
investimento por parte destas empresas. Os servicos foram transferidos aos

municipios.

Em 1942 foi criado o SESP - Servico Especial de Saude Publica
com o apoio do governo norte-americano para atuar principalmente nas regides
dos rios Amazonas e Doce, regides produtoras de matérias-primas estratégicas

para a época (borracha, quartzo e mica).

Apés o ano de 1952, o SESP passa a apoiar os municipios,
ampliando sua atuagao e transformando-se em fundagao no ano de 1960. Na
década de 60, o Brasil detinha o ultimo lugar nos indicadores de saneamento
basico na América Latina, com menos de 50% da populacdao urbana tendo

acesso ao abastecimento de agua.

Em 1964, com o regime autoritario estabelecido, centralizam-se
as decisbGes a nivel federal e cria-se o BNH - Banco Nacional da Habitacdo que
passa a ser o gestor dos recursos do FGTS, principal fonte de recursos para o
setor. Em 1965 o Brasil assina acordo com o Governo dos Estados Unidos,
através do DNOS e USAID, criando o "Fundo Nacional de Financiamento para
Abastecimento de Agua" e 0 "GEF - Grupo Executivo de Financiamento", que no
periodo de 1965/1967 atendeu apenas a 21 cidades em todo o pais com obras

de abastecimento de agua.

Em 1968 foi criado o Sistema Financeiro do Saneamento - SFS,
gerido pelo BNH, o qual foi o sustentdculo para o PLANASA -Plano Nacional de
Saneamento instituido em 1971, que culminou com a criacdo das Companhias

Estaduais de Saneamento Basico.

Com o Planasa, o Pais vai ter pela primeira vez uma politica
nacional de saneamento. O setor passa a dispor de clara regulamentacao, de
recursos financeiros do FGTS e de mecanismos de regulacdo tarifaria, ainda que
precaria, executados pelo Banco Nacional. Foram criadas neste contexto, as27

companhias estaduais de saneamento basico (CESBs), que passaram a operar
|
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os servicos de abastecimento de agua da maioria dos municipios através de

contratos de concessao.?

Em 1980 o servico de abastecimento de agua potavel e coleta de
esgoto de Assis passa a ser operado pela SABESP - Companhia de Saneamento

Basico do Estado de S&o Paulo.
2. MARCO REGULATORIO

A Lei Nacional de Saneamento Basico, Lei n® 11.445 de 05 de
janeiro de 2007, estabeleceu as diretrizes nacionais para o saneamento basico,
definindo, em seu art. 92, que “o titular dos servicos formularad a respectiva
politica publica de saneamento basico”, devendo, para tanto, dentre outros
requisitos, elaborar o plano de saneamento basico, considerado como o conjunto

de servicos, infraestrutura e instalagdes operacionais de:
- Abastecimento de dgua potavel;
- Esgotamento Sanitario;
- Limpeza urbana e manejo de residuos sélidos; e
- Drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Embora articulados, podem ser planejados de forma
independente, e a lei deixa claro que poderdo existir planos especificos para
cada servico (Art. 19).

O tratamento das questdes relativas ao saneamento basico, em
Assis, em especial aos servicos de abastecimento de &gua potavel e
esgotamento sanitario, historicamente, tem ocorrido sem envolvimento direto da
administragao municipal, principalmente em se tratando de planejamento,
gestdo e controle dos servigos prestados, uma vez que esses encargos Sao

geridos desde a década de 80 pela concessionaria.

2 Texto extraido do Plano Nacional de Saneamento Basico — PLANSAB. Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental, setembro 2008, acessado em 27/04/2017 através http://www.cidades.gov.br/saneamento-
cidades/plansab/processo-de-elaboracao-de-plano/diretrizes-e-subsidios-iniciais.
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A elaboracao do PMSB - Plano Municipal Saneamento Bdasico de
Agua e Esgoto vem proporcionar uma perspectiva de retomada, por parte da
administracdo municipal, da sua condicao de principal agente responsavel pelo

saneamento basico em seu territorio.

O Plano se desenvolve em sintonia com a Lei de Saneamento
Basico n°11.445/2007, referindo-se exclusivamente ao servico publico de

abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario.

Observa-se ainda as diretrizes da Lei Organica do Municipio de
Assis, da Lei Complementar n©10/2006 — Plano Diretor do Municipio de Assis e,
o conjunto de informagdes que embasam os estudos e dados de operagao e
cadastro técnico fornecido pela SABESP - Companhia de Saneamento Basico do
Estado de Sao Paulo - SABESP, bem como dados existentes no Sistema Nacional

de Informagdes de Saneamento — SNIS e bibliografia citada.

Este instrumento de planejamento e gestdo devera ser atualizado
a cada 4 (quatro) anos, ou quando houver necessidade, bem como na
implantacdo de novos sistemas produtores de agua ou na implantacdo de novas
estacOes de tratamento de esgoto e serd um instrumento de gestdo a ser

utilizado pelo Municipio para:

- determinar as acdes e diretrizes para o prestador do servico de agua e
esgoto, que a este devera se subordinar, sendo vinculante para o Poder
Pablico que o elaborou e para o delegatario dos servigos, seja por
Municipalizagao, ou seja por concessao  ou contratacgao,

independentemente de sua natureza juridico-administrativa;
- integrar o Plano de Bacias;

- elaboragao de Leis, Decretos, Portarias e Normas relativas aos servigos

de agua e esgoto, que porventura forem necessarios.
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3 . DIAGNOSTICO SITUACIONAL
3.1. Informacgoes Gerais do Municipio:

Considerado fundador da cidade de Assis, o capitao Francisco de
Assis Nogueira, efetivou, em 1905, a doacao de 80 alqueires de terras para
constituicdo do patrimbénio de uma capela sob triplice invocacdo: Sagrado
Coracdo de Jesus, Sao Francisco de Assis e Obra Pia do Pao de Santo Ant6nio. O
povoado formou-se ao redor da capela, mas sé ganhou maior impulso em 1914,
com a chegada da Estrada de Ferro Sorocabana cuja estagao definiu um novo
sentido de crescimento em Assis, tornando-se referéncia para a construcdo de

casas comerciais e hotéis.

O processo de desenvolvimento administrativo teve inicio em 30
de dezembro de 1915, quando Assis tornou-se distrito do municipio de Platina. A
autonomia municipal foi conquistada, pouco tempo depois, em 20 de dezembro
de 1917.
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Figura 1 - Localizacdo do Municipio de Assis
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O municipio de Assis esta localizado na regido oeste do Estado de
Sao Paulo, na bacia do Médio Paranapanema, a 455 km distante da capital
paulista por via rodoviaria e 548 km por via ferrovidria. Possui e ocupa uma area
territorial de 461,705 km?2, sendo 45,70 km2 de area urbana (9,9%) e 416,005
km 2 de area rural (90,1%).

As areas de Expansdo Urbana correspondem a 2,40 km?2.
Apresenta estratégica localizacdo geografica, pela proximidade regional com o
Norte do Paranda, Sul do Mato Grosso do Sul, sendo um importante eixo e rota

de entroncamento rodoviario no interior do estado, interestadual e Mercosul.

2. ASPECTOS SOCIO-ECONOMICOS:

A composicao do PIB do municipio demonstra a forca do setor de
servicos na economia local, sendo relativamente bem diversificado, porém

altamente concentrado no setor de comércio e servigos.

O desenvolvimento da cidade iniciou-se com a ferrovia, devido ao
solo arenoso a atividade que sempre teve destaque na economia foi o setor
terciario e de comércio, uma vez que o desenvolvimento agricola seria maior nas
cidades e distritos vizinhos, que possuiam melhor qualidade de terra. Com isso a
cidade passou a ser referéncia de comércio, prestacdao de servicos de Educacao,
Saude e Comunicacles para a sua pequena regiao (na época a Alta Sorocabana)
ajudando os agricultores e pioneiros a desbravarem o Oeste Paulista e o Norte

do Parana.

Até hoje o comércio possui papel importante, além de possuir
maior parte na composicdo da economia, € o que emprega a maior parte dos
assisenses, além disso, é do comércio que vem a maior parte do PIB do

municipio.
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AGROPECUARIA

INDUSTRIA

COMERCIO E SERVIGOS

Grafico 1 - Composigdo da Econ6mica 2011. Fonte IBGE.

Em termos de renda, segundo o site Atlas Brasil com dados do
Pnud, Ipea e FIJP, a Renda per Capita Média (isto €, a média da renda de cada
cidadao) de Assis subiu progressivamente de 1991 para 2010, pulando de R$
585,49 para R$ 967,39; sendo uma das mais altas de toda a regidao, porém
bastante abaixo da média estadual. A extrema pobreza caiu em nivel expressivo,
de 2.60% em 1991 para 0.33% em 2010. A porcentagem de pobreza caiu de
12.5% (1991) para apenas 3.24% (2010) e a Populagao Economicamente Ativa
em 2010 era de 66.6%.

O produto interno bruto reflete a importancia das atividades do

comercio e servigos para a economia local.
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Grafico 2 - Produto Interno Bruto 2013. Fonte: IBGE

O municipio tinha 95156 habitantes no Censo de 2010. Isso coloca

0 municipio na posicao 76 dentre 645 do mesmo estado. Em comparagdao com

outros municipios do Brasil, fica na posicdao 298 dentre 5570. Sua densidade

demogréfica é de 206.70 habitantes por quildometro quadrado, colocando-o na

posicdao 98 de 645 do mesmo estado.

Quando comparado com outros municipios no Brasil, fica na

posicdo 336 de 5570. A populacdao estimada para 2017, segundo o IBGE é

102.268 habitantes.

TOTAL URBANA RURAL
Censo 2010 95.156 91.001 4.155
Estimativa 2017 102.268 99.577 2691

Tabela 1 - Populagdo Estimada 2017. Fonte IBGE.
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Projecao Demografica: Para a projecao demografica foram adotados

os indicadores da Fundacao SEADE, conforme abaixo:

Ano Populacdo Urbana | Domicilios Urbanos | Taxa Cresc. Pop. | Taxa Cresc. Dom.

2017 95.527 35.733 0,59% 1,39%
2018 96.096 37.244 0,60% 1,35%
2015 96.669 37.762 0,60% 1,39%
2020 97.168 38.241 0,52% 1,27%
2021 97.554 38.681 0,44% 1,15%
2022 98.022 32.125 0,44% 1,15%
2023 58.451 35.575 0,44% 1,15%
2024 98.5833 40,030 0,44% 1,15%
2025 93.230 40.438 0,35% 1,01%
2026 99.494 40.790 0,27% 0,88%
2027 893.757 41.14% 0,26% 0,38%
2028 100.021 41.510 0,26% 0,88%
2025 100.287 41.873 0,27% 0,87%
2030 100.458 42,185 0,18% 0,75%
2031 100.563 42.446 0,09% 0,62%
2032 100.659 42,709 0,10% 0,62%
2033 100.753 42,973 0,10% 0,62%
2034 100.851 43.2359 0,10% 0,62%
2035 100.870 43.459 0,02% 0,51%
2036 100.811 43.633 -0,06% 0,40%
2037 100.752 43.808 -0,06% 0,407
2038 100.6593 43.983 -0,06% 0,40%
2035 100.635 44.1559 -0,06% 0,40%
2040 100.516 44,294 -0,12% 0,31%
2041 100.338 44,387 -0,18% 0,21%
2042 100.1560 44,481 -0,18% 0,21%
2043 95.982 44,575 -0,18% 0,21%
2044 95.804 44.670 -0,13% 0,21%
2045 99.555 44,733 -0,25% 0,14%
2045 99,234 44,766 -0,32% 0,07%

Tabela 2 - Projecdo Demografica do Municipio de Assis. Ajustado 2014. Fonte SEADE.
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DENSIDADE DEMOGRAFICA

Até 50 habitantes/km 2:

- Regido Central (com predominancia de comércio e servicos), CDA (industrial), Jardim Europa e

vazios urbanos;

DE 51 A 100 HABITANTES/km?2

Maior incidéncia de lotes padrdo, com infraestrutura suficiente, predominantemente residencial e
populacdo economicamente estavel;

. ACIMA de 100 habitantes/km?2

Jardim Eldorado, Vila Sao Benedito e Conjunto Elvira Nogueira Duarte (lotes fracionados, populacao
de baixa renda e verticalizacdo decorrente do Conjunto Habitacional CDHU composto de 512
apartamentos).

Figura 2 - Densidade Demografica. Fonte PMA
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3.3 Indicadores Sanitarios e Epidemiologicos

Para o PMSB foi adotado o indice de mortalidade infantil como
indicador para as condicdes de vida vinculadas aos servigos de abastecimento de
agua e de esgotos sanitarios. O grafico a seguir mostra a evolugao desse indice

nos ultimos 32 anos, obtido junto a Fundacdo Seade.

Taxa de Mortalidade infantil (por mil nascidos vivos) 1980-2015
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Grafico 3 — Mortalidade Infantil em Assis. Fonte Seade.

Em 2015 o indice de mortalidade infantil do Estado de Sao Paulo
foi de 12,04%, seguido pelo municipio de Assis com 11,11% e a regiao de

Governo de Assis com indice de 9,75%.

Outro aspecto a ser mencionado é a verificagdo do numero de
obitos de acordo com as “causas mortis”, face aos nascimentos ocorridos no ano
de 2012, considerando a premissa de que mortes por infecgdoes e por doengas do
aparelho digestivo podem estar relacionadas por deficiéncias dos servicos de
saneamento (agua e esgoto). O resultado mostra que houve apenas 1 registro
de Obitos com “causa mortis” decorrentes desta premissa, no universo de 1.178
nascidos vivos.

|
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Gréfico 4 - Nascimentos e Obitos Infantil por Causa Mortis 2012. Fonte Seade.

3.4 Sistema Comercial e Atendimento ao Publico

A gestao comercial da SABESP é descentralizada em Escritérios
Regionais, o que permite adequar o atendimento as necessidades e
particularidades de cada cidade. Cada Escritério Regional corresponde a uma
unidade de gestdo comercial, responsavel pelo atendimento ao publico,
manutencdo cadastral e controle do faturamento de sua area de atuacdo. A
Sabesp dispbe um conjunto de Procedimentos Comerciais (manuais

corporativos), que compreendem o atendimento ao cliente.

Em Assiso escritério de atendimento ao publico, situado na
Avenida Marechal Deodoro, Vila Santa Cecilia, CEP 19806-070, préximo ao
antigo mercaddo. O escritério dispde de boas instalacdes para o atendimento ao
assisense, e estd dimensionada de forma adequada para atender eficientemente

a demanda dos usuarios.
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Foto 01 - Sede da SABESP.

O escritério de atendimento disponibiliza aos usuarios, em lugar
de destaque na sala de atendimento, uma bancada com documentos reunidos
em um folder como titulo: “Guia de consulta de legislacao referente ao Direito
do Consumidor, Saude e Qualidade”, que reune os principais documentos de
interesse dos usuarios: Cédigo de Defesa do Consumidos; Decreto 5.903; Lei
10.294/99; Portaria N°2914Ministério da Saude, e Manual do Usuario Sabesp.
Além de folder, afixa péster com o Comunicado Tarifario, e Tabela de Precos dos

Servigos entre outras informacgdes de interesse do consumidor.

Disponibiliza ainda um cardapio de servicos de forma
sistematizada a fim de garantir agilidade no atendimento e controle interno em
relacdo a eficiéncia e eficacia do atendimento. Os servicos disponibilizados estdo
relacionados a seguir.

Agua
-

+ Desligamento (supressao) da ligacao por unificagdo ou demoligdo.
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« Estudo para prolongamento de rede de agua.
« Religagdo de agua - Em decorréncia de supressao a pedido do cliente.

« Religacdo de agua com instalacdo de caixa UMA - Em decorréncia de

supressao a pedido do cliente.
- Falta de agua.

« Religacdao de agua com instalacdo de caixa UMA - em decorréncia de

supressdo por débitos.
« Separar ligacao de agua.
- Desligamento (supressao) da ligagao por imdvel vago.
« Religacao de dgua - em decorréncia de supressao por débitos.
« 12 Ligacdo de agua.
« Mudanca do local da ligagcao de agua.

9 Atestados

- Atestado de existéncia de conexdo a rede de agua e esgoto.

« Atestado de valores e consumos de contas emitidas.

« Atestado de existéncia de projetos de extensdo ou reforco de rede.
« Atestado de existéncia de projetos de rede em vias e logradouros.
« Atestado de existéncia/Inexisténcia de débitos.

« Atestado de existéncia de rede de agua e esgoto.

@ Cavalete/Medidor (Hidrometro)

« Avaliagcao de medidor.
+ Regularizagao de cavalete.

+ Conserto de cavalete.

Conta
©

« Parcelamento de conta(s) para condominios.

« Alterar dia de vencimento.
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+ Cobranca indevida de esgoto.

« Conta com valor alto (conta alta).

« Historico de consumo.

- Parcelamento de conta(s) para residéncias.

« Parcelamento de conta(s) para comércio e indUstria.
+ Conta em Braille.

« Emissao de 22 via de fatura.

e Dados Cadastrais

« Cadastrar por unidade de consumo - mais de 7 unidades de consumo por

uma unica ligacdo de agua.
+ Atualizagao de dados.
« Alterar a categoria de uso do imdvel.

« Cadastrar por unidade de consumo - até 7 unidades de consumo por uma

Unica ligacdo de agua.
« Alteracao de Titularidade da Conta.

8 Entidades de Assisténcia Social

« Beneficio tarifario para entidades de atendimento na area de Educacao.
« Beneficio tarifario para entidades de atendimento na area de Saude.
- Beneficio tarifario para entidades de atendimento na area de Assisténcia

Social.

Esgotos
O

+ Mudanca do local da ligacao de esgoto.

« Certiddo de Esgotamento Sanitario.

« Estudo para prolongamento de rede de esgoto.

+ Estudo para dimensionamento de ligagao de esgoto.

+ Ligacao de esgoto.
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o Outros

« Vazamento de agua e/ou esgoto.
+ Reposicao de pavimento.

« Analise da agua.

« Esgoto entupido.

+ Retirada de entulho.

Foto 02 - Escritorio de atendimento ao Publico.
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3.5 Microbacias do Municipio

A Lei Municipal n® 5.300/2009, instituiu a Politica Municipal de
Protecdo aos mananciais de agua destinada ao abastecimento publico,
delimitando areas de protecdo de mananciais, cursos e reservatorios de agua de

interesse do Municipio.

Neste sentido, o Decreto n°® 5.894 de 05 de outubro de 2010
alterado pelo Decreto 6.937/2016, regulamentou referida Lei, estabelecendo em
seu artigo 29, paragrafo Unico as microbacias hidrograficas de nosso Municipio

que sao:
« Agua do Cervo
« (Cdrrego do Pavéo
« (Cdrrego do Matao
« Agua do Pavdozinho
s Reservatdrio do Cervo
« Agua da Porca
« Agua do Bairro Preto
« Agua do Palmitalzinho
- Agua do Pirapitinga

Suas carateristicas e cadastro sao objeto de levantamento pela

Secretaria Municipal de Meio Ambiente.

O Municipio de Assis dispde de 17 microbacias hidrograficas, cujas

nascentes encontram-se no perimetro urbano.
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3.5.1 Caracterizacao da Microbacia de Abastecimento do Cervo

A Microbacia do Cervo é caracterizada como uma regidao de
cerrado e nela estdo as cabeceiras e os cursos de agua tributdrios, assim como o
manancial responsavel por cerca de 70% da agua que abastece a populagao de

Assis, onde a sua recuperagao e protecao beneficia mais de 90 mil pessoas.

Mapa sem titulo [§9% | A Legenda

Barragem do Cervo ( { A P Barragem do Cervo
* Cervinho
B Elementa |
& Flementn 2

nBarragem. doiCenvo

Foto 3 - Vista aérea do entorno da Barragem do Cervo. 2017. Fonte Google.
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3.5.2 Diagnéstico da area da Microbacia de Abastecimento do Cervo

Tratando-se de uma Microbacia na qual as suas aguas sao
captadas para o Abastecimento do Municipio de Assis, é de grande importancia a

protecao proporcionada pela vegetacao para a manutengao de sua potabilidade.

A Microbacia do Cervo atravessa areas da Floresta Estadual de
Assis, sendo inscrita no Plano de Zoneamento deste Instituto, como Zona de
Manejo Sustentado de Protecao e Recuperacao, e Zona de Amortecimento
Ambiental, além de atravessar areas urbanas e rural do Municipio. A Microbacia
do Cervo, na totalidade do seu curso, evidencia, ainda, areas encharcadas que
freqientemente margeiam os canais fluviais, devido a topografia suave
ondulada predominante na Microbacia. Essas areas varidaveis de afluéncia de
agua sao locais frageis, onde qualquer interferéncia antrdpica pode levar a
degradacao da qualidade hidrica. Os canais fluviais sao rasos, na sua maioria, de
dificil definicdo, com vazdo estdvel durante o ano. Demonstram ainda alta
capacidade de infiltragcdo da dgua, proporcionada por solos de textura arenosa e

pela cobertura.

Para proteger os mananciais, recuperar areas degradadas e
estabelecer corredores ecolégicos, no Plano de Zoneamento préprio da Floresta
Estadual as &reas antes ocupadas por florestas de producdo, estao sendo
revertidas para vegetacao de cerrado, visando assegurar a producdao de agua
para o manancial de abastecimento da cidade, pois o consumo de agua pela
vegetacdo de cerrado é muito menor do que pelas florestas de Pinus ou

Eucalyptus.

No zoneamento exterior a area da Floresta Estadual as margens
do corpo central de &gua Ribeirdo da Agua do Cervo e dos seus afluentes

apresentam uma cobertura ciliar moderada.

Parte das areas cujo uso podem colocar em risco a conservacao
dos recursos naturais do manancial de abastecimento da cidade estao inseridas
na zona de amortecimento da Estacdao Ecoldgica de Assis, que tém por objetivo
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minimizar os impactos negativos das atividades que venham a ser desenvolvidas
nas propriedades vizinhas, principalmente sobre os recursos naturais da Floresta
Estadual de Assis, bem como da Estacao Ecoldgica de Assis, e sobre a Bacia do
Cervo, que abastece a cidade de Assis. Dentro desta zona, todas as alteragoes
no uso do solo e obras que exigem licenciamento ambiental, s6 podem ser
autorizadas mediante o parecer favoravel da administracao da Floresta Estadual
de Assis. Terdao ainda de ser desenvolvidos programas, junto aos proprietarios
de areas incluidas, para prevencao a incéndios florestais, protecao da fauna
silvestre e conservacao dos solos e dos recursos hidricos. Na extensdo da
Microbacia que ndo esteja incluida nas areas de manejo da Floresta Estadual de

Assis, aplica-se a legislagao cabivel em termos de uso e ocupacao de solo.

3.5.3 Caracterizacao do uso de terra no entorno da Microbacia do Cervo

Constatou-se, em levantamento realizado por amostragem com
guestionarios aplicados em 50% da area, a predominancia de propriedades

menores que 25 hectares.

Em 75% das unidades agricolas prevalece a agricultura de
subsisténcia, em cerca de 18% a exploracao familiar com objetivos econémicos

e 7% das unidades agricolas ndao apresentam exploracao econémica.

Nas propriedades amostradas, cerca de 20% das pessoas
envolvidas com a producdao agricola ndao residem na zona rural. Outra
caracteristica interessante é que em 73% dos casos o proprietario e sua familia
estdo envolvidos em todas as tarefas da propriedade, e somente em 21% dos
casos atuam apenas na sua administracdo. Em 6% dos casos ndo ha

envolvimento com atividades de producao.

As comunidades do entorno da Microbacia do Cervo organizam-se
através de associacdes e cooperativas, formadas por pequenos proprietarios
rurais. A baixa capitalizacdo é um dos fatores criticos identificados, assim como

a baixa escolaridade.
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A producao de Cana-de-acgucar - 19% da area da Microbacia - e
as pastagens - 45% da area da Microbacia - subsididrias da producao de gado
para consumo humano, sao dominantes no contexto global das atividades
econOmicas da Microbacia do Cervo, como foi identificado por Molina Max (Makx,

obra citada).

- Cerrado/Cerradio
- Campo timido
- Reflore stamento

Pastagem

Cana-de-acticar

Culturas anuais

Culturas permanentes

Mineracdo

Figura 4 - Recorte de Parte da Bacia do Cervo. Mapa de Uso Atual da Terra. Identificados em Max, et al,
obra citada.
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Identificou-se que 12% da &area total, da Microbacia do Cervo,
estdao subutilizadas e, cerca de 80% dessa area apresenta um perfil de uso da
terra razoavelmente adequado. Ainda assim, 4% desse territorio mostram

indicacao de sobre utilizagao.

Em relacdo a situacdo das APPs existentes na Microbacia do

Cervo, cerca de 2% requerem ainda recuperagao.

3.6MANANCIAL

A producao de agua potavel é um processo industrial em que a
agua bruta é o principal insumo. Quanto melhor for a qualidade desse insumo
melhor sera o produto final (Agua potavel) e menores os custos de produgao (no

caso medido fundamentalmente pelo consumo de produtos quimicos).

Justifica-se sob esse enfoque a adocao de medidas de controle e
conservacao dos mananciais para garantir a manutencdo da qualidade da agua

bruta dentro de limites que garantam sua tratabilidade a custos razoaveis.

Condicao fundamental para a implementagao de um programa de
controle e conservacao eficaz e o conhecimento detalhado do manancial e de
sua bacia de contribuicdo. Para tanto se faz necessario manter um levantamento
cadastral para identificacao de aspectos que podem resultar na alteragao da

qualidade da agua tais como:

« Principais ocupacdes e usos das areas da bacia cadastrando areas
agricolas (com identificacdo da cultura), de pecudria, mineragdo, zonas
urbanas, industrias e todas as atividades que possam interferir na
qualidade da agua;

« Completo mapeamento da cobertura vegetal da area da bacia, com
identificacdo de areas de agricultura, pastagem, vegetacao nativa e areas
degradadas;

« Identificacdo dos trechos dos cursos d’agua (principal e tributarios)

dotados de mata ciliar;
]
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« Cadastramento das malhas viaria que atravessam a area de contribuicado.

Todas essas informacdes devem ser registradas e atualizadas
periodicamente. A dinamica desse processo exige a utilizagdo de ferramentas
tecnoldgicas adequadas para que os objetivos pretendidos sejam atingidos.
Amenos do caso de bacias de pequeno porte, as investigacdes de campo e o
registro através das informagdes com o uso de ferramentas convencionais
(levantamentos “in situ”) podem ndo ser alternativas vidveis, tanto sob o ponto
de vista técnico (dificuldade de realizacdo e atualizacdo) quanto econdmico

(custo elevado dos levantamentos necessarios).

A melhor alternativa é a utilizacdo de imagens registradas por
satélites, que permitem identificar, com o grau de precisdao adequado, todas as
informacdes necessarias. A comparacao de imagens obtidas periodicamente
permite avaliar as alteragdes ocorridas na bacia, bem como planejar agdes de

controle e correcao para os problemas identificados.

De qualquer forma, é possivel cogitar de uma conjugacao
judiciosa das duas alternativas, que ofereca vantagens do ponto de vista
técnico-econdémico. Tais acbes podem ter carater corretivo, como, por exemplo,
exigir da agéncia ambiental a adequacdao dos padroes de emissdo de um
efluente de fonte poluidora identificada até as de carater preventivo e
institucional, como a proposicdo da criacdo de uma APA (Area de Protegdo
Ambiental).

A Prefeitura Municipal de Assis deverd manter acdoes permanentes

para:

« Implementacao de um programa de recuperagao das matas ciliares e da
cobertura vegetal da bacia;

« Orientacdo aos agricultores sobre o uso adequado de defensivos agricolas
e fertilizantes de modo a se evitar a contaminagao do manancial;

e Estabelecimento no Plano Diretor do Municipio de Assis agdoes para

disciplinar ou restringir o uso e ocupacdo do solo nas areas da bacia.
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O conhecimento dos problemas que podem ser enfrentados e sua
magnitude permite ao operador do sistema de abastecimento de agua planejar
acoes de mitigacdo e implementar planos de contingéncia para enfrentar
situacbes de risco, como por exemplo a descarga de produtos quimicos no

manancial em pontos de interferéncia com a malha viaria.

Registre-se ainda a importancia do controle e verificacdo periddica
da qualidade da agua bruta e sua evolucdo ao longo do tempo para avaliar os
efeitos dessas acdoes - tanto de degradagdao quanto de recuperagdo. A
periodicidade e abrangéncia desse monitoramento devem ser fixadas em funcao
do nivel(intensidade) e natureza (qualificacdo) dos agentes de risco presentes

na bacia.

3.6.1 Represa de Captacgao

A barragem de acumulagao implantada no Ribeirdao do Cervo tem
um comprimento de crista de 150 m, altura maxima de 2,90 m e largura da
crista de 3,80 m, com capacidade util de reservacao de 200.000m3 e sua bacia

de drenagem atinge 35,8 km?2.

A barragem conta com trés estruturas de extravasao, sendo um
vertedor Creager de 5,5 m de largura localizado na ombreira esquerda, seguido
de um canal de 2,00 m de largura, altura varidvel interligando a saida do
vertedouro com a secao de jusante da barragem onde existe uma bacia de
dissipacao de 10 m de extensao no final do canal.

Na ombreira direita existe outro vertedouro Creager de 18,0 m de
comprimento seguido de um canal de 3,0 m de largura e altura variavel
interligando a saida do vertedouro com a secao de jusante da barragem, onde

existe uma bacia de dissipagao de 1,40 m de extensao no final do canal.
Existe ainda um descarregador de fundo de diametro de 500 mm.

O barramento e a captacao estao outorgados pela Portaria DAEE
n° 1152 de 09 de junho de 2014.
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Foto 4 - Represa Captagao do Cervo.

3.6.2 Pogos Profundos

A captacdao de agua subterrdnea é feita por quatro pocos
profundos, utilizando-se o Aquifero Serra Geral. Os Pogos PPS9 e PPS11
localizam-se na confluéncia dos cérregos do Matdao e do Pavao, o Poco PPS4,
localiza-se ao lado do Cérrego do Pavao, aproximadamente 1 km a montante de
sua confluéncia com o corrego do Matdo e o pogo PPS 13 localiza-se ao lado do

Rio Pirapitinga, proximo a SP 270.

Junto aos Pocos PPS9 e PPS11 existe um reservatorio de 500 m3
que reune a agua produzida pelos 4 pocos para ser enviada para os
reservatérios da Vila Fiuza.Os Pocos PPS4, PPS 9, PPS11 e PPS13 tem
profundidade de 300 m, 61,70 m, 300m e 225 m respectivamente.
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Foto 6 — Casa e Bombas do Matao
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Foto 7 - Vista Geral Sistema Matdo.

3.6.3 Demanda de Agua

O Quadro a seguir demonstra mostra a previsao de consumo de
agua para os proximos 30 (trinta) anos, a producdo necessaria para atender

este consumo e a capacidade de producgao.
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Tabela 3 - Demanda de Agua. 12/2016. Fonte SABESP.

Volumes de Agua (m*/Ano)

Ano P‘L”;Lﬁ" DS::::’ mi":;:m Cap. Produgio |  Produzido Medido

2017 95.527 36.733 89.9% 9.395.047 8.541.680 6.023.699
2018 96.0%96 37.244 89.9% 10.577.647 8.649.299 6.096.297
2019 06.669 37.762 89.9% 10.577.647 8.758.510 6.169.969
2020 97.168 38.241 89.9% 10.577.647 H.864.328 6.241.351
2021 §7.594 38.6E81 89.9% 10.577 647 H.961.874 6.307.154
2022 08.022 39.125 89.9% 10.577 647 9.055.708 6.370.453
2023 08.451 39.575 89.9% 10.577 647 g.150.604 6.434.467
2024 0g.B83 40.030 89.9% 10.577 647 §.246.666 6.499.260
2025 99.230 40.438 89,9% 10,577 647 §.338.06 6.560.922
026 99.494 40,7490 89,9% 10.577 647 9.418.746 6.615.350
2027 99,757 41.148 89,9% 11.760.247 §.337.228 6.666.344
028 100.021 41.510 99,9% 11.760.247 9412287 6.717.909
2029 100.287 41.873 89,9% 11.760.247 9487867 6.769.833
2030 100.468 42.185 89,9% 11.760.247 §.558.240 6.818.179
2031 100.563 42.445 89,9% 11.760.247 §.617.989 6.859.226
2032 100.659 42.709 99,9% 11.760.247 §.672.635 6.896.768
2033 100.755 42.973 99.9% 11.760.247 §.727.592 6.934.524
2034 100.851 43,739 99.9% 11.760.247 §.782.862 6.972.494
2035 100.870 43.459 89,9% 11.760.247 9.833.548 7.007.315
2036 100.811 43.633 89,9% 11.760.247 8.707.646 7.035.554
2037 100.752 43,808 89.9% 11.760.247 9.743.392 7.060.572
2038 100.693 43.983 89.9% 11.760.247 9.779.239 7.085.661
2039 100.635 44,159 89.9% 11.760.247 9.815.188 7.110.821
2040 100.516 44,7294 89.9% 11.760.247 9.847.047 7.133.118
2041 100.338 44,387 89.9% 11.760.247 9.870.419 7.149.476
2042 100.160 44 481 89.9% 11.760.247 9.889.598 /.162.899
2043 99.982 44,575 89.9% 11.760.247 9.908.879 7.176.394
2044 99.804 44670 89.9% 11.760.247 9.928.261 7.189.959
2045 99.555 44,733 89.9% 11.760.247 9.944.473 7.201.305
2046 99.234 44,766 89.9% 11.760.247 9.782.712 7.208.215
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3.7 CARACTERIZAGCAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Um Sistema de Abastecimento de Agua caracteriza-se pela
retirada da d4gua da natureza (captacao), adequacdo de sua qualidade
(tratamento), transporte até os aglomerados humanos (adugao) e fornecimento

(distribuicdo) a populacao em quantidade compativel com suas necessidades.

O Sistema de Abastecimento de Agua representa o conjunto de
obras, equipamentos e servicos destinados ao abastecimento de agua potavel de
uma comunidade para fins de consumo doméstico, servigos publicos, consumo

industrial e outros usos.

A agua constitui elemento essencial a vida vegetal e animal. O
homem necessita de dagua de qualidade adequada e em quantidade suficiente
para atender a suas necessidades, para protecao de sua saude e para propiciar o

desenvolvimento economico.

A Sabesp assumiu os servigos de agua e esgotos no municipio de

Assis em julho de 1980 e com prazo de vigéncia expirado em julho de 2010.

A cidade é abastecida por uma Estacdo de Tratamento de Agua e

quatro pocos com capacidade total de 234 litros por segundo.

AGUA
LigacOes de agua 38.088
Economias de agua 40.105
Extensdo de redes de agua (Km) 382,00
Estacdes de Tratamento de Agua - ETA 01
Pogos 04
Reservatorios 09
Capacidade de Reservagao (m3) 10.290

Tabela 4 - Dados Operacionais Agua. 12/2016. Fonte SABESP

A cidade é abastecida por um manancial superficial situado na
Agua do Cervo, que corresponde a 75% do fornecimento e por manancial

profundo situado na Agua do Matdo, que equivale 25%.
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A agua captada na Represa do Cervo é aduzida por duas adutoras
de 300 mm e 400 mm de didametro numa extensao de 6,1 km cada, até a ETA -
Estacdo de Tratamento de Agua onde é feito o tratamento necessario e a
potabilizacdo, atendendo a Portaria 2.914 de 12/12/2011 do Ministério da

Saude.

---------

8w i

........
------
-

Foto 08 - Estacdio de Tratamento de Agua - ETA Boa Vista. Vista externa
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Foto 10 - Estagdo Tratamento, Decantagdo e Reservacdao 1250m2. ETA Boa Vista.
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Foto 11 - Reservatério Pulm&o 2000m3. Estacdo Tratamento de Agua. ETA Boa Vista.

A reservacgao é feita em quatro reservatérios localizados na area

da ETA, um na Rua Brasil, Vila Xavier e dois na Vila Fiuza.

Foto 12 - Reservatério 2000m3 Estacdo de Tratamento de Agua - ETA Boa Vista



PREFEITURA DE ASSIS

Paco Municipal “Prof® Judith de Oliveira Garcez”

DEPARTAMENTO DE Secretaria Municipal de Governo e Administragao
ADMINISTRAGAO

Foto 13 — Reservatorio 2000m3 Vila Fiuza

Foto 14 — Reservatorio 450m3 Vila Xavier
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Paralelamente, existe um reservatério de 500 m3 (quinhentos
metros cubicos) localizado no bairro do Matdo, que serve de acumulagao da
producdo dos pocos PPS04, PPS09, PPS11 e PPS 13 que é aduzido ao

reservatorio da Vila Fiuza.

Foto 15 - Reservatoério 500m3 Matdo

3.8 CARACTERIZAGAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Os servicos de esgotamento sanitario também sdo realizados
atualmente pela SABESP - Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao

Paulo.

O Municipio atende 99,60% da coleta e 100% do tratamento de
esgoto por meio da Estacao de Tratamento do Fortuninha e da Estacao de

Tratamento do Jacu, que atendem 55% e 45% respectivamente.
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ESGOTO
LigacOes de esgoto 37.841
Economias de esgoto 39.923
Extensao de redes coletoras de esgoto (Km) 357,0
EstacOes de tratamento de Esgoto - ETE 2

Tabela 5 - Dados Operacionais de Esgoto. 12/2016. Fonte SABESP.

EstacOes Elevatdérias que atendem todas as regides de coleta. As redes sao

executadas em tubulacdo de PVC ou manilha ceramica,

O Sistema de Esgotamento Sanitario opera por gravidade e por

construidos em alvenaria, com tampodes de ferro fundido.

Os imoOveis sao conectados a rede coletora através de ramais

individuais ou coletivos.

Existem dois emissarios que conduzem todo o esgoto coletado as

EstagOes de Tratamento de Esgoto- ETE.

. . Vazdao de Capacidade
Sistema Tipo de Tratamento tratamento (L/s) | nominal (L/s)
Jacu 2 Iagogs anaerdbias + 2 INagoas 73,29 76,91
facultativas + escada de aeracao.
01 Lagoa anaerdobia + 2 lagoas
Fortuninha |facultativas + 01 lagoa de 89,57 158,34

maturacao

Tabela 6 - Carateristicas do Sistema de Tratamento Esgoto. 12/2016. Fonte SABESP.

pocos de visita
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Fotol7 - Estagdo de Tratamento de Esgoto — ETE Fortuninha.

Os dois sistema de esgotamento sanitario sao alimentados por 8
estacoes elevatdrias de esgoto, com distribuicdo por bacia e capacidade de

vazao, conforme Tabela 6.
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Sistema Estacao Elevatoria Esgoto Vazao (I/s)

EEE - Jardim Parana 43,00

Fortuninha EEE Rodoviaria 78,00
EEE S3o Jodo 9,00

EEE FIESP/CIESP 15,00

EEE Poupa Tempo 1,50

Jacu EEE Dville 3,20
EEE Asilo 3,05

EEE Renascence 55,00

Tabela 7 - Caracteristica das EstacGes Elevatérias de Esgoto. Fonte SABESP.

A representacdao do sistema de esgotamento sanitario do

municipio de Assis encontra-se a seguir.
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Figura 5 - Sistema Sintético do Esgotos Sanitarios -Jact. Fonte SABESP
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Figura 6 - Sistema Sintético do Esgotos Sanitarios — Fortuninha
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3.9 Tarifario
Os regulamentos expedidos pela concessionaria contemplam o
regime de cobranca dos servicos de abastecimento de agua, de coleta,

disposicao de esgotos bem como outros relacionados com seus objetivos.

As tarifas de servicos de dagua e esgoto sdo calculadas,
considerando-se e peculiaridades da prestacao de servicos, as diversidades das

areas ou regides geograficas e obedecendo-se os seguintes critérios:

I - categoria de uso

II - capacidade de hidrometro

III - caracteristicas de demanda e consumo

IV - faixas de consumo;

V - custos fixos e variaveis

VI - sazonalidade

VII - condigbes sdcio-econdmicas dos usuarios residenciais.

A composicao da matriz tarifaria os imoveis abastecidos por agua

e atendidos com esgotamento sao enquadrados em uma das cinco categorias, a

saber:

+ Residencial Normal

« Residencial Social

« Comercial

* Industrial; e

« Publica.

Para fins de faturamento, define “economia” como sendo todo o

prédio, ou divisdo independente de prédio, caracterizada como unidade
autonoma para efeito de cadastramento e/ou cobranca, identificavel e/ou

comprovavel na forma definida em norma especifica.

Existe programa especifico somente para entidade publica, que
tem como principal critério estar adimplente com as faturas, e da desconto de
25% na tabela de tarifas para a area publica. H& desconto de 50% para
entidades assistenciais cadastradas do Conselho Nacional de Entidades
Assistenciais ou cadastradas como assistenciais no municipio.
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E considerado grande usudrio aquele que consome mais de
3.000m3/més. Em Assis ndo existem usuarios nessa categoria, embora haja os
gue tém essa demanda, mas utilizam fonte prépria, e sao atendidos apenas com
coleta de esgoto. Eles fazem parte de grupo especial denominado Grupo de

Fonte Prépria.

Cada usuario tem critério diferenciado de cobranca, pois alguns
usam a agua no processo produtivo e ndao geram esgoto. No caso mais simples
se mede a producao do poco e calcula-se 80% para o esgoto, mas existem

sistemas mais complexos, que requerem analise especifica.

Os critérios para enquadramento e beneficios relacionadas a

cobrancga utilizados atualmente sao categorizados conforme segue:

Categoria Residencial Social:
A - Critérios:
Terd direito a pagar a Tarifa Residencial Social, o usuario que,

mediante avaliacdo, atenda aos seguintes critérios:

A1) Residéncia Unifamiliar:

a) O usuario devera ter: renda familiar de até 3 (trés) salarios
minimos, ser morador de habitacdo subnormal com a&rea Util
construida de 60 m2 e ser consumidor monofasico de energia elétrica
com consumo de até 170 kWh/més; ou

b) Estar desempregado, sendo que o Ultimo salario seja de no
maximo 3 (trés) saldrios minimos, neste caso o tempo maximo sera

de 12 meses, nao podendo ser renovado.

A2) Habitagdo Coletiva:

a) As habitacdbes consideradas sociais, tipo corticos e as
verticalizadas, tais como Unidade Social Verticalizada resultante do
processo de urbanizagao de favelas, deverao ser cadastradas na
tarifa social.

B - Parametros:
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B1) Para ser cadastrado o cliente devera estar adimplente com a
concessionaria.

B2) Os clientes deverao, a cada 24 meses, comprovar O
enquadramento na tarifa social, sob pena de descadastramento
automatico para os que ndo comprovarem ou ndo atingirem as
condigOes estabelecidas para a renovagao do cadastramento.

B3) Os clientes cujas ligagoes acusarem fraude de qualquer natureza
perderdo o cadastramento nesta tarifa, além de sofrerem as sangoes
ja previstas nas normas da empresa.

B4) Procedimento: Assinar Termo de Compromisso e anexar
documentos de comprovacdo de renda (holerite), area util do imovel
(IPTU do exercicio), e de consumo de energia elétrica (conta de

energia atual).

Categoria Comercial / Entidade de Assisténcia Social.
O enquadramento como Entidade de Assisténcia Social nos requisitos
e critérios abaixo dependera de avaliagdo e aprovagao, atendendo as
instrugdes normativas da Companhia.
O sistema cadastral é focado nas categorias de imovel e dados da
ligacdo. Contempla: data da ligacdo, data em que foi instalado/substituidos
hidrometros, categoria a ligacao, o tipo de cobranca (se s6 agua, s6 esgoto, ou

agua e esgoto).
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Tabela Tarifaria (vigéncia 12/05/2016)
Faixa de Consumo de 0 a 10m3

SEGMENTOS Acua ESGOTO TOTAL
RESIDENCIAL SOCIAL 7,59 6,07 13,66
RESIDENCIAL NORMAL 22,38 17,95 40,33
COMERCIAL ASSISTENCIAL 22,47 17,97 40,44
COMERCIAL NORMAL 44,95 35,04 80,89
INDUSTRIAL 44,95 35,94 80,89
PUBLICA COM CONTRATO 33,68 26,96 60,64
PUBLICA SEM CONTRATO 44,95 35,04 80,89

Tabela 8 - Tabela Tarifario. Fonte SABESP.
Histograma de Consumo
Faixa de consumo de 0 a 10m3

Categoria Economias Vol. medido/més | Vol. faturado/més
Residencial 15.038 91.703 150.436
Social 199 1.087 1.990
Comercial 2.398,0 9.118,0 23.980,0
Publica 106 387 1060
Industrial 0 273 700
Mista 413 3138 4153
Total 18.224 105.716 182.319

Tabela 9 - Histograma de Consumo. Faixa de Consumo 0 a 10m3. 12/2016. Fonte SABESP.
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Arrecadacao 2016
Previsto x Realizado

Ano - 2016

Més Previsto Realizado
laneiro 3.310.595 4.114.430
Fevereiro 2.690.118 3.097.255
Marco 3.015.528 3.151.305
Abril 2.857.498 3.209.504
Maio 2,922 805 3.241.715
Junho 3.027.592 3.160.159
Julho 3.071.055 3.236634
Aposto 3.078.827 3.271518
Setembro 3.255.579 3.374.683
Outubro 3.390.973 3.286.817
Movembro 3.423.904 3.510.208
Dezembro 3.652.742 3426413
Total 37.697.215 40.080.641

Tabela 10 - Arrecadagao Previsto x Realizado. 12/2016. Fonte SABESP.

As tabelas demonstram o resumo tarifario no municipio de
Assis. Foi verificado o valor maximo possivel de acordo com cada classe de
conta e faixa de consumo de acordo com o realizado em 2016. Verifica-se a
capacidade de arrecadacdao do sistema de saneamento de aproximadamente
R$40.000.000,00 anualmente.
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4 OBJETIVOS E METAS

Metas de curto, médio e longo prazo para a universalizacdo dos servicos.

Objetivando o atendimento das areas regulares com sistema de
abastecimento de agua e sistema de esgotos sanitarios, priorizando as regides

mais adensadas ficam estabelecidas as metas abaixo discriminadas:

4.1 Abastecimento de Agua

Ano 2016 2021 2026 2031 2036 2041 2046
Abastecimento d
ﬁn:[:l 1 0 3990 3390 5390 5390 5990 5990

Tabela 11 - Cobertura Minima de Abastecimento de Agua. 12/2016. Fonte SABESP.

Exclui dreas irregulares e areas de obrigacdo de fazer de terceiros e condominios particulares.

Areas irregulares definem-se pela ocupacdo irregular da &rea,
caracterizando-se por um Loteamento clandestino ou Loteamento irregular ou

Invasao.

Loteamento clandestino é um loteamento ilegal caracterizado pelo
descumprimento da norma legal que determina a aprovagao prévia do poder
publico municipal para o inicio da implantacdao, ocorrendo em geral, além disso,

o descumprimento de normais legais urbanisticas e/ou ambientais.

Loteamento irregular é um loteamento caracterizado pelo
descumprimento de normais legais de conteldo urbanistico e que nao cumpriu
todos os tramites necessarios para a sua aprovacao. Entre muitas disfuncdes
possiveis pode-se citar: a desobediéncia as normas urbanisticas; o nao
recebimento oficial das vias executadas e que devem ser doadas formalmente
ao patrimobnio publico; a falta de titulacdo correta da terra; a falta de
correspondéncia entre o projeto apresentado e o executado, entre outras.
Conforme o art. 40 da Lei n® 6.766, de 19 de dezembro de 1979, é qualquer

loteamento iniciado ou efetuado com o descumprimento de qualquer dispositivo
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legal em vigor, seja sem aprovacdo prévia do poder publico municipal, seja com

inobservancia das normais legais urbanisticas federais, estaduais ou municipais.

Invasdo € a ocupacao de terreno ou propriedade alheia — publica
ou particular - dispostos, em geral de forma desordenada e densa, e carentes,

em sua maioria de servicos publicos essenciais.

Obrigacao de fazer de terceiros sdao aquelas cuja responsabilidade
recai sobre os Empreendimentos Imobiliarios, sendo estes as: construcdes,
loteamentos, desmembramentos e condominios destinados ao uso residencial,
comercial, industrial ou institucional, que por suas caracteristicas necessitam de
andlise técnica e econOmica ou a elaboracdo de projetos especificos para

interligagdo aos sistemas de dgua e/ou esgotos.

4.2 Controle de Perdas

O sistema de abastecimento dispde de hidrometros para
medicdao do total captado na Represa do Servo e dos pogos que abastecem a
cidade, cuja totalizacao constitui o Volume Produzido (VP). As economias
domésticas, comerciais e outras constituem o Numero de LigagOes Ativas (NLA)
e sao equipadas com hidrémetros de vazao, cuja totalizacdo gera o Volume

Micromedido (VCM). Outros usos constituem o Volume de Outros Usos (V)).

Para o controle de perdas no abastecimento, a SABESP utiliza
o programa SISPERDAS o qual relaciona o VP, VM, VO e o NLA a um indicador

de perda total por ramal na distribuigao.
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Indice de Perdas Totais por Ramal na Distribuicdo

Iés IPDt
jan/16 149 _ . e wm .
fev/16 150 2 g 2 ’ e
mar/16 150 3 .
abr/16 150
mai/16 149 s
junf16 149
jul/16 152 ° % & % % % % % W N %W
ago/16 153 e
set/16 155 Fonte: SISPERDAS - 03/02/2017
out/i6 156
nov/16 157
dez/16 159
indice de Perdas Totais por Ramal na Distribui¢édo i
IPD; '[VP,...;. _I.':;I_i'::::d:}w'h""' : s 1__?&? litra / ramal. dia
VP it Volume Produzido Anual calctio m* fano

Igual a soma dos Volumes Produridos (VP) dos dltimos 12 meses.
VP | Valume Produzido | Lt | m?* fmés

Yolume tofal de dgua ratada produzido no més, transferide para o sistema de adugdo ou diretamente para o
sistema de distribuicio, dependendo da configuracdo e porte do sistema

VOM. na | Volume de Consume Medide Anual | cafcuio | m* fano

lgual a soma dos Volumes de Consumo Medido (VCM) dos dltimos 12 meses.
vem | Valume de Consumo Medido |Portal Tt|  m*/més
Volume de consumos micromedidos na aducdo e distribuig 3o no més.
VOt | Velume de Qurres Usos Anual | calnie | 2 Sar
lgusal a soma dos Volumes de Outros Usos (VO ) dos dlimos 12 meses

Vo | Velime de Outros Usos | LU | mtimés

Volumes correspondentes acs usos operacionais ealimos, propnos, emergenciais, dos bombeiros e sociars
nos sistemas de aducdo e distnbuicdo no més, e guantificados de acordo com os respectivos procedimentos.

MR midi anuar | Noamero de Ramais Médio Anyal | calcio | ramal
lqual a média aritmatica do Ndmera de Ramais (MR} dos dltimos 12 meses.
NR | Numero de Ramais | calctio | ramial

Em func&o da dificl determinacdoe da quantidade de Ramais e do posicionamentio do Sisterna Nacional de
Informagbes sobre Saneamento — SMIS, adotou-se como uma boa aproximacdo o Nomers de Ligacdes
Ativas (MLA) de dgua representando o Numers de Ramais (MR}, ou seja, considerci-se NR = MLA.

NLA Numere de Ligagoes Ativas |F¥|:.|n'al ]".l'l ligagso

Mimero de ligagoes de agua a rede publica gue contnbuiram para o fatluramento no meés, providas ou n3o de
aparsho de medigio (hidrémetro)

Tabela 12 - Sistema de Informagdo de Controle de Perdas - SISPERDAS - SABESP 2017.
|
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Em 2016 o relatério do SISPERDAS apresenta o indicador de
indice de perdas totais por ramal de ligacao, oscilando entre 149 a 159

litros/ramalxdia.

Esse indicador apresenta um aumento de 6,70% de perda de agua
tratada ao longo do periodo. Esse aumento gradativo, mesmo que pequeno,
pode indicar deteriorizagao progressiva dos ramais de ligagao, linhas mestres e

adutoras ou ligagdes clandestinas, entre outras razoes.

A meta em 2017 é estagnar o crecimento de perda verificado em
2016 e propor agdes corretivas para a sua reducao para indicadores aceitaveis

de 140Ixramal/dia ao longo do dos proximo 15 anos.

Meta de Reducgao de Perdas

ANO 2015 2020 2025 2030 2040 2045

I/ramal/dia| <150 |< 150 (<145 |< 140 |< 140 | <140

Quanto as perdas no sistema de distribuicdo, o gestor do servico
publico devera implantar acdes que mantenham as perdas conforme os valores

apresentados, dentre eles:

« Implantar setorizagao na rede de distribuicdao, de forma a gerenciar
pressoes e vazoes utilizando-se preferencialmente de telemetria e
monitoramento ao menos das vazOes minimas noturnas de cada
setor.

« Pesquisar, no minimo uma vez ao ano, toda a extensdao da rede de
distribuicdo, para verificar a existéncia de vazamentos invisiveis
utilizando-se métodos de pesquisas ndo destrutivos.

« Instalar valvulas redutoras de pressdao nos pontos da rede que
apresentarem pressoes maiores que 50mca.

» Substituicao de adutoras, redes e ramais de ligagao.
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4.3 Controle de Qualidade da Agua

A qualidade da agua distribuida para populacdao devera atender a
legislacdo especifica estabelecida pela Unido e pelo Estado de Sao Paulo

referente a qualidade da agua que trata e distribui a populagdo, citadas a seguir:

e Portaria Federal 2.914 de 12 de dezembro de 2011 do Ministério da
Saude;

» Decreto Federal 5440 de 04 de maio de 2005; e

e Resolucao SS65, de 02 de agosto de 2016, da Secretaria de Estado da
Saude, do Estado de Sao Paulo.

Em atendimento a Legislacao Federal, Decreto n° 5440, o

prestador dos servicos de agua e esgoto elaborara e distribuird anualmente a
populacdo, relatério sobre a qualidade de agua e, mensalmente, informar na

conta da agua dos clientes, dados referentes a qualidade da agua.

Os Relatérios, preconizados na Resolucdo SS n° 65 sdao enviados
pelo prestador ao sistema do Ministério da Saude onde pode ser consultado pela
Vigildncia Sanitaria Municipal, proporcionando as autoridades municipais o

acompanhamento da qualidade do produto disponibilizado.

O prestador do servico de agua e esgoto controlara a qualidade da
agua em todo sistema de abastecimento, desde os mananciais até o cavalete do
imovel dos clientes, coletando amostras e realizando analises diariamente,
conforme preconizado na legislacdo vigente. Para isso, devera possuir
laboratoérios de controle sanitarios, com licenca de gestao de qualidade baseada
na ABNT/ISO/IEC 17025.

O presente Plano Municipal de Saneamento propde a manutengao
do controle da qualidade da agua distribuida na forma que vem sendo realizada,
que devera ser atualizado ao longo do tempo com eventuais alteracdes nas

legislagoes.
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4.4 Sistema de Esgotos Sanitarios

4.4.1 Cobertura Minima do Servigo - Coleta e Afastamento (V)

ANO 2015 2020 2025 2030 2040 @ 2045 @

Cobertura
> 98 > 98 > 98 > 98 > 98 > 98

(%)

(1) Exclui areas irregulares e areas de obrigagdo de fazer de terceiros e condominios particulares,
conforme definigdes no item 2.1.

(2 Fica universalizado com 98%, pois a diferenca para os 100% se refere as ligacdes de agua
cadastradas, que ndo possuem ligacdo de esgotos e que ndo contribuem para o esgotamento sanitario,
tais como algumas pragas publicas, hortas e pequenas salas comerciais que ndo possuem ligacdes de
esgoto; bem como alguns imdveis que apesar da existéncia de rede coletora para interligacdo, nao

possuem condicdes técnicas para fazé-lo (soleira negativa).

Tratamento dos Esgotos (2

ANO 2015 2020 2025 2030 2040 2045
Cobertura

100 100 100 100 100 100
(%)

(2) Quantidade de esgoto tratado em relagdo ao coletado.
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5. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES

5.1 Abastecimento de Agua

Atualmente o municipio tem 99,90% de cobertura de agua, cujo

indice sera mantido em fungao do crescimento vegetativo.

Para a manutencao do indice de cobertura, estd prevista a

perfuracdo e montagem de pocos profundos, construcdo de reservatério apoiado

na Sede, reforco de rede na Sede, crescimento vegetativo de ligagdes, expansao

de rede, remanejamento de rede, e troca de hidrometros.

ainda:

O gestor do servico publico devera implementar acdes visando,

Participar e promover campanhas de conscientizacao para
evitar a impermeabilizacdao do solo, e garantir a protegao de
nascentes e de cursos de agua, especialmente no interior

da bacia de captacao;

Incrementar a fiscalizacao do uso do solo para garantir o
cumprimento do Plano Diretor do Municipio e garantir a
qualidade da 4agua nos reservatdorios da represa de
captacao;

Assegurar o abastecimento de dgua em todos os domicilios

da Macrozona Urbana;

Ampliar a reservacdo de agua atual correspondente a
10.290 m3 em 1.000 m3 (mil metros cubicos) no ano de

2019, garantindo o abastecimento até o ano de 2.045.

Em anexo o Mapa Agua de Assis - Area Urbana e Area Atendivel
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5.2 Sistema de Esgotos Sanitarios:

Atualmente o indice de coleta é de 99%, sendo que 100% de todo

esgoto coletado é tratado.

Devera ser mantido o indice de coleta de 98%, acompanhando o
crescimento da comunidade local, tendo em vista que aproximadamente 1% das
ligacdes nao contribuem com o esgotamento, tais como algumas pragas e hortas
que ndo possuem ligacdes de esgoto; bem como as areas irregulares ou de
obrigacbes de terceiros, que ficam excluidas do estudo de viabilidade
econOmico-financeiro, até a regularizacdo legal ou cessdo para operacao e

manutencgao.

Para manutencdo e melhoria do indice de cobertura do sistema,
serao realizadas melhorias e adequagdes nas ETEs da Sede, crescimento

vegetativo de ligagdes, expansao de rede, remanejamento de rede.

O prestador do servico publico devera implementar acdes visando,

ainda:

e Minimizar os odores emanados das estagdes de tratamento
de esgoto, mediante a adogao de alternativas

ecologicamente viaveis;

« O estudo de viabilidade e a elaboragdao de projetos e
parceiras, buscando quantificar e qualificar os residuos
decorrentes de tratamento de efluentes, com a finalidade

de utilizacdo agricola;

+ Dotar de equipamento de energia com as normas vigentes,
dos efluentes domésticos existentes nas areas nao servidas

de esgotamento publico.

E anexo o Mapa de Esgoto Assis - Area Urbana e Area Atendivel
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5.3 AclOes prioritarias a serem implementadas pelo prestador dos

servigos

Destinar, especificamente, para aplicagdo em agodes e
projetos ambientais, 5% (cinco por cento) dos recursos
financeiros que forem eventualmente destinados ao
Municipio pelo prestador de servicos de Agua e Esgoto, a

titulo de outorga, em caso de concessao.

Desenvolver acdes que valorizem a economia de agua, a
fim de viabilizar politicas de preservacdao dos recursos
hidricos e do meio ambiente, e, notadamente, incentivar
proprietarios de imdveis que utilizem boas praticas no que
diz respeito ao reuso da agua e diminuicao de poluentes ao

esgoto;

Prestar os servicos de forma adequada, em condigOes
efetivas de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia e modicidade

tarifaria, de acordo com o disposto na legislagao vigente;

Promover campanhas e acgles junto a populagdo visando
coibir o lancamento de aguas pluviais e de drenagem no

sistema de coleta e afastamento do esgotamento sanitario;

Adotar medidas preventivas e/ou corretivas do meio
ambiente e dos recursos hidricos em decorréncia da
prestacdo dos servicos, inclusive por intermédio da

execucao de novas obras e servicos;

Observar e respeitar todas as medidas adotadas pelas
Autoridades Municipais, Estaduais e Federais com poderes

de fiscalizacdo do meio ambiente e de recursos hidricos;

Elaborar estudo técnico e de viabilidade econ6mica das

diferentes fontes potenciais para ampliagdo da oferta e
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demanda de agua, com previsdo de ampliagdo com base

em dados concretos;

Elaborar estudo técnico e de viabilidade econdmica das
diferentes fontes potenciais para ampliacdo da oferta de
agua, bem como, estudo técnico detalhado para
emergéncia e contingéncia em caso de escassez de agua

por estiagem;

Articular-se aos 6rgaos municipais, estaduais e federais de
protecdo ambiental para garantir as acdes necessarias a
fiscalizacdao do uso do solo, a conservagao e ampliagao das
areas de cobertura florestal, especialmente as matas

ciliares na bacia de captacao de agua;

Manter programa especifico de melhoria da qualidade da
Agua na Bacia da Agua da Porca, em sua porcdo urbana,

visto tratar-se de contribuinte da Agua do Cervo;

Estudar e implementar medidas de incentivo as industrias
que desenvolverem praticas sustentaveis no consumo de

agua e tratamento de esgoto;

Implantar tarifas sociais que contemplem os cidaddaos de

baixa renda.
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5.4 PLANO DE INVESTIMENTOS - Periodo 2018 - 2048

Os valores e quantitativos sdao estimados.

ANO INICIAL [ANO FINAL AGUA VALOR

CAPTACAO TOTAL 1.180.000

Perfuracdao de Poco Profundo PPS 12, equipamentos,
2018 2018 montagem eletromec. e urbanizacdo (Q=120 m3/h, 500.000
com 200 mm e profundidade de 300 metros)

Perfuracdao de Poco Profundo PP2 14, equipamentos,
2026 2027 montagem eletromec. e urbanizacdo (Q=120 m3/h, 500.000
com 200 mm e profundidade de 300 metros)

2018 2027 Regularizagdo imobilidria dos pogos 12,13 e 14 180.000
ADUTORAS TOTAL 1.630.000
Adutora de agua bruta (AAB) do PPS 12 com 3.500
2018 2019 metros DeFoFo e 1.000 metros em FF de 250 mm 780.000
Adutora de agua bruta (AAB) do PPs 14 com 4.000
2026 2027 metros DeFoFo e 1.000 metros em FF de 250 mm 850.000
RESERVA(;AO TOTAL 1.000.000
Construcdo de reservatério de 1.000 m3 - Area de
2018 2019 distribuicdo do ETA, com instalacdo e interligacdo ao 1.000.000
sistema existente (melhoria de setorizacao)
OUTROS TOTAL 4.201.200
2018 2019 $|stema~ de automagao da ETA (equipamentos e 500.000
instalagao)
Aquisicao e instalagdo de 01 (um) CMB para EEAB
2018 2019 Matdo, Q=300 m3/h, H=150 mca 300.000
2020 2021 Implantacdao de sistema de secagem de lodo da ETA 1.800.000

(1.500 kg lodo/dia, a 70% solido)

2018 2048 Setorizacdo de distrito pitométrico - sede 600.000

Reforco da rede primaria didmetro de 100 mm. 5480

2018 2048 630.200
metros DeFoFo
2018 2048 Reforco da rede primaria diametro de150 mm. 400 56.000
metros DeFoFo
Reforgo da rede primaria didmetro de 200 mm. 1500
2018 2048 metros DeFoFo 273.000
2018 2048 Reforco da rede primaria diametro de 250 mm. 200 42.000
metros DeFoFo
AGUA TOTAL GERAL R$ 8.011.200
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ANO INICIAL ANO FINAL ESGOTO VALOR
REDE E LIGACOES (INVEST) TOTAL 950.000
Implantagcéo de 2,5 km rede coletora em PVC de 150
2020 2022 mm —(Cetesb, CIVAP, policia Ambiental) 250.000
EEE TOTAL 300.000
Construcdo de uma EEE TIPO A-1 (51 L/S) —(Cetesb,
2020 2022 CIVAP, policia Ambiental) 300.000
L.RECALQUE/EMISSARIO TOTAL 950.000
Construcdo de 1,5 Km de linha de recalque, FF de 100
2020 2022 mm —(Cetesb, CIVAP, policia Ambiental) 250.000
ETE TOTAL 15.740.000
Fornecimento e instalacdo de aeradores na ETE
2018 2019 Fortuninha 600.000
2019 2020 Projeto de Ampliagcdo da ETE Jacu 400.000
2020 2022 Regularizagdo e licenciamento da ETE Jacu 120.000
Ampliagdo do sistema tratamento de esgotos com
2022 2025 construgdo de lagoas — ETE Jacu - capacidade 28 I/s 6.500.000
2021 2022 Projeto de Ampliagao da ETE Fortuninha (Bacia B) 500.000
2022 2023 Desapr_oprlagao de area para ampliagao da ETE 500.000
Fortuninha
2022 2023 Regularizagao e licenciamento da ETE Fortuninha 120.000
Ampliacdo do sistema tratamento de esgotos com
2025 2027 construgdo de lagoas - ETE Fortuninha - capacidade| 7.000.000
33 1/s
ESGOTO TOTAL GERAL R$ 17.940.000
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ANO CRESCIMENTO VEGETATIVO E REMANEJAMENTOS QDE VALOR
Ligagdes novas de agua - Unidade 8.979 2.367.405
Ligages novas de esgoto — Unidade 8.921 4.442.983
Expansdo da rede de agua - metros 13.469 600.609
Expansdo da rede de esgoto — metros 13.381 1.387.986
2018-2048 |[Remanejamento de ligagSes de dgua - Unidade 13.124 2.139.087
Remanejamento de redes de agua - metros 29.926 1.107.969
Remanejamento de redes de esgoto — metros (@ 150 A 9.250 785.254
500 mm)
Troca de Hidrémetros — Unidade 164.036 10.530.416
TOTAL GERAL R$ 23.361.709
ANO INICIAL |ANO FINAL BENS DE USO GERAL VALOR
Equipamentos diversos (CMB, QEC, TRAFO, etc) 2.600.000
Equipamentos eletronicos e automagao 700.000
Equipamentos - ferramentas 300.000
2018 2048 : -
Equipamentos de Informatica 300.000
Renovacao de bens de uso geral (administrativo) 300.000
Renovagado da Frota 1.000.000
TOTAL GERAL R$ 5.200.000
ANO INICIAL |ANO FINAL RESUMO PLANO INVESTIMENTO VALOR PERCENTUAL
Rede de Agua 8.011.200 14,17%
Rede Esgoto 19.940.000 35,28%
2018 2048 —3 . . -
Crescimento Vegetativo e Remanejamentos |23.361.709 41,33%
Bens de Uso Geral 5.200.000 9.22%
TOTAL GERAL R$ 56.512.909 100%
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6. FONTES DE FINANCIAMENTO

Este Plano foi desenvolvido considerando que para viabilizar e
executar os investimentos, a Politica Nacional de Saneamento, criara
alternativas para equacionamento dos recursos necessarios para atender as

metas propostas.

As principais fontes de recursos identificadas, conforme cenario

setorial atual, para que possam ser executadas as agoes previstas sao:

Geracdo de recursos tarifarios (receita-despesas) para:

= Investimentos diretos;

= Contrapartidas de financiamentos;

= Reposicao do parque produtivo;

» Garantias financeiras de financiamentos.

. Cobranca pelo Uso da Agua;

. Orgamentarios (Unido, Estado e Municipio);

. FGTS e FAT;

. Recursos privados;

. Expansao Urbana (loteadores, conjuntos habitacionais e
loteamentos sociais).

As fontes de recursos identificadas poderao se transformar em

investimentos frente ao previsto no PMSB das seguintes formas:

. Programas com recursos préprios (tarifa);

. Repasse a fundo perdido ou financiamento pelo comité de
bacia dos recursos estaduais do FEHIDRO;

. Repasse a fundo perdido ou financiamento pelo comité de
bacia (Estadual ou Federal) de recursos oriundos da cobranca
pelo uso da agua;

. Financiamentos nacionais, BNDES e CAIXA (FAT e FGTS);

. Financiamentos Internacionais (BID, BIRD, JBIC, e outros)
]
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. Privados (PPPs, Concessdoes, BOTs e compensagoes
ambientais e de outorga pelo uso da agua)

. Empreendimentos Imobiliarios;

. Orgamento Fiscal (Unido, Estado e Municipio)

. Doacdes e repasses de Fundos de Cooperagao (ONGs e

Universidades)

6.1 Acoes para emergéncia e contingéncias

As atividades emergenciais e de atendimento as contingéncias sao
essenciais para propiciar a operacdo permanente dos sistemas de agua e
esgotos da cidade. De carater preventivo, em sua maioria, buscam conferir grau
adequado de seguranca aos processos e instalagdes operacionais evitando

descontinuidades.

Como em qualquer atividade, no entanto, sempre existe a
possibilidade de ocorréncia de situagdes imprevistas. As obras e os servigos de
engenharia em geral, e os de saneamento em particular, sdao planejados
respeitando-se determinados niveis de seguranca resultados de experiéncias

anteriores e expressos na legislagdo ou em normas técnicas.

Quanto maior o potencial de causar danos aos seres humanos e
ao meio ambiente maiores sao os niveis de seguranca estipulados. Casos limites
sdao, por exemplo, os de usinas atémicas, grandes usinas hidrelétricas, entre

outros.

O estabelecimento de niveis de seguranca e, conseqlientemente,
de riscos aceitaveis é essencial para a viabilidade econ6mica dos servigos, pois
guanto maiores os niveis de seguranca maiores sdo os custos de implantacao e

operagao.

A adocao sistematica de altissimos niveis de seguranca para todo
e qualquer tipo de obra ou servigo acarretaria um enorme esforgo da sociedade
para a implantacao e operacdo da infraestrutura necessaria a sua sobrevivéncia
e conforto, atrasando seus beneficios. E o atraso desses beneficios, por outro
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lado, também significa prejuizos a sociedade. Trata-se, portanto, de encontrar

um ponto de equilibrio entre niveis de seguranca e custos aceitaveis.

No caso dos servigos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitario foram identificados nos quadros a seguir os principais tipos de
ocorréncias, as possiveis origens e as acdes a serem desencadeadas. Conforme
acima relatado, o gestor do servico publico disponibiliza os instrumentos

necessarios para o atendimento dessas situacdes de contingéncia.

Para novos tipos de ocorréncias que porventura venham a surgir o

gestor do servigo publico promovera a elaboracao de novos planos de atuacgao.
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Quadro 1 - Sistema de abastecimento de agua:

Ocorréncia

Origem

Plano de Contingéncias

1. Falta d’agua
generalizada

Inundacgdo das captacbes de dgua com
danificacao de equipamentos
eletromecanicos / estruturas
Movimentacao do solo/solapamento de
apoios de estruturas com
arrebentamento da adugdo de agua
bruta

Interrupgdo prolongada no
fornecimento

de energia elétrica nas instalagdes de

producdo de agua

Vazamento de cloro nas instalaces de

tratamento de agua

Qualidade inadequada da agua dos
mananciais

Acles de vandalismo

= Verificacdao e adequacao de plano
de acdo as caracteristicas da
ocorréncia

= Comunicagdo a populacdo /
instituicdes / autoridades / Defesa
Civil

= Comunicacgdo a Policia

= Deslocamento de frota grande de
caminhdes tanque

= Controle da agua disponivel em
reservatoérios

= Reparo das instalagdes
danificadas

= Implementagdo do PAE Cloro

= Implementacao de rodizio de

abastecimento

2. Falta d'agua
parcial ou

localizada

Deficiéncias de dgua nos mananciais
em periodos de estiagem

Interrupgdo temporaria no
fornecimento de energia elétrica nas
instalages de producdo de agua
Interrupgao no fornecimento de energia
elétrica em setores de distribuicdo
Danificacao de equipamentos de
estacoes elevatodrias de agua tratada
Danificagcao de estruturas de
reservatérios e elevatorias de agua
tratada

Rompimento de redes e linhas adutoras
de agua tratada

Acles de vandalismo

= Verificacdao e adequacao de plano
de agdo as caracteristicas da
ocorréncia e liberacdo de agua
dos reservatérios a montante

= Comunicacdo a populacdo /
instituicbes / autoridades

= Comunicacdo a Policia

* Deslocamento de frota de
caminhdes tanque

= Reparo das instalacoes
danificadas

* Transferéncia de agua entre
setores

de abastecimento
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Quadro 2 - Sistema de Esgotos Sanitarios

Ocorréncia

Origem

Plano de Contingéncias

1. Paralisagdo da
estacao de
tratamento de

esgotos

Interrupgdo no fornecimento de
energia elétrica nas instalacbes de
tratamento

Danificagao de equipamentos
eletromecanicos /estruturas

AcOes de vandalismo

Comunicacdo a concessionaria de
energia elétrica

Comunicagdo aos 6rgdos de controle
ambiental

Comunicacéo a Policia

Instalacdo de equipamentos reserva

Reparo das instalacdes danificadas

2. Extravasamentos

de esgotos em
estacodes

elevatoérias

Interrupgdo no fornecimento de
energia elétrica nas instalagdes de
bombeamento

Danificagdo de equipamentos
eletromecanicos / estruturas

AcOes de vandalismo

Comunicagdo a concessionaria de
energia elétrica

Comunicagdo aos 6rgdos de controle
ambiental

Comunicagdo a Policia

Instalacdo de equipamentos reserva

Reparo das instalagdes danificadas

3. Rompimento de
linhas de recalque,
coletores tronco,
interceptores e

emissarios

Desmoronamentos de taludes /
paredes de canais
Erosdes de fundos de vale

Rompimento de travessias

Comunicagdo aos 6rgdos de controle
ambiental

Reparo das instalacdes danificadas

4. Ocorréncia de
retorno de esgotos

em imoveis

Lancamento indevido de aguas
pluviais em redes coletoras de
esgoto

Obstrugcbes em coletores de esgoto

Notificacdo ao proprietario do imovel
Execugao dos trabalhos de limpeza

Reparo das instalacdes danificadas
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6.2 Mecanismos e procedimentos para a avaliacao sistematica de eficiéncia

e eficacia das agcoes programadas:

O operador dos servicos de saneamento devera elaborar relatérios

gerenciais contendo:

. A evolucao dos atendimentos em abastecimento de agua,
coleta de esgotos e tratamento de esgotos, comparando o

indicador com as metas do plano;

. Plantas ou mapas indicando as a&areas atendidas pelos

servicos;

. Avaliacao da qualidade da agua distribuida para a populacao,
em conformidade com a Portaria 2.914 do Ministério da

Saude;

. Informagdes de evolucao das instalagdes existentes no
municipio, como por exemplos, quantidade de rede de agua e
de esgotos, quantidade de ligacbes de agua e esgotos,
quantidade pocos, estacdes de tratamento de &gua,
reservatérios e suas capacidade, estacdes de tratamento,

estacOes elevatodrias de esgotos, etc;

« Balango patrimonial dos ativos afetados na prestagao dos

servigos;

« Informagdes operacionais indicando as agdes realizadas no
municipio, como por exemplos, quantidade de andlises de
laboratério realizadas, remanejamentos realizados nas redes
e ligacdes de agua e esgotos, troca de hidrometros, cortes da
agua, consertos de vazamento, desobstrucdo de rede e

ramais de esgotos, reposicdo asfaltica, etc.

. Dados relativos ao atendimento ao cliente, identificando o
tipo de solicitagao, separando a forma de atendimento (Call

Center, Balcdo de atendimento e outros);
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. Informagdes contendo Receitas, Despesas e Investimentos

realizados por ano.

6.3 Controle Social

O controle social das atividades de planejamento, regulagao e
fiscalizacdo dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario,
sera exercido pelo Conselho Municipal de Desenvolvimento Urbano do Municipio

de Assis, ou por outro 6rgao colegiado a ser criado para este fim.

Ao 6rgao colegiado de controle social é assegurado o acesso a
quaisquer documentos e informagdes produzidas por érgdos ou entidades de
regulacao ou de fiscalizagao, bem como a possibilidade de solicitar a elaboragao
de estudos com o objetivo de subsidiar a tomada de decisOes, observada a

legislagao vigente.

6.4 Agéncia Reguladora
O Plano devera se submeter a funcdo reguladora, para

observar o cumprimento das metas estabelecidas.

As atividades administrativas de regulagao, inclusive organizacao,
e de fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico poderdao ser executadas
diretamente pela Prefeitura Municipal de Assis, mediante érgdo ou entidade da

sua administracao direta ou indireta, inclusive consorcio publico.
Os objetivos da Regulacao sao:

« Estabelecer padroes e normas para a adequada prestacgao

dos servicos e para a satisfacdo dos usuarios;

. Garantir o cumprimento das condicdes e metas

estabelecidas;
. Prevenir e reprimir o abuso do poder econémico, e

« Definir tarifas e outros precos publicos que assegurem o
equilibrio econdmico-finaceiro, quanto a modicidade tarifaria,
mediante mecanismo que induzam a eficiéncia e eficacia dos
servigos e que permitam a apropriagao social dos ganhos de

produtividade.
|
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A Prefeitura Municipal de Assis podera, por indicacao da entidade
reguladora, intervir e retomar a prestacdao dos servicos delegados nas hipotese

previstas nas normas legais, regulamentares ou contratuais.

7. Fundamentacao legal

Para a elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de Agua e
Esgoto de Assis foram utilizados os principais instrumentos legais relacionados
com o setor de saneamento brasileiro, com abrangéncia nas esferas federal,

estadual e municipal.

7.1. Legislacao Federal

O servico publico de saneamento basico é tratado expressamente
na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, especificamente em seus
artigos 21, XX e 23, IX, que determinam as competéncias da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios; art. 225, que disciplina o direito
ambiental ecologicamente equilibrado; e o art. 196, no que tange ao direito a

salde e sua relagao com esta espécie de servigo (Art. 196).

Entre as leis federais mais importantes aplicaveis ao setor de
saneamento pode-se citar a Lei n® 11.445/2007 - Lei do Saneamento Basico -,
regulamentada pelo Decreto N© 7.217/2010, que estabelece as diretrizes

nacionais para o saneamento basico.

Em termos de competéncia institucional e legal, a promulgacao
desta lei criou um marco divisério bem definido para o setor de saneamento no
Estado brasileiro, pois possui regras minimas de relacionamento entre titulares,
prestadores de servigos e usuarios dos servicos de saneamento basico, a partir
das quais os municipios deverdao estabelecer legislacdo, normas e entidades
proprias de regulacdo para as atividades operacionais relacionadas a estes

servigos.

A partir da promulgacdo da Lei N° 11.445/2007, cabe ao
municipio, como titular dos servigos publicos, formular a politica de saneamento
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basico, elaborar o seu plano municipal de saneamento, definir o ente
responsavel pela regulacdo e fiscalizacdo, adotar parametros de controle dos
servicos executados pelo operador, fixar direitos e deveres dos usuarios,
estabelecer mecanismos de controle social, promover a universalizagao ao

acesso dos servicos de saneamento basico, definir metas, entre outras agoes.

Outra lei federal de grande importancia para o saneamento basico
€ a Lei N° 11.107/2005, que dispGe sobre normas gerais de contratacdo de
consorcios publicos. Importante destacar o estabelecido no seu art. 2°, §3°: “Os
consércios publicos poderdo outorgar concessao, permissao ou autorizacao de
obras ou servigcos publicos mediante autorizacdo prevista no contrato de
consércio publico, que devera indicar de forma especifica o objeto da concessao,
permissao ou autorizacdo e as condicdes a que devera atender, observada a
legislacao de normas gerais em vigor”. Coube ao Decreto Federal N° 6.017/2007

regulamentar a citada lei.

O tratamento legal do saneamento basico estd presente em
alguns dispositivos de leis ordinarias, que ndo dispdem especificamente sobre
este servico publico, entre as quais podem ser citadas, como principais: Lei N©
6.776/1979 - Lei de Parcelamento do Solo, Lei N°© 8.080/1990 - Lei Organica da
Salde -, e Lei N° 10.257/2001 - Estatuto da Cidade. Saliente-se que estas
legislagdes tratam superficialmente do servigo de saneamento basico, apesar de
este tipo de servigo publico ser considerado essencial para a vida dos cidadaos

em distintos aspectos: ambiental, salde publica e desenvolvimento urbano.

E importante destacar a Lei N° 9.433/1997, que institui a Politica
Nacional de Recursos Hidricos, pois trata do uso racional e sustentavel da agua.
Esta lei proporciona meios para organizar, regrar e controlar as disponibilidades
e os diversos usos da agua, recurso essencial ao desenvolvimento social e

econdmico.



PREFEITURA DE ASSIS

Paco Municipal “Prof® Judith de Oliveira Garcez”

DEPARTAMENTO DE Secretaria Municipal de Governo e Administracao
ADMINISTRAGAO

Outros dispositivos legais, em nivel federal, que merecem

destaque sao:

e Portaria N° 2.914/2011 do Ministério da Saude, que “estabelece
os procedimentos e responsabilidades relativos ao controle e
vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e seu

padrdo de potabilidade”;

e Resolugago CONAMA N© 357/2005, que “dispde sobre a
classificacdo dos corpos de agua e diretrizes ambientais para o
seu enquadramento, bem como estabelece as condigdes e

padrdes de langamento de efluentes”;

e Resolugao CONAMA N° 380/2006, que "retifica a Resolugao
CONAMA N° 375/2006 e define critérios e procedimentos para o
uso agricola de lodos de esgoto gerados em estacdes de

tratamento de esgoto sanitario e seus produtos derivados”;

e Resolugago CONAMA NO© 377/2006, que “dispde sobre
licenciamento ambiental simplificado de Sistemas de

Esgotamento Sanitario".

Legislacao Estadual

A base legal da Politica Estadual de Saneamento atualmente em
vigor no Estado de Sao Paulo, estd disposta na Constituicdo Estadual de
05/10/89, artigos 215 e 216, e na Lei n® 7750, de 31 de margo de 1992. Tendo
por finalidade, disciplinar o planejamento e a execugdao das acdes, obras e
servicos de saneamento no Estado, respeitando a autonomia dos municipios, a
Lei 7.750 estabelece conceitos, principios, objetivos, diretrizes e instrumentos,
que vém orientando o desenvolvimento e a implantacdao da Politica Estadual de

Saneamento

A Politica Estadual de Recursos Hidricos foi promulgada pela Lei
Estadual 7663, em 1991. A Lei Estadual 9.034, de 1994, aprovou o Plano
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Estadual de Recursos Hidricos e prop6s a divisao do Estado de Sdo Paulo em 22

Unidades de Gerenciamento de Recursos Hidricos - UGRHI.

Legislacao Municipal

No ambito municipal, a Lei Municipal n® 2.049/1980 autorizou a
prestacdo dos servicos de agua e esgoto pela SABESP, cujo prazo de vigéncia

contratual foi expirado em julho de 2010.

Todavia, até que haja completa adaptacdao dos servicos a
disciplina da Lei n© 11.445/2007, estd sendo adotada a utilizacdo do
Regulamento dos Servicos de Agua e Esgoto Sanitério, atualmente prestado pela
SABESP - Companhia de Saneamento Basico do estado de sao Paulo, até que se

defina quem sera a o futuro gestor pela execugao dos servigos.

Articulacdo entre este Plano Municipal de Saneamento Basico de Agua e

Esgoto e o Plano Diretor do Municipio

O Plano Diretor vigente do Municipio de Assis dispde sobre o
macrozoneamento, e estabelece a bacia de captagao do cervo com destaque,
definindo-a como area de especial interesse ambiental, cujos usos e ocupacao
do solo deverdao ser regulamentados em lei especifica, a qual estda sendo

elaborada pelo Poder Executivo Municipal.

O Plano Diretor também define no Capitulo IV, do Saneamento
Ambiental Integrado, Secdo I especifica para o tema Saneamento Basico
(artigos 21 e 22), cujos dispositivos devem ser compativeis com este Plano
Municipal de Saneamento Basico de Agua e Esgoto, com a lei N©11.445/2007 e
em especial possibilitar a gestdo do servico publico entre entes federados

mediante convénio de cooperagao ou consorcio publico e contrato de programa.
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