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PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
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CONSIDERAGOES INICIAIS

O presente Plano Municipal de Saneamento - PMS abrange os servigos de

abastecimento de agua e esgotos sanitarios. Foi elaborado com base em

estudos e informagdes fornecidos pela SABESP. E oferecido para

discussao e aprovagao pelo Municipio, conforme previsto na Lei Federal n°

11.445/07 artigo 19, que estabelece as diretrizes a serem seguidas no

planejamento.

Os principais estudos utilizados para a elaboragao do PMS foram:

a) Planejamento de Abastecimento de Agua e Sistema de Esgotos

Sanitarios, ano 2002, elaborado pela Consorcio ETG ( Earth Tech Brasil

e Gerentec Engenharia ), atualizados em fungdo de melhorias

operacionais e do acompanhamento das demandas reais;

b) Estudo de Viabilidade Econémico Financeiro, 2007, elaborado pela

SABESP, para fornecer subsidios & negociagdo com o municipio de

uma nova relagdo contratual, o Contrato Programa,

c) Plano de Contingéncia elaborado exclusivamente para o PMS,

considerando a continuidade da SABESP no municipio.

Para a elaboragdo do PMS foram utilizadas outras fontes de informacdes e

de dados conforme relacionados a seguir:

Dados municipais: Fundagédo SEADE;
Dados de Populagdo

Domicilios e Renda do Chefe da Familia, censo 2000: Fundagao
IBGE;

Qualidade da agua fornecida para a populagdo: dados da SABESP
relativa a Portaria 518 do Ministério da Saude;

Projegdo de Populagdo e Domicilios: estudo da Fundagao SEADE;

Indicadores de Saude: banco de dados da Fundagéo SEADE;

') : h g
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O PMS sera utilizado pelo municipio para:
a) Acompanhar o Contrato de Programa a ser firmado com a SABESP,
b) Integrar o Plano de Bacias;

c) Elaborar Leis, Decretos, Portarias e Normas relativas aos servigos de
agua e esgotos
O PMS devera ser atualizado a cada 4 anos, ou, quando houver alteragao

do Plano Diretor Municipal, na implantagdo de novos sistemas produtores
de agua ou na implantagdo de novas estagoes de tratamento dos esgotos

1. Diagnéstico do Municipio
1.1.Dados Gerais
1.1.1.0rigem

O distrito de Euclides da Cunha Paulista foi criado em 23 de
dezembro de 1981, com sede no povoado de mesmo nome €
territorio desmembrado do municipio de Teodoro Sampaio.

Foi elevado a municipio em 9 de janeiro de 1990.

1.1.2. Area
550 km?

1.1.3. Vocagao Econémica

Caracterizada pelo fraco dinamismo econdmico e pela presenca
de terras devolutas.

A principal atividade é agropecuaria, onde convivem as pequenas
propriedades rurais, com mao-de-obra familiar.

1.1.4. Populagao (Censo Demografico IBGE 2000)

| TOTAL ! URBANA [\ RURAL i

10214 6.431 3.783

| i
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1.2.Localizagdo (Regido Administrativa, Regido de Governo, Bacia
Hidrografica, acessos);

1.2.1. Regido Administrativa

10°. RA de Presidente Prudente
1.2.2. Regido de Governo

Presidente Prudente
1.2.3. Bacia Hidrografica

UGRHI-22 Pontal do Paranapanema
1.2.4. Principal acesso

SP 613

1.3.Indicadores de Saude

Para o presente plano foi adotado o indice de mortalidade infantil como
indicador para as condigbes de vida vinculadas aos servicos de
abastecimento de agua e de esgotos sanitérios. O grafico a seguir
mostra a evolugdo desse indice nos ultimos 5 anos, obtido da Fundagéo
Seade.

MORTALIDADE INFANTIL EUCLIDES DACUNHAPTA
—__ Euclides da Cunha Pta. —— Média do Estado Séo Paulo

35,00 31,45 . -
30,00 |
25,00 Fe—e
20,00
15,00
1000 +—1897 4584 ——
5,00
0,00

OBITOS / 1000 NASCIDOS
VIVOS

Outro aspecto analisado foi a verificagao do numero de 6bitos por causas
mortis, onde foi admitido como premissa que mortes por infecgdes e por
doencas do aparelho digestivo podem estar relacionadas por deficiéncias
dos servigos de saneamento (agua e esgoto).

O resultado mostra que ndo houve registro de 6bitos com “causa mortis”
decorrentes da premissa adotada.
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NASCIMENTOS EOBITOS INFANTIS POR CAUSAS - ANO 2005
EUCLIDES DA CUNHA PAULISTA

189
200 | o .~ mNascidos vivos em 2005

150 . J ,
0 1 @ Obitos totais em 2005

100 ||

. OObitos-nfecciosas/
50 | Paasitarias
4 9 0 | | mObitos - Aparelho
0+ ! Disgestivo

Ano 2005

Para os proximos Planos Municipal de Saneamento a Secretaria de
Saude podera criar outros indicadores em fung&o do monitoramento das
ocorréncias de satde no municipio.

. Qualidade da Agua Distribuida para a Populagao;

A Qualidade da Agua Distribuida para Populagdo deve atender a
legislacao especifica estabelecida pela Uniao e pelo Estado de Sao Paulo
referente a qualidade da agua que trata e distribui a populagéo, citadas a
seguir:

e Portaria Federal 518, de 25 de margo de 2004 do Ministerio da
Saude;
« Decreto Federal 5440 de 04 de maio de 2005; e

e Resolugdo SS65, de 12 de abril de 2005, da Secretaria de Estado da
Saude, do Estado de Sao Paulo.

Em atendimento a Legislagdo Federal, decreto 5440, anualmente a
SABESP elabora e distribui, & populagao, relatorio sobre a qualidade de
agua e mensalmente informa na conta da agua dos clientes, dados
referentes a qualidade da agua.

Os Relatérios, preconizados na Resolugdo SS 65 séo enviados pela
SABESP a Vigilancia Sanitaria Municipal, proporcionando as autoridades
municipais 0 acompanhamento da qualidade do produto disponibilizado.

A SABESP controla a qualidade da agua em todo sistema de
abastecimento, desde os mananciais até o cavalete do imovel dos
clientes. coletando amostras e realizando analises diariamente, conforme
preconizado na legislagdo vigente. Para isso, possui laboratdrios de
controle sanitarios, certificados pela ISO 9001 e ou acreditados pela 1ISO
17025.

O presente Plano Municipal de Saneamento propde a manutengdo do
controle da qualidade da éagua distribuida atugy que deve ser atualizado

ao longo do tempe€o rentuais alteragdes legislagdes.
( = Supérintdnde i Anderson [uit 4 Miranda
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Para a projegdo demografica foram adotados os indicadores da fundagao
SEADE, que consta do estudo de Viabilidade Econdmico-Financeira da
Sabesp, em anexo.

Municipio: EUCLIDES DA CUNHA PAULISTA
A Populagdo Domicilios | Taxa de Cresc.| Taxa de Cresc.
Urbana Urbanos | Populacional Domicilios

2006 47 > 23

2007 6.813 2.283 1,05% 2,38%
2008 6.887 2.337 1,09% 2.37%
2009 6.960 2.393 1,06% 2,40%
2010 7.035 2.450 1,08% 2,38%
2011 Tl B0 2.513 1,42% 2.57%
2012 1.235 2.578 1,40% 2,59%
2013 7.338 2.644 1,42% 2,56%
2014 7.442 2.713 1,42% 2,61%
2015 7.547 2.784 1,41% 2,62%
2016 7.646 2.851 1,31% 2.41%
2017 7.747 2.920 1,32% 2,42%
2018 7.849 2.991 1,32% 2,43%
2019 7.951 3.063 1,30% 2.41%
2020 8.055 3.138 1,31% 2,45%
2021 8.156 3.207 1,25% 2,20%
2022 8.258 3.278 1,25% 2.21%
2023 8.361 3.350 1,25% 2,20%
2024 8.464 3.424 1,23% 221%
2025 8.569 3.499 1,24% 2.,19%
2026 8.675 3.576 1,24% 2,19%
2027 8.783 3.654 1,24% 2,19%
2028 8.892 3.734 1,24% 2,19%
2029 9.002 3.816 1,24% 2,19%
2030 9.114 3.899 1,24% 2,19%
2031 9.227 3.985 1,24% 2,19%
2032 9.341 4.072 1,24% 2,19%
2033 9.457 4.161 1,24% 2,19%
2034 9.575 4.252 1,24% 2,19%
2035 9.693 4.346 1,24% 2,19%
2036 9814 4.441 1,24% 2,19%
2037 9.935 4.538 1,24% 2,19%

Fontes: Fundagio SEADE - 2000 a 2025
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2. Objetivos e Metas para Universalizagao dos Servigos;

2.1.Abastecimento de Agua;

O Municipio tem 100% de cobertura em abastecimento de agua, e a meta
sera manter esse indice acompanhando o crescimento da comunidade.

2.2.Sistema de Esgotos Sanitarios;

O Municipio tem 91% de coleta de esgotos, sendo que 100% do esgoto
coletado é tratado. A meta serd aumentarmos esse percentual para 94% em
2016 e manter ate o fim do plano.

3. Programa Projetos e Agdes Propostas;

3.1. Abastecimento de Agua;

Atualmente o municipio tem 100% de cobertura de agua, cujo indice sera
mantido em fung@o do crescimento vegetativo.

Para a manuten¢do do indice de cobertura, estd prevista a perfuragao e
montagem de pogo profundo no Distrito de Santa Rita do Pontal,
crescimento vegetativo de ligagdes, expansao de rede, remanejamento de
rede e troca de hidrometros.

Croqui — Item 7 — Anexo 3.

3.2.Sistema de Esgotos Sanitarios;

Atualmente o indice de coleta é de 91%, sendo que 100% de todo esgoto
coletado ¢ tratado.

A previsdo, conforme estudo de viabilidade econdmica realizado pela
Sabesp, sera aumentar o indice de coleta em 94% até o fim do contrato.

Para manutencdo e melhoria do indice de cobertura do sistema, esta
prevista ampliagdo da ETE da Sede, implantagdo de Sistema de
Esgotamento Sanitario no Distrito de Santa Rita do Pontal, crescimento
vegetativo de ligagoes, expanséo de rede, remanejamento de rede.

Croqui — Item 7 — Anexo 4.

Anderson % Miran.
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DEPARTAMENTO DE CONTROLADORIA E PLANEJAMENTO INTEGRADO - RBC

DETALHAMENTO DOS INVESTIMENTOS DE ADEQUAGAO E AMPLIAGAO DOS SISTEMAS

Municipio:

EUCLIDES DA CUNHA PAULISTA

Periodo: 2007 A 2037

[ awo | AGUA | vaior |
DISTRITO DE SANTA RITA DO PONTAL
2020 lPerf pogo profundo PPS.2 em subst. ao existente - Dist. Santa Rita Ponta 180.000
TOTAL 180.000
(*) novo pogo na mesma drea do pogo atual
[ ano | ESGOTO [ vaLor
SEDE
2010 Projeto de ampliagio da ETE existente na sede 50.000
2011 Licenciamento da ETE 5.000
2011 Regularizagao imobilidria 40 000
2012/2013 Obras de ampliagio da ETE existente de 10,00 I/s para 1683 /s 525.000
DISTRITO DE SANTA RITA DO PONTAL
2013 Projeto de implantacio SES no Distrito de Santa Rita do Pontal 50 000
2014 Licenciamento da ETE 5 000
2014 Regularizacio imobiliéria 50.000
2015/2016 Obras de implantagio SES no Distrito de Santa Rita do Pontal, 575 000
com capacidade nominal de 0,36 Us.
TOTAL 1.300.000
ANO BENS DE USO GERAL VALOR
2008 Bens de Uso Geral ( Moveis e Uensilios) 4950
2008-2010-2011
2018-2020-2021 |Substituicio e Renovagéo da frota 400.500
2028-2030-2031
2009 a 2036 |Equipamentos de Informatica - Renovagéo a cada 5 anos 54.000
2007 a 2036 |Equipamentos de Uso Geral 30.000
2010 Automagado de sistemas 44 000
TOTAL 533.450
ANO CRESCIMENTO VEGETATIVO E REMANEJAMENTOS QDE VALOR
Ligagbes novas de agua - Unidade 2072 462.076
Ligagbes novas de esgoto - Unidade 2.016 653.091
Expansdo da rede de dgua - Metros 6.216 422.706
2007 a 2037 Expans;o da rede de. esgoto - Metros . 10.079 1.350.527
Remanejamento de ligagdes de agua - Unidade 903 201.291
Remanejamento de redes de agua - Metros 5319 361.676
Remanejamento de redes de esgoto - Metros 2.595 347.687
Troca de Hidrdmetros - Unidade 7.220 361.025
TOTAL 4.180.078
| TOTAL GERAL 6.173.528|
Ediborto .Ap ¢ Z. aupg ﬂnﬁ::;l% Bis m.';‘;m
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4. Investimentos;

Os investimentos previstos no estudos de viabilidade econdémico-financeira
elaborado pela Sabesp, contidos no item 3.3, visam a universalizagdo dos
servigos de agua e esgoto, atendimento das exigéncias dos padrdoes de
qualidade da agua e atendimento do padrdes legais dos langamentos de
efluentes de esgotos.

, CIA. DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO

SABESP
2 Q14 - Investimentos Necessdrios para Adequagdo dos Sistemas de Agua e Esgotos
Munici T E— Valores em RY de DEZ/7000
TOTAL ESGOTO
. S R
Captagso Outros |™Ligactes| “'Rede |Tratamento| Esgoto s ASE GERAL

00 | 7881 9925 17 786 6035 15 982 22017 1000 40 804
2008 w9za|  2aam| aasse] | va7tse]  msors| 53832 105250 202638 |
2008 | wm 25057 a4820 | s3]  aoodes | sseer 180 102298

[ 2010 B 20138 2ssa7| as724| s0000 | 15578 41089 | ioses7|  7az0| 22569
201 j 21 450 27 156 48 606 45 000 17 217 44 658 106 876 12 800 168 281
2042 | 22028 27933 4sese 17764 |  a5972| 300000 | 363738 1800 415 495
2013 | 22420 28514] s0935)] s0.000 19037 | 46724 225000 | 239761 5300 195 996
2014 2195  20m5| s2710| 55000 18857 | 48614 122 471 1800 176 962
2015 73790 3037|417 19404 | 49945 | 300000 | 369 349 1800 425 286 |
2015 | B B8]  2090] s3tes| | 44ps0| 103009) 275000 | 422849 }_7_1 800 a77 817
2017 73847 a0710| 54587 ) 19499 50808 70307 1800 126 664

e | [ 2] 3 s21|  ss964 | 200es| s2184| | 722e8|  soavs0| 232362
2019 24855 32138 6993 20347 52979 72326 1800 132 119
2020 180.000 | sets] 31| mesz| | 20195 | 5495711 76146 | 29300 344 268
2021 | 24781 32 366 57117 19 499 51648 71 148 12 800 141 063
2022 | 25347 33178 | 58524 20 065 53023 73 087 1 800 133419
2023 } s758| 337es| sess3 0347 53817 74 154 5 850 139 368
2024 26 364 34623 60 987 20912 55 202 76115] 1800 136 901
202s | | 2788| 352| 62043 21195 56006 77201 1800 141043
2026 | 27333| 36029 63362 ] 21 658 57190| | 78B4g| 1800 144 010

_20_27 27 881 - 3§ 515 64 709 22 13‘__ 58 400 [ 50_533 1 800 147 043
2028 28462 37624 66087 22618 59636 82255 | 104850 253 191 |
2029 | 2m046| 3m4ss| 67ava| 23114 60900 T sam3 1800| 153308
2030 2642 39201| 68933 2620 62191 85811 29300 184 044
2031 30251 40151 70403 24138 | 63510 87 648 12 800 170 851
2032 o874 at1oa1| 71905 24666 | 64859 89525 1800 163 230
2033 31510 4r1930| 73440 %207 | 68237 91443 6 350 171 233

T34 | | a2181| 4a2ees| 7s008| | 7| e7eas  s3am| 1800 170212
w3 | nas| arer|  7ee12| | s3]  ee08d | esaos 1600 Jraa
203 | | 33504 44748 78 250 2899 T0sse| s ity L
2037 T | 19sas| zeem|  ssem 16035 41964] | s7908 . 104 621
VPL l 481 711 1180 881 218597 1903197

| I
Célula para entrada de dados [fotal de investimento niio descontado: | 6.173.528 |
Obs:

" Rede = Remaneiamento de Ligaclo + Remaneiamento de Rede + Substituicso de Hidrometro+ Amoliac3o de Rede
* LigacGes = LigacBes Novas Agua
"'Ligactes = LigacOes Novas de Esqoto

“'Rede = Remaneiamento de Rede Coletora + Ampliacas da Rede Coletora

; Anderson [uig F. Miran..
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5. Fontes de Financiamento;

O PMS foi desenvolvido admitindo que para executar os investimentos, a
Politica Nacional de Saneamento, criara um cardapio de alternativas para
equacionamento dos recursos necessarios para atender as metas
propostas

As principais fontes de recursos identificadas, conforme cenario setorial
atual, para que possam ser executadas as agdes previstas no plano foram:

Geracéo de recursos tarifarios (receitas menos despesas) para:
* |nvestimentos diretos;
» (Contrapartidas de financiamentos;
= Reposig¢ao do parque produtivo;
« Garantias financeiras de financiamentos.

e Cobranga pelo Uso da Agua;

e QOrcamentarios (Unido, Estado e Municipio);
e FGTS e FAT;

e Recursos privados;

e Expansdo Urbana (loteadores, conjuntos habitacionais e loteamentos
sociais).

As fontes de recursos identificadas poderédo se transformar em
investimentos frente ao previsto no PMS das seguintes formas:

e Programas com recursos proprios (tarifa);

e Repasse a fundo perdido ou financiamento pelo comité de bacia dos
recursos estaduais do FEHIDRO:

e Repasse a fundo perdido ou financiamento pelo comité de bacia
(Estadual ou Federal) de recursos oriundos da cobranga pelo uso da
agua;

e Financiamentos nacionais, BNDES e CEF (FAT e FGTS),

e Financiamentos Internacionais (BID, BIRD, JBIC, etc)

e Privados (PPPs, Concessdes, BOTs e compensacgdes ambientais e
de outorga pelo uso da agua)

e Empreendimentos Imobiliarios;
e Orcamento Fiscal (Unido, Estado e Municipio)
e Doacdes e repasses de Fundos de Cgpperagéo (ONGs e

Universidages) —— s
. e .
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6. Conclusao

Q presente contrato fixa metas que visam a universalizagao dos servicos de
agua e esgoto, atendimento das exigéncias dos padrées de qualidade da

agua e atendimento dos padrées legais dos langamentos de efluentes de
esgotos.

Entretanto estdo previstas revisbes de quatro em quatro anos, em comum
acordo entre a Sabesp e o poder Concedente. visando adequar as
situagdes ndo previstas e a adogdo de novas tecnologias e legislagdes que
futuramente venham a surgir.

7. Anexos
7.1 Anexo |

PLANO DE CONTINGENCIA

As atividades acima descritas s&0 essenciais para propiciar a operagao
permanente dos sistemas de agua e esgotos da cidade. De carater preventivo,
em sua maioria, buscam conferir grau adequado de seguranga aos processos e
instalacdes operacionais evitando descontinuidades.

Como em qualquer atividade, no entanto, sempre existe a possibilidade
de ocorréncia de situagdes imprevistas. As obras e os servicos de engenharia
em geral, e os de saneamento em particular, sdo planejados respeitando-se
determinados niveis de seguranca resultados de experiéncias anteriores e
expressos na legislag@o ou em normas técnicas.

Quanto maior o potencial de causar danos aos seres humanos & ao
meio ambiente maiores sdo os niveis de seguranga estipulados. Casos limites
sdo, por exemplo, os de usinas atémicas, grandes usinas hidrelétricas, entre
outros.

O estabelecimento de niveis de seguranga e, conseguentemente, de
riscos aceitdveis é essencial para a viabilidade econémica dos servigos, pois
quanto maiores os niveis de seguranga maiores sao 0 custos de implantacao
e operagao.

A adocdo sistematica de altissimos niveis de seguranca para todo e
qualquer tipo de obra ou servigo acarretaria um enorme esforgo da sociedade
para a implantagdo e operagdo da infra-estrutura necessaria a sua
sobrevivéncia e conforto, atrasando seus beneficios. E o atraso desses
beneficios, por outro lado, também significa prejuizos a sociedade. Trata-se,

portanto, de encontrar um ponto de equilibrio entre niveis de seguranga e
custos aceitavei > g
iaam < ‘Lou hm Andersom [uifF Miranda
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No caso dos servicos de abastecimento de agua e de

esgotamento sanitario foram identificados nos Quadros 1 e 2 a seguir 0s
principais tipos de ocorréncias, as possiveis origens e as agdes a serem
desencadeadas. Conforme acima relatado, a SABESP disponibiliza seja na
propria cidade ou através do apoio de suas diversas unidades no Estado os

instrumentos

necessarios para o atendimento dessas

situagbes de

contingéncia. Para novos tipos de ocorréncias que porventura venham a surgir
a SABESP promovera a elaboragdo de novos planos de atuagao.

Quadro 1 - Sistema de abastecimento de agua

Ocorréncia

Origem

Plano de Contingéncias

1. Falta d'agua
generalizada

Inundagéo das captagdes de agua com

danificagao de equipamentos
eletromecanicos / estruturas
Deslizamento de encostas /

movimentagado do solo / solapamento de
apoios de estruturas com arrebentamento
da aducdo de agua bruta

Interrupgdo prolongada no fornecimento
de energia elétrica nas instalagdes de
produgdo de agua

Vazamento de cloro nas instalagdes de
tratamento de agua

Qualidade inadequada da agua dos
mananciais

Acdes de vandalismo

Verificagdo e adequagao de

plano de agdo  as
caracteristicas da
ocorréncia

Comunicagao a populagao /
instituicbes / autoridades [/
Defesa Civil

Comunicagéo a Policia
Deslocamento de frota
grande de  caminhdes
tanque

Controle da agua disponivel
em reservatoérios

Reparo das instalagdes
danificadas
implementagdo do PAE
Cloro

Implementacdo de rodizio
de abastecimento

2. Falta d’agua
parcial ou
localizada

Deficiéncias de agua nos mananciais em
periodos de estiagem

Interrupgéo temporaria no fornecimento de
energia elétrica nas instalacbes de
produgao de agua

Interrupgao no fornecimento de energia
elétrica em setores de distribuigdo
Danificacéo de equipamentos de estacbes
elevatérias de agua tratada

Danificagéo de estruturas de reservatérios
e elevatorias de agua tratada
Rompimento de redes e linhas adutoras
de agua tratada

Agbes de vandalismo

Verificacdo e adequagao de

plano de  agdo as
caracteristicas da
ocorréncia

Comunicacdo a populagéo /
instituices / autoridades
Comunicacado a Policia
Deslocamento de frota de
caminhdes tanque

Reparo das instalagbes
danificadas

Transferéncia de agua entre
setores de abastecimento
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Quadro 2 - Sistema de Esgotos Sanitarios

Ocorréncia Origem Plano de Contingéncias |

1 Paralisagio | = ‘

da estagao de\

tratamento  de |

Interrup¢ao no fornecimento de energia -

elétrica nas instalagdes de tratamento
Danificagao de equipamentos

Comunicagao a
concessionaria de energia
eletrica

esgotos eletromecanicos / estruturas = Comunicacdo aos 0rgaos
=  Agdes de vandalismo | de controle ambiental
= Comunicacao a Policia
t = |nstalagdo de equipamentos
reserva
= Reparo das instalagbes
| danificadas
2 = Interrupgao no fornecimento de energia = = Comunicacdo a
Extravasamento elétnca nas instalagées de bombeamento concessionana de energia
s de esgotos em | = Danificagdo de equipamentos elétrica
estagdes eletromecanicos / estruturas = Comunicagdo aos 06rgaos
elevatorias . de controle ambiental

Acdes de vandalismo

= Comunicacao a Policia
Instalagao de equipamentos

reserva
= Reparo das instalagoes
danificadas

3. Rompmento | * Desmoronamentos de taludes / paredes | s Comunicagdo aos 6rgdos

de linhas de de canais de controle ambiental
recalque, = Erosdes de fundos de vale = Reparo das Instalacdes
coletores tronco, | « Rompimento de travessias danificadas

interceptores e

emissarios .
4 Ocorrénciade | = Langamento indevido de aguas pluviais = Comunicagdo a vigilancia
retorno de em redes coletoras de esgoto sanitana
esgotos em =  Obstrugdes em coletores de esgoto » Execugdo dos trabalhos de
imoveis limpeza
= Reparo das instalagdes
danificadas [
7.2 Anexo 2

MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO

O operador dos servicos de saneamento devera elaborar relatérios
gerenciais contendo:

e A evolugao dos atendimentos em abastecimento de agua, coleta de
esgotos e tratamento de esgotos, comparando 0 indicador com as
metas do plano;

« Plantas ou mapas indicando as areas atendidas pelos servigos;

e Avaliagdo da qualidade da &gua distribuida para a populagdo, em
conformidade com a Portaria 518 do Ministério da Saude;

e Informacdes de evolugdo das instalagbes existentes no municipio,
como por exemplos, quantidade de rede de agua e de esgotos,
quantidade de ligagbes de agua e esgotos, quantidade pogos,

e
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estacGes de tratamento de agua, reservatérios e suas capacidade.
estacdes de tratamento, estagdes elevatorias de esgotos, etc:

Balango patrimonial dos ativos afetados na prestagao dos servigos;

Informacdes operacionais indicando as agbes realizadas no
municipio, como por exemplos, quantidade de anélises de laboratorio
realizadas, remanejamentos realizados nas redes e ligagcdes de agua
e esgotos. troca de hidrometros, cortes da agua. consertos de
vazamento, desobstrucdo de rede e ramais de esgotos, reposigao
asfaltica, etc.

Dados relativos ao atendimento ao cliente, identificando o tipo de
solicitagdo, separando a forma de atendimento (Call Center, Balcao
de atendimento e outros);

Informagdes contendo Receitas, Despesas e Investimentos
realizados por ano.
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7.3 Anexo 3

Croqui de localizagdo das unidades dos
agua.
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7.4 Anexo 4
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Croqui de localizagdo das unidades dos sistemas de esgotos sanitarios.
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