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7.3 Croqui de localizagdo das unidades dos sistemas de
abastecimento de agua

7.4 Croqui de localizagdao das unidades dos sistemas de esgotos ,
sanitarios - \

CONSIDERAGOES INICIAIS

O presente Plano Municipal de Saneamento - PMS abrange os servigos de
abastecimento de agua e esgotos sanitarios. Foi elaborado com base em.
estudos e informagdes fornecidos pela SABESP. E oferecido para '
discussdo e aprovagdo pelo Municipio, conforme previsto no értigo 19 da ;
Lei Federal n° 11.445/07, que estabelece as diretrizes a serem seguidas no

planejamento.
Os principais estudos utilizados para a elaborag&o do PMS foram:

a) Plangjamento de Abastecimento de Agua e Sistema de Esgotos
Sanitarios, ano 2002, elaborado pelo Consércio ETG ( Earth Tech Brasil
e Gerentec Engenharia), atualizados em fungdo de melhorias
operacionais e do acompanhamento das demandas reais;

b) Estudo de Viabilidade Econémico Financeiro, 2010, elaborado pela
SABESP, para fornecer subsidios & n'egociagéo com O municipio de
~ uma nova relagdo contratual, o Contrato Programa;

c) Plano de Contingéncia elaborado exclusivamente para o PMS,
considerando a continuidade da SABESP no municipio.

Para a elaboragdo do PMS foram utilizadas outras fontes de informagdes e.

de dados conforme relacionados a seguir:
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e Dados municipais: Fundagdo SEADE;
e Dados de Populagao

» Domicilios e Renda do Chefe da Familia, censo 2000: Fundagao
IBGE; ' '

e Qualidade da agua fornecida para a populagéo: dados da SABESP
relativa & Portaria 518 do Ministério da Satde;

e Projegéio de Populagéo e Domicilios: estudo da Fundagéo SEADE;
o Indicadores de Satide: banco de dados da Fundacdo SEADE;

O PMS sera utilizado pelo municipio para:

a) Acémpanhar o Contrato de Programa a ser firmado com a SABESP;

b) Integrar o Plano de Bacias;

¢c) Elaborar Leis, Decretos, Portarias € Normas relativas aos servigos de
agua e esgotos.

O PMS devera ser atualizado a cada 4 anos, ou, quando houver alteragéo
d do Plano Diretor Municipal, na implantagédo de novos sistemas produtores
de agua ou na implantacio de novas estages de tratamento dos esgotos.

1. Diagndstico do Municipio
1.1.Dados Gerais
1.1.1.0rigem

O atual municipio de Flora Rica que, no passado, fazia parte da
Fazenda Rio do Peixe, situada na Alta Paulista, atraiu grande
numero de pioneiros pela fertilidade de suas terras.
Em 1946, uma parte dessa fazenda foi adquirida pelo sr. José
Firpo, que lhe deu o nome de Fazenda Tabajara, reservando 15
alqueires para o pequeno povoado nascente.
Esta area foi dividida em quadras e batizada com o nome de Vila
Rica. Construiram, entdo, uma capela que teve S&o José por
padroeiro, pois 0 povoado foi fundado no dia 19 de marco de 1946.
. ' A produgdo de algoddo contribuiu para seu desenvolvimento,
criando condicbes para que, em 24 de dezembro de 1948/ fosse
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elevado a distrito do municipio de Pacaembu. Na década de 50, o
municipio possuia um comércio relativamente desenvolvido e uma
producdo agricola diversificada, destacando-se as culturas de café,
algodao, amendoim, arroz, milho e mandioca. ‘

Em 30 de dezembro de 1953, Flora Rica obteve autonomia politico-
administrativa.

1.1.2. Area
220 km?

1.1.3. Vocagdo Econdmica

A principal atividade é agropecuaria, onde convivem as pequenas
propriedades rurais, com mao-de-obra familiar.

1.1.4. Populagdo (Censo Demogréfico IBGE 2000)

TOTAL URBANA RURAL
2177 1.568 609

> 1.2.L

ocalizagdo (Regido Administrativa, Regido de Governo, Bacia

1.2.1. Regido Administrativa
10°. RA de Presidente Prudente
1.2.2. Regido de Governo ‘
Adamantina
1.2.3. Bacia Hidrogréfica
UGRHI-21 Peixe
1.2.4. Principal acesso
SP 501

- Hidrografica, acessos);
1.3.Indicadores de Saude

Para o presente plano foi adotado o indice de mortalidade infantil como
indicador para as condicdes de vida vinculadas aos servicos de
abastecimento de agua e de esgotos sanitdrios. O grafico a seguir
mostra a evolugao desse indice nos Ultimos 7 anos, obtidg’da Fundacao
Seade.

Anderson i Miranda,

oo greira g Advogads - GABISP 171952 Juarez Pergira da St

Chefe-de Gabinete

Unidade.de—— Mat- R —— e
ez . . U

Matr. 60493-7




e |
[

a  PREFEITURA MUNICIPAL DE FLORA RICA

|

PACO MUNICIPAL PEEFEITO ROLANDO EMBOAVA DA COSTA

ESTADO DE SAO PAULO

Rua Simio de Oliveira, n.” 150 — Centro — Flora Rica — SP
CNPI 44 .925.279/6001-90 - CEP 17870-000 - Fone (018) 38661141

MORTALIDADE INFANTIL FLORA RICA
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Outro aspecto analisado foi a verificagdo do numero de dbitos por causas
mortis, onde foi admitido como premissa que mortes por infecgbes e por
doencas do aparelho digestivo podem estar relacionadas por deficiéncias
dos servigos de saneamento (agua e esgoto).

O resultado mostra que ndo houve registro de obitos com “causa mortis”
decorrentes da premissa adotada.

NASCIMENTOS E OBITOS INFANTIS POR CAUSAS - ANO 2010
FLORA RICA

9 — . ! = ONascidos vivos em 2010
3} R T ST T

7 - e : ,

6 5 mObitos totais em 2010

5 -

g e e | _ |oObitos-Infecciosas/

2 - Parasitarias

3] wml  Vemomsaasre @Obitos - Aparelho Disgestivo

|

Para os proximos Planos Municipal de Saneamento a Secretaria de
Saude podera criar outros indicadores em fung@o do menitoramento das
ocorréncias de saude no municipio.
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‘1.4. Qualidade da Agua Distribuida para a Populagio;

A Qualidade da Agua Distribuida para Populagdo deve atender a
legislagdo especifica estabelecida pela Unido e pelo Estado de Sdo Paulo
referente a qualidade da agua que trata e distribui a populagéo, citadas a
seguir:

e Portaria Federal 518 de 25 de marco de 2004 do Ministério da
Saude;
. Decreto Federal 5440 de 04 de maio de 2005; e

e  Resolugdo SS65, de 12 de abril de 2005, da Secretaria de Estado da
Saude, do Estado de S&o Paulo.

- Em atendimento a Legislacdo Federal, decreto 5440, anualmente a

SABESP elabora e distribui, a populagao, relatério sobre a qualidade de
agua e mensalmente informa na conta da agua dos clientes, dados
referentes & qualidade da agua.

Os Relatérios, preconizados na Resolugdo SS 65 s&o enviados pela
SABESP a Vigilancia Sanitéria Municipal, proporcionando as autoridades
municipais o acompanhamento da qualidade do produto disponibilizado.

A SABESP controla a qualidade da agua em todo sistema de
abastecimento, desde ©s mananciais até o cavalete do imovel dos
clientes, coletando amostras e realizando analises diariamente, conforme
preconizado na legisiagdo vigente. Para isso, possui laboratérios de
controle sanitarios, certificados pela ISO 9001 e ou acreditados pela ISO
17025.

O presente Plano Municipal de Saneamento propde a manutengdo do
controle da qualidade da agua distribuida atual, que deve ser atualizado
ao longo do tempo com eventuais alteragGes nas legislagbes.

1.5.Projecdao Demografica;

Para a proje¢do demografica foram adotados os indicadares da fundagdo
SEADE, que consta do estudo de Viabilidade Econémico-Financeira da
Sabesp, em anexo.
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 Base 2010

1 1.699 627 0.71%

2 1.711 640 0,71%

3 1.721 652 0,58%
4 1.731 665 0,58%

5 1.742 677 0,64%
6 1.753 688 0,63%

7 1.763 699 0,57%
8 1.773 710 0,57%

9 1.782 721 0,51%
10 1.790 731 0,45%
11 1.798 741 0,45%
12 1.804 750 0,33%
13 1.810 759 0,33%
14 1.816 768 0,33%
15 1.820 776 0,22%
16 1.823 784 0,16%
17 1.826 792 0,16%
18 1.828 801 0,11%
19 1.829 811 0,05%
20 1.829 820 0,00%
21 1.828 827 -0,05%
22 1.827 835 -0,05%
23 1.825 842 -0,11%
24 1.822 849 -0,16%
25 1.820 856 -0,11%
26 1.817 862 -0,16%
27 1.814 868 -0,17%
28 1.810 874 -0,22%
29 1.806 880 -0,22%
30 1.802 886 -0,22%

1,95%
2,07%
1,88%
1,99%
1,80%
1,62%
1,60%
1.57%
1,55%
1,39%
1,37%
1.21%
1,20%
1,19%
1,04%
1,03%
1,02%
1,14%
1,25%
1.11%
0,85%
0,97%
0,84%
0,83%
0,82%
0,70%
0,70%
0,69%
0,69%
0,69%

Fontes: Fundagao SEADE - 2009 a 2025
Frojec@o Sabesp - 2026 a 2040
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2. Objetivos e Metas para Universalizagao dos Servigos

Objetivando o atendimento das 'éreas regulares com sistema de
abastecimento de agua e sistema de esgotos sanitarios , priorizandc as
regibes mais adensadas ficam estabelecidas as metas abaixo
discriminadas: '

2.1. Abastecimento de Agua

‘Cobertura Minima do Servigo (V) .

ANO | ATUAL | 2015 | 2020 | 2025 | 2030 | 2035 | 2040

cgt(;;gura 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

% Exclui 4reas irregulares e 4reas de obrigagdio de fazer de terceiros e condominios
particulares. ' , '
Areas irregulares define-se pela ocupagao irregular da area, caracterizando-se por um Loteamento
clandestino ou Loteamento irregular ou Invas@o.

- Loteamento clandestino é um loteamento ilegal caracterizado pelo descumprimento da norma fegal
que determina a aprovagfio prévia do poder pablico municipal para o inicic da implantag2o, ocorrendo -
em geral, além disso, o descumprimento de nemmais legais urbanisticas e/ou ambientais.

Loteamento irregular & um loteamento caracterizado pelo descumprimento de normais legais de
contelido urbanistico e que ndo cumpriu todos 0s tramites necessérios para a sua aprovagdo. Entre
muitas disfungbes possiveis pode-se citar: a desobediéncia as normas urbanisticas, o n&o
recebimento oficial das vias executadas e que devem ser doadas formalmente ao patriménio piblico;
a falta de titulagdo correta da terra; a falta de comespondéncia entre o projeto apresentado e o
executado, entre outras. Coenforme o art. 40 da Lei n° 6.766, de 19 de dezembro de 1979, é qualquer
loteamento iniciado ou efetuado com o descumprimento de qualquer dispositivo legal em vigor, seja
sem aprovacdo prévia do poder puablico municipal, seja com inobservancia das nommais legais
urbanisticas federais, estaduais ou murnicipais.

Invasdo & a ocupagio de terreno ou propriedade alheia — publica ou particular — dispostos, em geral
de forma desordenada e densa, e carentes, em sua maioria de servigos publices essenciais.
Obrigagdo de fazer de terceiros s3o aquelas cuja responsabilidade recai sobre os
Empreendimentos Imobilidrios, sendo estes as: construgbes, loteamentos, desmembramentos e
condominios destinados ao uso residencial, comercial, industrial ou institucional, que por suas
caracteristicas necessitam de andlise técnica e econdmica ou a elaboraglc de projetos especificos

- para interligagdo aos sistemas de dgua efou esgotos.
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Controle de Perdas

ANO [ ATUAL| 2015 | 2020 | 2025 | 2030 | 2035 | 2040

iframalldial < 140 <130 | <120 | <120 | <120 | <120 | <120

2.2. Sistema de Esgotos Sanitarios

Cobertura Minima do Servico — Caleta e Afastamento )

ANO | ATUAL | 2015 | 2020 | 2025 | 2030 | 2035 |2040@

Cobertura
(%)

") Exciui 4reas imegulares e areas de obrigagdo de fazer de terceiros e condominios particulares,
conforme definigdes no item 2.1. )

Fica universalizado com 96%, pois a difererica para os 100% se refere a ligagdes de agua
cadastradas, que ndc possuemn ligagdo de esgotos e que ndo contribuemn para ¢ esgotamento
sanitério, tais como algumas pragas publicas, hortas e pequenas salas comerciais que ndo possuem
ligagbes de esgoto, bem como alguns iméveis que apesar da existéncia de rede coletora para
intertigagdo, nao possuem condigdes técnicas para fazé-lo (soleira negativa)..

>95 > 05 >05 | >95 >95 | >95 > 95

Tratamento dos Esgotos @

ANO ATUAL | 2015 | 2020 | 2025 | 2030 | 2035 | 2040

Cobertura
(%}

) Quantidade de esgoto tratado em relag@o ao coletado.

100 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100

3. Programa Projetos e A¢oes Propostas;

3.1.Abastecimento de Agua;

‘Atualmente o municipio tem 100% de cobertura de agua, cujo indice sera
mantido em fung&o do crescimento vegetativo.

Para a manutencdo do indice de cobertura, estd prevista a perfuragéo e -
montagem de pogo profundo, construgdo de reservatério apoiado na Sede, ,
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crescimento vegetativo de ligagdes, expansdo de rede, remanejamento de
rede e troca de hidrometros.

Croqui — ltem 7 — Anexo 3.

3.2.Sistema de Esgotos Sanitérios';

Atualmente o indice de coleta é de 95,85%, sendo que 100% de todo
esgoto coletado é tratado. .

A previsdo, conforme estudo de viabilidade econdmica realizado pela
Sabesp, sera mantermos esse percentual até o final do contrato, pois assim
consideramos a universalizacdo de atendimento no municipio, tendo em
vista que aproximadamente 4% das ligagdes nao contribuem com o
esgotamento, tais como algumas. pragas que ndo possuem ligagbes de
esgoto; bem como as areas irregulares ou de obrigagbes de terceiros, que
ficam excluidas do estudo de viabilidade econdmico-financeiro, ndo sendo
operadas pela Sabesp até a regularizacdo fegal ou cesséo para operagdo e
manutencdo, resguardado o equilibrio econémico-financeiro do contrato.

Para manutengdo e melhoria do indice de cobertura do sistema, esta
prevista ampliagdo da ETE da Sede, crescimento vegetativo de ligagbes,
expanséo de rede, remanejamento de rede.

Croquis ~ Item 7 — Anexo.4.

3.3. Detalhamento dos Investimentos;

\ /A I da Silva
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UNIDADE DE NEGOCIO BAIXO PARANAPANEMA - RB

DEPARTAMENTO DE CONTROLADORIA E PLANEJAMENTO INTEGRADO - RBC

DETALHAMENTO DOS.‘ INVESTIMENTOS DE ADEQUAGAO E AMPLIAGAD DOS SISTEMAS

Municipio: FLORA RICA
Peariodo: 2011 a 2040
: ANG ] AGUA VALOR
2012 Remanejamentoc de 600 mis de rede fibrocimemnto 125 mm 100.000
TOTAL 100.000
] ANO - ESGOTO VALOR
2013 Adequacdo da ETE existents 320.000
‘ TOTAL 320.000
.. _ANO BENS DE USO GERAL VALOR
2013-2017-2021
2025-2029.2033 Equipamentos de infformdtica 5.600
2037
2011-2013-2018
2023-2026-2033[Mobveais e Utensllios 7.990
- 2038
2011 a 2040 {Equipamentos de Manutencao 45 000
2017 Automacao de sistemas 15.000
TOTAL 73.690
ANO 1 CRESCIMENTO VEGETATIVO E REMANEJAMENTOS | QDE VALOR
|LigacBes novas de dgua - Unidade ' 266 41.733
Ligacdes novas de esgeto - Unidade 254 73.634]
Expansdio da rede de dgua - Meltros 797 $2.998
2011 2 2040 Expansiic da rede de esgoto - Mefros 782 51,798
Remanejamento de ligactes de dgua - Unidade 225 35.282
Remanejamento de redes de dgua - Metros 482 32.798
Remanejamenio de redes de esgoto - Metros 248 36,740
Troca de Hidrémeiros - Unidade - 1.348 B7 418
TOTAL 382.401
TOTAL GERAL | 875.991]"

4. Investimentos;

Os investimentos previstos no estudos de viabilidade econémico-financeira
elaborado pela Sabesp, contidos no item 3.3, visam a universalizagao dos
servicos de agua e esgoto, atendimento das exigéncias dos padrbes de
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qualidade da agua e atendimento do padrdes legais dos langamentos de
efluentes de esgotos.

ClA. DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAC PAULO
SABESP

Q16 - investimentos Necessarios para Adequacdo dos Sistemas de Agua e Esgotos

— T LY ——
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5. Fontes de Financiamento;

O PMS foi desenvolvido admitindo que para executar os investimentos, a
Politica Nacional de Saneamento, criara um cardapio de alternativas para

12

Juarez Pefeira da Silug
Chefe de Gabinete
S

KB 2
Matr, 81737 1




( Folha 096

l SSRH 0.007/12

| CTSABESP 237112
\.

1

PREFEITURA MUNICIPAL DE FLORA RICA

PACO MUNICIPAL PEEFEITO ROLANDO EMBOAVA DA COSTA

ESTADO DE SAQ PAULO

Rua Simio de Oliveira, n.” 150 — Centro — Flora Rica - SP
CNPT 44 925 279/0001-90 - CEP 17870000 - Fone (018) 38661141

equacionamento dos recursos necessarios para atender as metas
propostas.

As principais fontes de recursos identificadas, conforme cenario setorial
atual, para que possam ser executadas as agdes previstas no plano foram:

¢ Geracao de recursos tarifarios (receitas menos despesas) para:
» Investimentos diretos;
= Contrapartidas de financiamentos;
* Reposicdo do parque produtivo;
« Garantias financeiras de financiamentos.

e Cobranga pelo Uso da Agua;

¢ Orgamentarios (Unido, Estado e Municipio);

‘e FGTS e FAT; -
e Recursos privados,

¢ Expansao Urbana (loteadores, conjuntos habitacionais e loteamentos i
sociais).

As fontes de recursos identificadas poderdc se transformar em
investimentos frente ao previsto no PMS das seguintes formas:

e Programas com recursos proprios (tarifa);

e Repasse a fundo perdido ou financiamento pelo comité de bacia dos
recursos estaduais do FEHIDRO;

¢ Repasse a fundo perdido ou financiamento pelo comité de bacia
(Estadual ou Federal) de recursos oriundos da cobranga pelo uso da
agua;

e Financiamentos nacionais, BNDES e CEF (FAT e FGTS);
« Financiamentos Internacionais (BID, BIRD, JBIC, etc)

e Privados (PPPs, Concessdes, BOTs e compensagdes ambientais e
de outorga pelo uso da agua)

« Empreendimentos tmobilidrios;
e Orcamento Fiscal (Uni&o, Estado e Municipio) y

o Doacbes e repasses de Fundos de Cooperagaé (ONGs e
Universidades) .

| | 13
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6. Conclusao

O presente contrato fixa metas que visam a universaliza¢do dos servigos de
agua e esgoto, atendimento das exigéncias dos padrdes de qualidade da
agua e atendimento dos padrées legais dos langamentos de efluentes de
esgotos.

Entretanto estdo previstas revisbes de quatro em quatro anos, em comum
acordo entre a Sabesp e o poder Concedente, visando adequar as
situacdes nao previstas e a adogdo de novas tecnologias e legislagbes que .
futuramente venham a surgir. . i

7. Anexos
7.1 Anexo |

PLANO DE CONTINGENCIA

As atividades acima descritas sdo essenciais para propiciar a operagdo
permanente dos sistemas de dgua e esgotos da cidade. De caréter preventivo,
em sua maioria, buscam conferir grau adequado de seguranga aos processos e
instalagdes operacionais evitando descontinuidades.

Como em qualquer atividade, no entanto, sempre existe a possibilidade
de ocorréncia de situagdes imprevistas. As obras e os servigos de engenharia -
em gerat, e os de saneamento em particular, sédo planejados respeitando-se
determinados niveis de seguranga resultados de experiéncias anteriores e
expressos na legisla¢do ou em normas técnicas.

Quanto maior o potencial de causar danos aos seres humanos e ac
meio ambiente maiores sdo os niveis de seguranga estipulades. Casos limites
séo, por exemplo os de usinas atdmicas, grandes usinas hidrelétricas, entre
outros. '

O estabelecimento de niveis de seguranga e, conseqientemente, de
riscos aceitaveis & essencial para a viabilidade econdmica dos servigos, pois

= quanto maiores os niveis de seguranga maiores sao os custos d%-'imp ntagao
e operacéo.
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A adocido sistematica de altissimos niveis de seguranga para todo e
qualquer tipo de obra ou servigo acarretaria um enorme esforgo da sociedade
para a implantagdo e operacdo da infra-estrutura necessaria a sua
sobrevivéncia e conforto, atrasando seus beneficios. E o atraso desses
beneficios, por outro lado, também significa prejuizos a sociedade. Trata-se,
portanto, de encontrar um ponto de equilibrio entre niveis de seguranca e
" custos aceitaveis. :
No caso dos servicos de abastecimento de &agua e de
“esgotamento sanitdrio foram identificados nos Quadros 1 e 2 a seguir 0s
principais tipos de ocorréncias, as possiveis origens e as agdes a serem
desencadeadas. Conforme acima relatado, a SABESP disponibiliza seja na
prépria cidade ou através do apoio de suas diversas unidades no Estado os
instrumentos necessarios para © atendimento dessas situagles de
contingéncia. Para novos tipos de ocorréncias que porventura venham a surgir
a SABESP promovera a elaboragdo de novos planos de atuagéo.
Quadro 1 - Sisterna de abastecimento de dgua
QOcorréncia | Origem Plano de Contingéncias
1. Falta d'agua | = InundagBo das captagdes de dgua com | = Verificag3o e adequacio de
generalizada danificagdo de equipamentos plano de  ac¢do as
, eletromecdanicos / estruturas ‘caracterfsticas da
e Deslizamento de encostas ! ocorréncia
movimentacdo do solo / solapamento de | = Comunicagio a populagdo /
apoios de estruturas com arrebentamento instituicdes / autoridades /
da adugdoe de agua bruta Defesa Civil
» Interrupgdo prolongada no fornecimento | =  Comunicacdo & Policia
de energia elétrica nas instalagdes de | = Deslocamento de frota
producdo de agua grande de caminhdes
= Vazamento de cloro nas instalagdes de tanque
tratamento de Agua »  Controle da dgua disponivel
= Qualidade inadequada da dgua dos em reservatérios ]
mananciais ‘ = Reparo das instalagdes
s Agdes de vandalismo danificadas
= Implementagio do PAE
Cloro
» [mplementagdo de rodizio
) de abastecimento
2. Falta d'agua | =« Deficiéicias de dgua nos mananciais em | * Verificagdo e adequagdo de
parcial ou pericdos de estiagem plano de acdo as
localizada *  Interrupgdo temporaria no forhecimento de caracterlsticas da
energia elétrica nas instalagbes de ocorréncia
produgao de agua = Comunigagdo & populagdo /
= Interrupgdo no fornecimento de energia instituigdes Lautoridades
v elétrica em setores de distribui¢do =  Comupicag8o & Policia ‘@
C)
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Qcorréncia

Origem

Plano de Contingéncias

Danificagao de eguipamentos de estagdes
elevatérias de dgua tratada

Danificagao de estruturas de reservatérios
e elevatérias de dgua tratada

- Rompimento de redes e linhas adutoras

de agua tratada
Agbes de vandalismo

Deslocamento de frota de
caminhdes tanque

Reparo das instalagdes
danificadas

Transferéncia de agua entre
setores de abastecimento

Quadro 2 - Sistema de Esgotos Sanitarios

Ocorréncia Origem Plano de Contingéncias
1. Paralisagdoda | = Interrup¢do no fornecimento de energia | = Comunicagdo a
estagdo de eléfrica nas instalagdes de tratamento concessionaria de energia

tratamento de
_esgotos

Danificagdo de " equipamentos
eletromecanicos / estruturas
Acdes de vandalismo

elétrica

Comunicagdo aos 6rgdos
de controle ambiental
Comunicagdo a Poticia

Instalagdo de equipamentos '

reserva
= Reparo das instalagdes
) danificadas
2. « Interrupgdo no fornecimento de energia | = Comunicagdo a
Extravasamentos elétrica nas instalagdes de bombeamento concessionaria de energia
de esgotes em | « Danificagio de equipamentos elétrica
estacBes eletromecénicos / estruturas » Comunicagde aos 6rgdos
elevatérias - de controle ambiental

Agdes de vandalismo

Comunicagdo & Policia

Instalagdo de equipamentos |

reserva i
Reparo das instalagbes
danificadas

3. Rompimento
de linhas de
recaique, )
coletores tronco,
interceptores e
emissarios

Desmoronamenios de taludes / paredes
de canais

Erosées de fundos de vale
Rompimento de travessias

Comunicagdc aos 6rgaos
de controle ambiental
Reparo das instalagdes
danificadas

4. QOcorréncia de

Langamento. indevido de aguas pluviais

Comunicagio & vigilancia |

Eng® Antero Mprei .
Superintendemte da Unidade de

retorno " de em redes coletoras de esgoto sanitaria
esgotos em | = Obstrugbes em coletores de esgoto » Execucéo dos trabathos de
iméveis limpeza :
=  Reparo das instalagdes
danificadas
7.2 Anexo 2

MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO
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O operador dos servicos de saneamento devera elaborar relatorios
gerenciais contendo:

« A evolucdo dos atendimentos em abastecimento de agua, coleta de .
esgotos e tratamento de esgotos, comparando o indicador com as
metas do plano; x

¢ Plantas ou mapas indicando as areas atendidas pelos servigos;

o Avaliagdo da qualidade da agua distribuida para a populagéo, em
conformidade com a Portaria 518 do Ministério da Saude;

« Informacgdes de evolugio das instalagdes existentes no municipio,
como por exemplos, quantidade dé rede de agua e de esgotos, -
quantidade de ligagbes de agua e esgotos, quantidade pogos,
estacbes de tratamento de agua, reservatdrios e suas capacidade,
estagbes de tratamento, estagdes elevatdrias de esgotos, elc;

. ,B‘ala‘ngo patrimonial dos ativos afetados na prestacao dos servigos;

s InformacBes operacionais indicando as agbes realizadas no
municipio, como por exemplos, quantidade de analises de laboratdrio
realizadas, remanejamentos realizados nas redes e ligag6es de dgua .
e esgotos, troca de hidrometros, cortes da agua, consertos de
vazamento, desobstrucdo de rede e ramais de esgotos, reposi¢do
asfaltica, etc.

o Dados relativos ao atendimento ao cliente, identificando o tipo de
solicitacdo, separando a forma de atendimento (Call Center, Balcdo
de atendimento e outros);

» Informagdes contendo .Receitas, Despesas e Investimentos
realizados por ano.

7.3 Anexo 3

Croqui das unidades dos sistemas de abastecimeﬁto de agua.
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7.4 Anexo 4 ‘
Croqui das unidades dos sistemas de esgotos sanitarios.
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