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PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
MUNICIPIO: POLONI

O presente Plano Municipal de Saneamento - PMS abrange os servigos de
abastecimento de agua e esgotos sanitarios. Foi elaborado com base em
estudos e informacdes fornecidos pela SABESP. E oferecido para
discussao e aprovacao pelo Municipio, conforme previsto na Lei Federal n°
11.445/07 artigo 19, que estabelece as diretrizes a serem seguidas no

planejamento.
Os principais estudos utilizados para a elaboragao do PMS foram:

a) Planejamento de Abastecimento de Agua e Sistema de Esgotos
Sanitarios, ano 2003, elaborado pela elaborado pelo Consoércio
Figueiredo Ferraz e Estatica, atualizados em fungao de melhorias

operacionais e do acompanhamento das demandas reais;

b) Estudo de Viabilidade Econémico Financeiro, 2007, elaborado pela
SABESP, para fornecer subsidios a negociagao com o municipio de

uma nova relacgao contratual, o Contrato Programa;

c) Plano de Contingéncia elaborado exclusivamente para o PMS,

considerando a continuidade da SABESP no municipio.

Para a elaboragdo do PMS foram utilizadas outras fontes de informagoes e

de dados conforme relacionados a seguir:

e Dados municipais: Fundagao SEADE;

Dados de Populagao
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relativa a Portaria 518 do Ministério da Saude;

e Projecao de Populagao e Domicilios: estudo da Fundagao SEADE;

Indicadores de Saude: banco de dados da Fundagao SEADE;
]
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a) Acompanhar o Contrato de Programa a ser firmado com a SABESP;

b) Integrar o Plano de Bacias;

c) Elaborar Leis, Decretos, Portarias e Normas relativas aos servigos de
agua e esgotos.

O PMS devera ser atualizado a cada 4 anos, ou, quando houver alteragao
do Plano Diretor Municipal, na implantagao de novos sistemas produtores
de agua ou na implantagao de novas estagoes de tratamento dos esgotos.
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1. Diagndstico do Municipio

1.1. Dados Gerais (Origem, Area, Vocagao Econémica, populagdo
total, urbana e rural do censo 2000);

Em 3 de maio de 1926, na sede da fazenda de Céandido Poloni. foi erguido
um cruzeiro dando inicio a formacao de um novo povoado, gue se chamou
Vila Rosa em homenagem & mae do proprietario. Proximo a Vila Rosa,
havia um outro nucleo, mais antigo, chamado Vila Colombo. com igreja e
bom comércio, que pertencia ao municipio de Mirassol e foi elevado a
distrito em 27 de dezembro de 1928. A regido estava sendo desbravada e
recebia cada vez mais habitantes, principalmente imigrantes italianos que
ali se estabeleceram para o cultivo do café. Em 1932, a sede do distrito de
Vila Colombo foi transferida para Vila Rosa, ou Vila Poloni, como ja era
conhecida. Em 11 de dezembro de 1933, recebeu a denominagao de Vila
Poloni, ainda em territério do municipio de Mirassol. Quatro anos mais
tarde. em 26 de outubro, foi transferido para o recém criado municipio de
Monte Aprazivel. Em 1940, sua denominagéo foi simplificada para Poloni e
elevado a municipio em 30 de dezembro de 1953. A economia agricola do
municipio, baseada em café e cereais, exerceu importante papel na atragao
de habitantes. Também foi relevante sua localizagao, pois se tratava de um
ponto estratégico que ligava as mais distantes cidades com a capital do
Estado de Sao Paulo, além de ser passagem obrigatéria para a Alta
Araraquarense, o noroeste de Sao Paulo, sul de Minas Gerais e sudoeste
de Mato Grosso.

O municipio ocupa uma area de 141 km? e sua principal atividade
econdmica € a agropecuaria.

De acordo o Censo 2000 do IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica a populagdo do municipio de Poloni se apresenta conforme
quadro abaixo:

Poloni - SP
Situacdo do domicilio
Total 4.774
Urbana 4.264
Rural 510

.N\.,_‘,. e
1.2. Localizagdo (Regido Administrativa, Regido de Governo,’
Hidrografica, acessos);

Localizado na Regido administrativa de S&o José do Rio Preto, e na Regiao
de Governo de S3o José do Rio Pretp, o municipio de Poloni esta localizado
na Bacia Hidrografica do Baixo Tj
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O municipio de Poloni dista aproximadamente 487 km da capital com
acesso pela Rodovia Washington Luiz (SP-310), a sede do municipio
localiza-se do lado esquerdo da rodovia (sentido capital interior) com
acesso asfaltado de 5 km. Sua posicdo geografica & determinada pelo
paralelo 20°47'08” de latitude Sul e meridiano 49°48'48" de longitude Oeste
(coordenadas UTMS: N=7.701.100 e E=623.500) a 545 m de altitude.

1.3. Indicadores de Saude

Para o presente plano foi adotado o indice de mortalidade infantil como
indicador para as condicbes de vida vinculadas aos servicos de
abastecimento de agua e de esgotos sanitarios. O grafico a seguir mostra a
evolucdo desse indice nos ultimos 5 anos, obtido da Fundagéo Seade.

O grafico mostra uma variagao acima e abaixo acima da média do Estado,
de 2001 a 2005.

MORTALIDADE INFANTIL POLONI

2001 2002 2003 2004 2005
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Outro aspecto analisado foi & verificagdo do numero de obitos por causas
mortis. onde foi admitido como premissa que mortes por infecgdes e por
doencas do aparelho digestivo podem estar relacionadas por deficiéncias
dos servigcos de saneamento (agua e esgoto).

O resultado mostra que houve registro hum obito com ‘causa mortis’
decorrente da premissa adotada.

NASCIMENTOS E OBITOS INFANTIS POR CAUSAS - ANO

2005 - POLONI
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Para os proximos Planos PMS a Secretaria de Saude podera criar outros
indicadores em funcdo do monitoramento das ocorréncias de saude no
municipio.

1.4. Qualidade da Agua Distribuida para a Populagao;

A Qualidade da Agua Distribuida para Populagdo deve atender a legislagao
especifica estabelecida pela Uni&o e pelo Estado de S&o Paulo referente a
qualidade da agua que trata e distribui & populagéo, citadas a seguir:

Portaria Federal 518, de 25 de margo de 2004 do Ministério da Saude;,
Decreto Federal 5440 de 04 de maio de 2005; e

Resolucdo SS65, de 12 de abril de 2005, da Secretaria de Estado da
Saude, do Estado de Sao Paulo.

Em atendimento a Legislagdo Federal, decreto 5440, anuaimente a
SABESP elabora e distribui, a populagdo, relatério sobre a qualidade d
agua e mensalmente informa na conta da agua dos clientes, da
referentes a qualidade da agua. A

Os Relatérios, preconizados na Resolugdo SS 65 s&o enviado
SABESP a Vigilancia Sanitaria Municipal, proporcionando as autoridades
municipais o acompanhamento da qualidade do produto disponibilizado.

A SABESP controla a qualidade da agua em todo sistema de
abastecimento, desde os mananciais até o cavalete do imével dos clientes,
coletando amostras e realizando andlises diariamente, conforme |
preconizado na legislagdo vigente. Paga isso, possui laboratérios de me'\ﬁa““

- : . WO ot
controle sanitarios, certificados pela ISQY 8001 e ou acreditados pela 'Soe\,“‘\l"‘ 1?\6 nu;-;
17025. — P
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O presente Plano Municipal de Saneamento propde a manutencao do
controle da qualidade da agua distribuida atual. que deve ser atualizado ao
longo do tempo com eventuais alteragdes nas legislages.

1.5. Projecao Demografica;

Para a projecdo demografica foram adotados os indicadores da Fundagao
SEADE, que consta do Estudo de Viabilidade Econdémico-Financeira da
Sabesp, a seguir:

90‘56 WAlesie

pretéito Municipal

e Populagdo Domicilios |Taxa de Cresc.|Taxa de Cresc.
Urbana Urbanos Populacional Domicilios

2006

| 2007 | 4557 @ 1.784 ~ 0.89% ~ 2,00%
2008 4,596 1.820 0,86% 2,02%
2009 4.634 1.857 0.83% 2,03%
2010 4.673 | 1.895 . 0,84% 2,05%
2011 4.705 1.927 0,68% 1,69%
2012 4.736 1.960 0,66% 1.71%

2013 4.765 | 1.993 0.61% 1,68%
2014 4.796 2027 0.65% 1,71%
2015 4.826 2.062 0,63% 1,73%
2016 . 4.849 2.090 0,48%| 1,36%
2017 4872 2.118 0,47% 1.34%
2018 4.894 2.147 0,45% 1,37%
2019 4916 2.176 0,45% 1,.35%
2020 4937 2.205 0,43% 1,33%
2021 4.948 2.226 0.22% 0.95%
2022 4.959 2.247 0.22% 0.94%
2023 4.968 2.269 0,18% 0,98%
2024 4978 2.291 0,20% 0,97%
2025 4987 2311 0,18% 0.87%
2026 4.997 2333 0,20% 0,94%
2027 5.007 2.355 0.20% 0,94%
2028 07 2377 0,20% 0.94%
2029 5.027 2.39% 0,20% 0,94%
2030 5.038 2.422 0.20% 0.94%
2031 5.048 2.445 0.20% 0,94%
2032 5.058 2.468 0.20% 0.94%
2033 5.068 2.491 0,20% 0.94%
2034 5.078 2515 0,20% 0.94%
2035 5.089 2537 0.20% 0.94%
2036 5099 2.562 0,20% 0,94%
2037 5.109 2.587 0,20% 0.94%
Fonte: Fundacao SEADE %
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2 - Objetivos e Metas para Universalizacao dos Servigos;
2.1 Abastecimento de Agua;

O Municipio possui 100% de cobertura em abastecimento de agua e a meta
sera manter esse indice acompanhando o crescimento da comunidade.

2.2Sistema de Esgotos Sanitarios;

O Municipio tem 97 6% de coleta de esgotos, sendo que 100% dos esgotos
coletados sao tratados. A meta sera atingir 97% no ano de 2008 e 98% de
2009 em diante.

Obs.: Com 98% consideramos a universalizagao de atendimento, tendo em
vista que aproximadamente 2% das ligagdbes nao contribuem com o
esgotamento.

3 Programa Projetos e Agdes Propostas;
3.1 Abastecimento de Agua;

Atualmente o Municipio tem 100% de cobertura de agua, cujo indice sera
mantido em fungao do crescimento vegetativo.

Para a manutencao do indice de cobertura esta prevista a perfuragao de
pogo profundo, construcao de reservatorio, e sera atendido o crescimento
vegetativo de ligagdes, expansao de rede, remanejamento de rede e troca
de hidrébmetros.

Sistema de Abastecimento de Agua — Croqui Geral, ver Anexo 7.3.
3.2Sistema de Esgotos Sanitarios;

Atualmente o indice de coleta é de 97,6%, sendo que 100% de todo esgoto
coletado e tratado.

A previsao, conforme estudo de viabilidade econémica realizado pela
Sabesp, sera atingir o indice de coleta em 98% até o ano de 20089.

Para manutencdo e melhoria do indice de cobertura do sistema, esta
prevista a ampliacao da ETE, crescimento vegetativo de ligagbes, expansao

de rede, remanejamento de rede.
., ver Anexo 7.4. i
_CN
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3.3Detalhamento dos Investimentos de Adequacdo, Ampliacao e
Manutengao dos Sistemas de Agua e Esgoto

Municipio:

Poloni

Periodo: 2007 a 2037

Atualizado em: 7/3/2007

emR$
ANO AGUA Valor
2012 Perfuragéo de Pogo 150.000
2022 Reservatéorio Apoiado 150 m3 160.000
Total 310.000
ANO ESGOTO Valor
2015 Ampliacao da ETE e melhorias 300.000
Total 300.000
ANO BENS DE USO GERAL Valor
2007 a 2036  |Aquisicdo Compactador, Perfurador Pneumatico, Radios, etc 90.000
2007, 2012, 2017, .
2022, 2027, 2032 Informatica (computadores) 18.000
2007, 2012, 2017,|,,. . -
2022, 2027, 2032 Moveis e utensilios 3.000
2009, 2019, 2029 |Renovacdo da Frota 90.000
Total 201.000
ANO CRESCIMENTO VEGETATIVO E MANUTENCAO QDE Valor
Ligagbes novas de agua - UN 776 117.954
Ligagdes novas de esgoto - UN 770 134.666
Expansao da rede de agua - Mts 2.328 116.402
2007 a 2037 Expansé»o da rede dg esg_oto : MFS 2.309 230.856
Remanejamento de ligagdes de agua - UN 629 88.037
Remanejamento de rede de agua - Mts 7.684 384.184
Remanejamento de rede de esgoto - Mts 1.708 170.831
Torca de hidrometros - UN 5.092 183.322
Total 1.426.252
Total Geral 0\ [ 2.237.252]
yosé Alesio
prefeito Municiva!
A0
€
B o at
1 P _ae™ o6
ot W e 49 >
‘-‘\Q 5\’;’:;\\'\ o\




4 Investimentos;

SSE 948N7  fohe 124

CT No SABESP 03612007

Os investimentos previstos no estudo de viabilidade econdmico-financeira
elaborado pela Sabesp, contidos no item 3.3, visam a universalizagao dos
servicos de agua e esgoto, atendimento das exigéncias dos padroes de
qualidade da agua e atendimento dos padrées legais dos langamentos de
efluentes de esgotos.

RS x 1000
: ANO = J’TAL T Eicoro i o _Inv::ltl'::nln TOTAL
Captacdo Reservagdo ‘*Redes ‘Ligagdes | Agua |“Ligagdes “Rede Traamento Esgote s AsE GERAL
2007 17 236 agig 21055 4 360 10974 15334 £ 500 47 889
2008 23438 237 28676 5979 16,003 20982 3000 52 658
2009 23904 383 29287 6 146 5375 21529 33 600 83 808 |
2010 24 379 528 29 908 6312 15750 22062 3000 54 989
2011 23839 4655 28 494 £35 14118 19 423 1000 50 927 |
20-12 . 24 269 4 801 179 076 5 481 14 481 ] 19 962 €& 500 205 532
2013 24 562 4 801 29 363 5 481 14559 20 040 " 3000 403 |
2014 T 2s002 4 946 29 948 5647 14928 20 572 3000 53520
2018 450 soez| os2|  se: 18292 300000  321108| 3000 34648
2016 24 737 4073 28 810 4 651 13365 18016 3000 45 826 i
2017 24 988 4073 26 056 4651 13432 18083 6500 53642
2018 25 381 az1a| 20509 4817 13 785 18 602 3000 51 202 |
2018 25638 s216| 2a8s7 4817 13854 18 671 33.000 21528
2020 25 896 aza| 30115 ag17 13923 18 740 3000 | 51 854
2021 24 983 3055 28038 3488 11695 15183 3000 46 221
2022 25 169 3085 | 188224 34881 11745 15 233 6500 209957 |
2023 26502 1201| 28703 3654, 12082 | 15736 3000, 47438
| 2024 2see7 3201 zmmea|  aesa| 12134 15788 | 3000 47696 |
2025 g0 zato| 2ast0 332 e 14034 1000  464a4 |
2026 s0a2 3172|224 3e22| 12177 15799 | 3000  4s013]
2027 26 266 3202 29 468 3555' 12 288 15 644 6 500 51911 ;
2028 26 491 azae| 29724 3600 12400 16.090 3000 | 4814 |
2028 26718 23| 29982 3726 12513 16238 33000 | 79220
2030 26950 3294 30 243 3760 12627 16 387 3000 | ag 630 |
2031 27182 1325 sos06| 37196 12742 16537 3000] 50044 |
| 2032 a6 33%6| so7iz|  3ear izess eees|  6%0 51967
2033 27652 1388|3104 3mes | 12975 teeaa| 3000 % sa_al
2034 27892 3420 31312 3904 13 094 16 998 3000 51308
2035 28133, 3452| 31s8s| 3041 | 13213 | 17154 3000 81 ?39’
2038 282377 3a84| 31861 3978 | 13338 17312 1000 52173
| 2037 7156 s7a|  moss 1004 3364 4368 | =N | 12 403 |
VPL 391 850 309 860 | 771 689 |

total de investimento nao descontado: 2.237.252

Obs. ‘Rede = Remane| Ligac3o + Remanej Rede + Subst Hidrom +Ampl de Rede

*Ligagbes = Ligacdes Novas Agua

** Rede = Remanejamento de Rede Coletora + Amplia¢io da Rede Coletora

“*Ligagdes = Ligacthes Novas de Esgoto

T L0 SR
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5 Fontes de Financiamento;

O PMS foi desenvolvido admitindo que para executar os investimentos, a
Politica Nacional de Saneamento, criara um cardapio de alternativas para
equacionamento dos recursos necessarios para atender as metas
propostas.

As principais fontes de recursos identificadas, conforme cenario setorial
atual, para que possam ser executadas as agdes previstas no plano foram:

e Geragao de recursos tarifarios (receitas menos despesas) para:
* Investimentos diretos;
* Contrapartidas de financiamentos;
* Reposi¢ao do parque produtivo;

= Garantias financeiras de financiamentos.

e Cobranca pelo Uso da Agua;

e Orgamentarios (Uniao, Estado e Municipio);
e FGTS e FAT;

e Recursos privados;

e Expansédo Urbana (loteadores, conjuntos habitacionais e loteamentos
sociais).

As fontes de recursos identificados poderdo se transformar em
investimentos frente ao previsto no PMS das seguintes formas:

e Programas com recursos proprios (tarifa);

e Repasse a fundo perdido ou financiamento pelo comité de bacia dos
recursos estaduais do FEHIDRO,;

e Repasse a fundo perdido ou financiamento pelo comité de bacia
(Estadual ou Federal) de recursos oriundos da cobranga pelo uso d

agua;
o d Costa
¢ Financiamentos nacionais, BNDES e CEF (FAT e FGTS); Jofe Ritd ™ p— ;zl:'.t-af‘;:_?
Arglist2a 8B4 e e 7.3 -R1
¢ Financiamentos Internacionais (BID, BIRD, JBIC etc); patrculd

e Privados (PPPs, Concessdes, BOTs e compensagdes ambientais e
de outorga pelo uso da agua)

e Empreendimentos Imobiliarios;

e Orgamento Fiscal (Unido, Estado ¢ Municipio)

sl ||
bns—f #llesio
Predeito Municipal
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e Doagoes e repasses de Fundos de Cooperagado (ONGs e
Universidades)

6 Conclusao

O presente contrato fixa metas que visam a universalizagao dos servigos de
agua e esgoto, atendimento das exigéncias dos padroes de qualidade da
agua e atendimento dos padroes legais dos langamentos de efluentes de
esgotos.

Entretanto estao previstas revisdbes de quatro em quatro anos, em comum
acordo entre a Sabesp e o poder Concedente, visando adequar as
situagées nao previstas e a adogado novas tecnologias e legislacoes que
futuramente venham a surgir.

7 Anexos
7.1 Anexo |

PLANO DE CONTINGENCIA

As atividades acima descritas sdo essenciais para propiciar a operagao
permanente dos sistemas de agua e esgotos da cidade. De carater preventivo,
em sua maioria, buscam conferir grau adequado de seguranga aos processos e
instalacoes operacionais evitando descontinuidades.

Como em qualquer atividade, no entanto, sempre existe a possibilidade
de ocorréncia de situagdes imprevistas. As obras e os servigos de engenharia
em geral, e os de saneamento em particular, sdo planejados respeitando-se
determinados niveis de seguranga resultados de experiéncias anteriores e
expressos na legislagao ou em normas técnicas.

Quanto maior o potencial de causar danos aos seres humanos e ao
meio ambiente maiores sao os niveis de seguranca estipulados. Casos limi
sao, por exemplo, os de usinas atdmicas, grandes usinas hidrelétricas,
outros. Jofe’

Anans:

O estabelecimento de niveis de seguranca e, conseqientemente:;cdk
riscos aceitaveis é essencial para a viabilidade econémica dos servigos, pois
quanto maiores os niveis de seguranga maiores sdo os custos de implantacao
e operacao.

A adocado sistematica de altissimos niveis de seguranca para todo e
qualquer tipo de obra ou servigo acarretaria um enorme esfor¢co da sociedade
para a implantagdo e operagdo da inffa-estrutura necessaria a sua
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sobrevivéncia e conforto, atrasando seus beneficios. E o atraso desses
beneficios, por outro lado, também significa prejuizos a sociedade. Trata-se,
portanto, de encontrar um ponto de equilibrio entre niveis de seguranga e
custos aceitaveis.

No caso dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario foram identificados nos Quadros 1 e 2 a seguir os
principais tipos de ocorréncias, as possiveis origens € as agdes a serem
desencadeadas. Conforme acima relatado, a SABESP disponibiliza seja na
propria cidade ou através do apoio de suas diversas unidades no Estado os
Instrumentos necessarios para o atendimento dessas situagbes de
contingéncia. Para novos tipos de ocorréncias que porventura venham a surgir
a SABESP promovera a elaboragao de novos planos de atuagao.

Quadro 1 - Sistema de abastecimento de agua

Ocorréncia Origem Plano de Contingéncias

1. Falta d'agua | = Inundacdo das captagdes de agua com | = Verificagio e adequagdo de

generalizada danificacao de equipamentos plano de acao as
eletromecanicos / estruturas caracteristicas da

= Deslizamento de encostas / ocorréncia

movimentagdo do solo / solapamento de | = Comunicagao a populagao /
apoios de estruturas com arrebentamento instituigbes / autoridades /
da aducdo de agua bruta Defesa Civil

= Interrupgdo prolongada no fornecimento | * Comunicagao a Policia
de energia elétrica nas instalacbes de = Deslocamento de frota

producdo de agua grande de caminhoes
= Vazamento de cloro nas instalagbes de tanque
tratamento de agua =  Controle da agua disponivel
= Qualidade inadequada da agua dos em reservatorios
mananciais = Reparo das instalagdes
= Agdes de vandalismo danificadas
= Implementagdo do PAE
Cloro

= |mplementacdo de rodizio
de abastecimento

2. Falta d'agua | = Deficiéncias de agua nos mananciais em | = \Verificagdo e adequagao de |

parcial ou periodos de estiagem plano de agao as
localizada * Interrupgdo temporaria no fornecimento de caracteristicas da
energia elétrica nas instalagbes de ocorréncia
producgao de agua = Comunicagdo a populagao /
* Interrupgdo no fornecimento de energia instituigdes [ autoridades
elétrica em setores de distribuigcdo = Comunicagéo a Policia
* Danificacdo de equipamentos de estagdes | *= Deslocamento de frota de
elevatorias de agua tratada caminhdes tanque
* Danificacdo de estruturas de reservatérios | = Reparo das instalagbes
e elevatorias de agua tratada danificadas
* Rompimento de redes e linhas adutoras | = Transferéncia de agua entre
de agua tratada setores de abastecimento

*  Acbes de vandalismo 1} ;7

/
/

/

o 0
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{ Ocorréncia

da estagao de
tratamento de
esgotos

| Origem
= S| N
| 1 Paralisagao

Interrupgdo no fornecimento de energia
elétrica nas instalagdes de tratamento

Danificagao de equipamentos |
eletromecanicos / estruturas }
Agodes de vandalismo |
|
[

2!
Extravasamento

estacoes
elevatorias

de linhas de
recalque,

coletores tronco,
interceptores e

s de esgotos em |

3. Rompimento

I emissarios
4. QOcorréncia de
retorno de
esgotos em | =
imoveis
7.2 Anexo 2

= —Lan(;amento indevido de aguas pluviais

Plano de Contingéncias

Comunicagao a
concessionaria de energia
eletrica .

Comunicagdo aos 06rgaos |
de controle ambiental

Comunicagao a Policia ‘
Instalacao de equipamentos |

Interrupcao no fornecimento de energia
elétrica nas instalagbes de bombeamento

Danificagao de equipamentos
eletromecanicos / estruturas ‘
Agodes de vandalismo

reserva ‘
Reparo das instalagdes |
danificadas |
Comunicagao a
concessionaria de energia |
eletrica

Comunicagdo aos 06rgaos
de controle ambiental
Comunicagao a Policia
Instalagdo de equipamentos

reserva
Reparo das instalacdes
danificadas

Desmoronamentos de taludes / paredes
de canais

Erosbdes de fundos de vale

Rompimento de travessias

Comunicagaoc aos 0rgaos
de controle ambiental ‘
Reparo das instalacdes |
danificadas

em redes coletoras de esgoto
Obstrugdes em coletores de esgoto

Comunicagdo a vigilancia

sanitaria

Execucédo dos trabalhos de
limpeza

Reparo das instalagoes
danificadas

MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO

O operador dos servicos de saneamento devera elaborar relatdrios
gerenciais contendo:

e A evolucao dos atendimentos em abastecimento de agua, coleta de
esgotos e tratamento de esgotos, comparando o indicador com as
metas do plano;

e Plantas ou mapas indicando as areas atendidas pelos servigos;

¢ Avaliacdo da qualidade da agua distribuida para a populagao, em
conformidade com a Portaria 518 do Ministério da Saude;

e Informagdes de evolugdo das instalagdes existentes no municipio,
como por exemplos, quantidade de rede de agua e de esgotos,
quantidade de ligagbes de agua e esgotos, quantidade pocgos,

estacdes de
estagdes de

mento, estagog

| 'f'! =
g,;# leeio
Prefeito Municipad

mento de agua, reservatérios e suas capacidade,
elevatérias de gsgotos, etc; R e
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Balango patrimonial dos ativos afetados na prestacao dos servigos;

Informacdes operacionais indicando as agdes realizadas no
municipio, como por exemplos, quantidade de analises de laboratorio
realizadas, remanejamentos realizados nas redes e ligagoes de agua
e esgotos, troca de hidrometros, cortes da agua, consertos de
vazamento, desobstrugdao de rede e ramais de esgotos, reposicao
asfaltica, etc.

Dados relativos ao atendimento ao cliente, identificando o tipo de
solicitagdo, separando a forma de atendimento (Call Center, Balcao
de atendimento e outros);

Infformagdes contendo Receitas, Despesas e Investimentos
realizados por ano.

Yosé leaio

Preteito Municipal
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7.3 ANEXO 3

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - CROQUI GERAL

Jos
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7.4 ANEXO 4
SISTEMA DE ESGOTOS SANITARIOS - CROQUI GERAL
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