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MUNICIPIO DE RIBEIRAO DO SUL
PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
Consideragdes iniciais

O presente Plano Municipal de Saneamento PMS abrange os servicos de
abastecimento de agua e esgotos sanitarios, foi elaborado com base em estudos e
informacodes fornecidos pela SABESP, e oferecido para discussdo e aprovagao pelo
Municipio, conforme previsto na Lei Federal n® 11.445/07 artigo 19 , que estabelece
as diretrizes a serem seguidas no planejamento.

Os principais estudos utilizados para a elaboragdo do PMS foram: Plano Diretor de
Saneamento Basico, elaborado pelo Consércio JNS/Hagaplan no ano e atualizados
em funcéo de melhorias operacionais e do acompanhamento das demandas reais,
Estudo de Viabilidade Econdmico Financeiro, 2007, elaborado pela SABESP, no
sentido de negociar com © municipio uma nova relagdo contratual (Contrato
Programa); e Plano de Contingéncia elaborado exclusivamente para o PMS,
considerando a continuidade da SABESP no municipio.

Para a elaboragao do PMS foram utilizadas outras fontes de informagdes e de dados
conforme relacionados a seguir:

¢ Dados municipais: Fundag&o SEADE;
¢ Dados de Populagéo, Domicilios, censo 2000; Fundagao IBGE;

¢ Qualidade da agua fornecida para a populagao: dados da SABESP relativa a
Portaria 518 do Ministério da Satde;

e Projecao de Populagao e Domicilios: estudo da Fundagéo SEADE;
« Indicadores de Sadde: banco de dados da Fundacdo SEADE.

O PMS sera utilizado pelo municipio para: acompanhar o contrato programa previsto
para ser firmado com a SABESP; para integrar o plano de bacias; para elaborar Leis,
Decretos, Portarias e Normas relativas aos servigos de agua e esgotos.

O PMS devera ser revisado a cada 4 anos, ou, quando houver alteragao do Plano
Diretor Municipal, na implantagao de novos sistemas produtores de agua ou na
implantagio de novas estagdes de tratamento dos esgotos.
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1. Diagnostico do Municipio

1.1 Dados Gerais

1.1.1 Localizagao e Acessos

As suas coordenadas geograficas sdo 22°47'02" de latitude sul e 49°56'02" de longitude
oeste. Abrange uma extensao territorial de 203,356 km? e altitude média de 479 m, onde
residiam no ano 2008 cerca de 4.651 habitantes, dos quais 2.859 habitantes residiam na
area urbana, conforme dados extraidos do ultimo Censo Demografico realizados pela

Fundacao IBGE.

Ribeirao do Sul € um municipio integrante da mesorregiao de Assis e da microrregiao de

Ourinhos.

Os seus limites municipais, conforme se ilustra na figura F-7, podem ser assim descritos:
- Ao Norte: Campos Novos Paulista e Sao Pedro do Turvo;

- Ao Sul: Salto Grande;

- A Leste: Sao Pedro do Turvo;

- A Oeste: Campos Novos Paulista e Ibirarama.
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A figura F-2 ilustra os seus principais acessos rodovidrios, inclusive as rodovias de

interligacao as demais regides do Estado, bem como do pais.
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Figura F2

O municipio de Ribeirdo do Sul dista da capital do estado de S&o Paulo em 393 km.
Perfazendo um percurso de 319,70 km da Rodovia Castelo Branco (SP- 280) ate a
Rodovia Eng.° Jodo Baptista Cabral Renno (SP- 225), virando a direita segue por 19,4
km até a Rodovia Orlando Quagliato (SP — 327), virando a esquerda segue por 32,4 km
até a SP 153, virando a esquerda na SP 321/387 percorrendo por 17,2 km virando a

direita, percorrendo 4,6 km até o municipio de Ribeirao do Sul.

1.1.2 Descrigao Basica

FUNDACAO: 1964
Wb

GENTILICO: ribeirao-sulense &

CRIACAO DO MUNICIPIS; A regido de influéncia do atual municipio de

_a ser explo or mineiros em meados do século XIX. ESF 1860, Silverio
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Pinto e sua irma Mariana Pinto conseguiram a posse das terras que iam desde o rio
Agua dos Pintos, ou Cabeceira, até as proximidades do atual municipio de Marilia o

povoado de Agua dos Pintos.

Apesar das terras férteis, seu desenvolvimento foi lento até a chegada dos trilhos da
Estrada de Ferro Sorocabana na primeira década deste século. Em 1921, as familias
pioneiras fizeram a doagéo de terras para a construgdo de uma capela, constituindo o

patriménio de Santo Anténic ou Agua dos Pintos.

Com a fixacdo dos colonos atraidos pelo incremento das lavouras, primeiro de cafe e
depois de cana-de-aglcar, 0 povoado se desenvolveu. Em 14 de janeiro de 1936, foi
elevado a distrito do municipio de Salto Grande. Em 28 de fevereiro de 1964, recebeu a

denominacao de Ribeirdo do Sul ao ser elevado a municipio.

HISTORICO: O desbravamento das terras da margem esquerda do rio Novo (afluente
do Paranapanema) iniciou-se com a chegada da familia de Silvério Pinto, em 1900, junto
a aquele que mais tarde tomou o nome de Ribeirao dos Pintos.

A fertilidade do solo desde logo provocou a atragdo de colonos espanhdis e italianos
para a cafeicultura, desenvolvendo-se povoamento da regiao.

Um dos povoadores, Anténio Candido da Palma, estabeleceu-se com uma “venda” e
doou, em 21 de margo de 1921, um alqueire de terra @ Mitra Diocesana de Botucatu,
para criagao do Patriménio dos Pintos.

E, em 1929, inaugura-se a capela de madeira.

As terras remanescentes do primitivo patrimdnio foram loteadas e cedidas por
aforamento a quem desejasse se fixar na localidade, agregando a gleba novas doagdes

efetuadas por Manoel da Rocha e Jose Pires Ferreira.
Em 1965, ganhou a autonomia municipal, alterando-se o nome para Ribeirdo do Sul.

FATOS HISTORICOS E EMANCIPACAOQ: José Silvério veio de Minas Gerais a procura
de café e se instalou proximo a um ribeirdo, onde futuramente ele fundou uma vila
chamando-a de Ribeirdo dos Pintos. A vila se transformou em Patriménio dos Pintos, e
ja era distrito do municipio vizinho, atual Saito Grande, e em 21 de margo se emancipou

e comecgou a ser chamada de Ribeirao do Sul.
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FORMACAO ADMINISTRATIVA

Distrito criado com a denominac¢ao de Ribeirao dos Pintos, por Lei n.° 2627, de 14 de
janeiro de 1936, no Municipio de Salto Grande.

Em divisdes territoriais datadas de 31-XII-1936 e 31-XII-1937, Ribeirdo dos Pintos €
Distrito judiciario do Municipio de Salto Grande.

No quadro anexo ao Decreto-lei Estadual n.° 9073, de 31 de margo de 1938, o Distrito de
Ribeirao dos Pintos permanece no Municipio de Salto Grande - assim figurando nos
quadros fixados pelo Decreto Estadual n.° 9775, de 30 de novembro de 1938 para 1939-
1943 e Decreto-lei Estadual n® 14334, de 30 de novembro de 1944 para vigorar em
1945-1948, bem como nos fixados pelas leis no 233, de 24-X11-1948 e 2456, de 30-XII-
1953, para 1949-1953 e 1954-1958, respectivamente.

Assim permanecendo em divisao territorial datada de 01-VI1-1960.

Elevado a categoria de municipio com a denominagéc Ribeirdao do Sul, por Lei Estadual
n°® 8092, de 28 de fevereiro de 1964, desmembrado de Salto Grande. Constituido do
Distrito Sede. Sua instalagao verificou-se no dia 24 de margo de 1965.

Em divisao territorial datada de 01-VI-1985, o municipio é constituido do Distrito Sede.

Assim permanecendo em divisao territorial datada de 15-VI11-1999.

A topografia municipal se apresenta pouco acidentada, sendo que a zona urbana

apresenta cotas variando desde 600 m a 678 m.

O clima local, considerado sub-tropical, € ameno sujeito a ventos sul e sudeste, com
geadas fracas. A temperatura média anual é de 22,3°C, sendo 25,2°C a média do més
mais quente e 18,5°C a média do més mais frio; a média maxima é de 28,7°C e média

minima é de 15,8°C.

A precipitagdo pluviométrica no més mais seco & de 37,3 mm, em agosto, com media

anual de 1310,4 mm, com uma deficiéncia anual variando de 0 a 25 mm.

A hidrologia regional compreende em sua porgéo norte o Ribeirdao Vermelho, Corrego
Lindeiro ou Agua da Pinta, Ribeirao da Cachoeirinha ou das Paineiras, Rio Verde e
Cérrego do Gaspar e em sua porgao sul o Ribeirdo das Furnas, Corrego da Divisa,
Ribeirao Vermelho, Cérrego da Cachoeirinha ou Santa Cruz e Agua da Campina. Em
sua porgdo leste compreende o Ribeirao da Cachoeirinha ou das Paineiras, Ribeirao do
Passo da Anta, Rio Verde, Cérrego da Pedra de Afiar e Corrego do Passa Trés, e na&@ﬁ‘g

porgdo oeste compreende o Corrego do Barreiro, Corrego do Bico de Pato, Sieirao

orrégo da Parra da Onga e Ribeirdo da Laranja Azeda.
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O Rio Verde, assim como o Ribeirdo das Furnas e o Ribeirdao Vermelho sao classificados
como de classe 2, segundo o Decreto Estadual n® 10.755, de 22/11/77, que dispbe sobre
o enguadramento dos corpos d'agua receptores em todo o territério do Estado de Sao
Paulo, bem como das bacias e sub-bacias dos seus formadores e afluentes. O
enquadramento foi efetuado de acordo com as classificagbes previstas no Decreto
Estadual n® 8.468 de 08/09/76.

A captacéao atual de Ribeirao do Sul é feita por captagdo subterranea.

O Municipio de Ribeirao do Sul situa-se na Unidade de Gerenciamento de Recursos
Hidricos do Alto Paranapanema — UGRHI-17.

A metodologia utilizada para a estimativa das disponibilidades de recursos hidricos de
superficie foi fundamentada nas determinagdes das vazdes médias (Q..), das vazoes
Q.. © das vazdes Q..

A avaliacdo do estudo estabelece que para eventuais captagdes de agua no rio principal
ou mesmo nos principais afluentes, em razéao da elevada oferta existente e em face dos
consumos previsiveis, nao necessitam, obviamente, de calculos mais elaborados,
recomendando-se efetuar uma simples analise de vazées minimas com dados de postos
fluviométricos existentes nas proximidades. Também deverdo ser identificadas e
consideradas eventuais regularizacbes decorrentes da existéncia de reservatérios a
montante.

Nos casos de captagdes em afluentes de pequeno e médio porte recomenda-se um
estudo mais acurado, especifico de vazdes minimas, contemplando-se, aléem da
metodologia de Regionalizagao do DAEE, analises complementares com base em dados
de postos fluviométricos, incorporando-se também as estagdes operadas pela ANEEL.
Também deverdo ser consideradas as possibilidades de regularizagao, os usos
consuntivos de montante (irrigagéo, por exemplo), a garantia de vazdo minima a jusante
da captagdo, bem como, as outorgas ja concedidas em andamento nos oOrgacs
competentes.

O Municipio de Ribeirdo do Sul nao tem captagdo em manancial superficial, efetuando
apenas o langamento do efluente tratado da ETE no Cdérrego Santana ou dos Pintos.

O diagnostico elaborado pelo Relatério — Panorama Atual da Situagdo dos Recursos
Hidricos, referente aos recursos hidricos subterrdneos da bacia, foi fundamentado na
avaliagdo a partir dos dados disponiveis das principais unidades aquiferas da regido,

caracterizadas pelos sistemas aquiferos Cenozéico, Bauru, Diabasioc, Serra Geral e
-

oot
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Segundo os estudos desenvolvidos pelo Comité da Bacia Hidrografica do Alto
Paranapanema — CBH ALPA/CETEC (1999), a reserva exploravel de agua subterranea
nesta bacia gira em torno de 74,8 ms, enquanto a demanda atual dos municipios
integrantes da Bacia do Alto Paranapanema totaliza cerca de 3,6 m*/s.

Embora os estudos desenvolvidos para o Comité da Bacia do Alto Paranapanema —
CBH MP/CPTI (1999) nao definam valores da reserva exploravel da bacia, indicam que
o0s mananciais subterrdnecs constituem excelente potencial hidrico para abastecimento
de agua da regido. O estudo estima, de maneira conservadora, que a disponibilidade
hidrica da bacia seja da ordem de 74,84 m‘/s, onde a demanda atual levantada pelo
Relatério — Panorama Atual da Situagio dos Recursos Hidricos, de 1,15 m¥s, representa
apenas 2,0% desse potencial.

O Municipio de Ribeirdo do Sul ndo tem captagdo em manancial superficial, efetvando

apenas o langamento do efluente tratado da ETE no Cérrego Santana ou dos Pintos.

Existem 01 estabelecimentos de sadde (IBGE/2005), sendo municipal e sem internagao.

O setor educacional de Ribeirdo do Sul (IBGE/2007) é formado por 02 escolas do ensino
fundamental, sendo 01 estadual e 01 municipal. Conta com 01 escola estadual de ensino

médio municipal. Conta ainda com 01 pré escola municipal.

A frota municipal (IBGE/2007) é composta por 1.331 veiculos, sendo 780 automoveis, 99
caminhdes, 10 caminhdes-tratores, 111 caminhonetes, 09 micro-6nibus, 282

motocicletas, 27 motonetas e 13 onibus.

Os servigos telefénicos sao prestados pela Telefonica e a energia elétrica € fornecida

pela Rede Energia Vale do Paranapanema.

Os servicos de abastecimento de agua e de esgotos sanitarios s&o prestados pela

SABESP. cujos sistemas sao descritos com mais detalhe, nos itens seguintes.

1.1.3 Caracterizagdo Socio-Econdmica da Comunidade
A economia municipal baseou-se na boa estrutura pecudria e agricola.

Na pecuaria, sua produgao leiteira (~ 394 mil litros anuais), produzida por cerca 641
vacas ordenhadas (IBGE/2007);

O rebanho bovino é estimado em 4.934 cabecas, 0 suino em 1.227 cabegas, 0s eqlinos

Ko

em 330 cabecas, os muares em 88 cabegas e ovinos e caprinos com 1.197 cabecas.

A avicultura também marca importante presenc¢a na economia local, contando com 5.7@

galinhas e 3.385 cabecas buidas entre galos, frangos e pintos, conforme d &gé:ggp
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Outra vertente econdmica & a apicultura com uma producgéo de 940 kg anuais de mel de
abelha e a produgdo de 104 mil ddzias anuais de ovos de galinha (IBGE/2007).

Na agricultura (IBGE/2007), destacam-se as culturas permanentes de abacate (40
ton/ano, ocupando 03 ha), de banana (936 ton/ano, ocupando 53 ha), de café (815
ton/ano, ocupando 970 ha), de limao (18 tonfano, ocupando 2 ha), de maracuja (48

ton/ano, ocupando uma area de 5 ha), e de tangerina (27 ton/ano, ocupando 2 ha).

Nas lavouras temporarias (IBGE 2007) pode-se citar a producéo de arroz em casca (36
ton/ano, ocupando 20 ha), de cana de agucar (195.500 ton/ano, ocupando 2.300 ha), de
feijao em grao (24 ton/ano, ocupando 20 ha), de mandioca (30.405 ton/ano, ocupando
1.235 ha), de milho em grao (5.005 tonfano, ocupando 4.000 ha), e de soja em grao
(16.250 ton/ano, ocupando 5.000 ha).

Na silvicultura destaca-se a produgao de cerca de 5.000 m>/ano de madeira em lenha,
36 m¥ano de madeira em tora, sendo 36 m%ano de madeira em tora para outras

finalidades.

Na area da industria, comércio e servicos, Ribeirdo do Sul dispée de um rol de 29
industrias  (IBGE/2006), sendo 01 extrativa e 28 industrias de transformagao.
Destacando-se a area comercial com 120 empresas, distribuidas em: construgao,
comércio de veiculos automotores, objetos pessoais e domeésticos, alojamento e
alimentacdo, transporte, armazenagem e comunicagao, atividades imobiliarias, além de
outros servicos coletivos e pessoais. Conta também com 03 instituicbes financeiras entre

outros

O numero de ligagées a rede publica de agua é de 1.067 ligagbes e o numero de
ligagdes conectadas a rede publica de esgotos € de 1.024 unidades.

1.2 Indicadores de Saude
De acordo com os dados do SEADE, apresentamos os Indicadores de salude para o

Municipio de Ribeirdo do Sul:
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MORTALIDADE INFANTIL
RIBEIRAO DO SUL

—a#— Média do Estado de Sdo Paulo

—8— RIBEIRAO DO SUL

2003 2004 2005 2006 2007
Ano

NASCIMENTOS E OBITOS INFANTIS POR CAUSAS - ANO 2.007
RIBEIRAO DO SUL

B Nascidos vivos em 2.007

B Obitos totais em 2.007

DObitos-infecciosas/Parasitarias

DObitos - Aparelho digestivo

—O—PmoOmZ>NO=MmM2-Dvm
QuU=pw

1.3 Qualidade da Agua Distribuida a Populagao

Como forma de acompanhamento e avaliagdo da qualidade da agua distribuida, a
SABESP desenvolveu e utiliza um indice denominado IDQAd (indice de Desempenho da
Qualidade de Agua Distribuida). Este indicador tem como principal, dentre as premissas
que o fundamenta, verificar o atendimento as exigéncias contidas nas legislacoes atuais
(Portaria 518 MS), concernentes a padroes de potabilidade para agua distribuida.

Assim para calculo do IDQAd, apoés avaliagdo técnica dos parametros que sao
freqiientemente analisados na agua de distribuicdo e sua representatividade, foram
determinados 09 parametros que compdem este indice. Devido a abordagem
matematica que sera utilizada para cada parametro, os mesmos foram divididos em trés
grupos, a saber:

Grupo 1 — coliforme total — equagdo matematica

Grupo 2 — pH, Turbidez, , Fltor e Cor — distribuicao estatistica AmS
Grupo , Ferro nio — curva de afastamento -ﬂ,eifaM"'
)4300 bt uip'fiﬂmeirga Maria\da G R. Marques M‘ ’ W
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Os parametros apresentam a seguinte importancia para a qualidade da agua:

Agentes desinfetantes: atualmente podem ser utilizadas duas técnicas diferentes para
adicao de agentes desinfetantes a agua:

« Cloro residual - O cloro & um agente bactericida. E adicionado durante o tratamento
com o objetivo de eliminar bactérias e outros microrganismos que podem estar presentes
na agua. A agua entregue ao consumidor deve conter, de acordo com a Portaria 518/04
do Ministério da Salde, uma concentragado minima de 0,2 mg/L (miligramas por litro) de
cloro residual.

« Cloro total — Algumas unidades da Sabesp utilizam a cloroamoniagao para o processo
de desinfecgdo. A agua entregue ao consumidor deve conter, de acordo com a Portaria
518/04 do Ministério da Saude, uma concentragao minima de 2,0 mg/L (miligramas por
litro) de cloro total.

Turbidez - A turbidez é a medicdo da resisténcia da agua a passagem de luz. E
provocada pela presenga de material fino (particulas) em suspensao
(flutuando/dispersas) na agua. De acordo com a Portaria 518/04 do Ministério da Saude
o valor maximo permissivel de turbidez na agua distribuida € de 5,0 NTU.

Cor - A Cor é uma medida que indica a presenga na agua de substancias dissolvidas, ou
finamente divididas (material em estado coloidal. De acordo com a Portaria 518/04 do
Ministério da Saude o valor maximo permissivel de cor na agua distribuida € de 15,0
u.C.

A partir de formulas calibradas sdao medidos para os parametros de cada grupo os
afastamentos dos limites estabelecidos pela legislagao.

A seguir conforme o peso de importancia dado a cada grupo sdo calculados 3
respectivos sub-indices. O valor obtido € comparado a uma faixa estabelecida que
recebe uma classificagéo.

Equacgbes Utilizadas para Calculo dos IDQAd dos Parametros

PARAMETROS | CONSISTENCIA APLICADA ADS DADOS DE COLETAS '-:":i"-»" ’::;“3 Método de Caloulo
- Ae ?:; do Mé LS #cima do L§
THM{ug/il) | Média Resutados de THM do més 0 100 100 115 - (média * 0,2) (0.5 * (média/Ls)) + 0.46
Ferro Total (mg/L) iMédia Resuktados de Ferro domés '} 0,3 100 15 - (mé-dia ™ 66,66) 0.5 * (mediasLs)) + 0,46
Auminio (mg/L) |Média Resultados de Auminio do més 0 0.1 100 115 - (miédia ™ 100) ©.5 * (média/Ls) + 0,45
H LN (10° (- Resuttados pH) ) [ 95 |enalise Estafistica - cunva Log Normal
Cor(UC)  |Resultados de Cor dos (kimos D8 meses 0 16 |Snalise Estafistioa - Distribuigho exponensial
| Tuides (NTU) |Resukados de Tubiez dos Gtimos 08 meses 0 5 |fnalise Estafistioa - Distribuigo exponencial
CRL(mg/) |Resultados de Cloro Residual Livre dos (timos 08 meses | 0.2 25 |enalise Estafistion - Distribuiglo nommal
|__CRT(mg/t) |Resuhtados de Cloro Total dos iitimas 05 meses 2 0 |#nalise Estatistioa - DistribuigSio normal
Fluor (mg/L) _|Resultados de Fiior dos (itimos 08 meses o6 | 03 Estafistios - Distribuig$o normal
SE n® de amostras < = 20 1 01 positivo o 1 = 0.5 senSo usa-se 3 equaglo : 11 = 1.5 (Cmed™s)
o Total iy [SESCSe 520 <= 40 1 ﬁm:nava
R o g5 [<=5% CONTAMINAGAD: (N" ANALISES NEGATIVAS/N® TOTAL ANALISES)
> 5% com?nunqn_o.- 1 =gh1 5 wa)
Grupo 01 [Caloulo com base na Portaria 518 - Gieg~ Cowcen waio MAaIa o C ol e4
Grpo02  |Cdleulo Estafistioo por Distribuiglo de Probabilidade de Atendimento a Limites
Grupo 03 Calculo de Afastamento
; . N
Kdoe EDogfffAe Klmeida 1o da\Gl6ria R, Marques
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Parametro
PESO NO GRUPO
Coliformes Totais 100%
GRUPO 1 (l4)
Cor 20 %
Cloro 35%
Grupo 2 (I2) Turbidez 30 %
pH 05 %
Flaor 10 %
THM 33,3%
Grupo 3 (ls) Ferro 333 %
Aluminio 333 %

I, ={[(Cor x 0,2) + (Turbidez x 0,3) + (pH x 0,05) + (CRL x 0,35) + (Fluor x 0,1) ]
Is = [ (THM + Ferro + Aluminio) / 3]

Calculo do IDQAd por Sistema de Distribuicao

A partir dos valores obtidos para os trés grupos, calcula-se o valor de IDQAd de cada
sistema de distribuicao pertencente ao Municipio, conforme abaixo:

IDQAd Sistema

(((14x0,5)+(1,x0,5)) x I;) x100

Calculo do IDQAd do Municipio

A partir dos valores obtidos para os sistemas de distribuicdo, calcula-se o valor de
IDQAd do Municipio, conforme abaixo:

IDQAG do Municipio =

T, (104 doSisterns de Distibuigso x VCM 0 Sistema de Distibuigé0

YCM tolal 60 Mumicipio

7 %
Onde o VCM corresponde ao Volume de Agua Micromedido, ou seja, o volume de agua .
consumido pela populagao. :

Classificacao do IDQAd

falxas

1430" Lo 9 'r&"]fmei@a
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Verde - 0 processo encontra-se sob controle para os parimetros coliforme total, cloro
=952 100 total ou cloro livre, cor e turbidez. Deve-se observar o valor individual de
probabilidade de atendimento para os parimetros pH e flior

Azul - 0 processo niio apresenta problemas para coliforme total. Cerca de 5% a 10 %

il dos resultados para um ou mais parimetros deve estar fora dos limites.

Atengiio ! - 0s parimetros em cor amarela podem vir a comprometer a qualidade da
>64 a 85 dgua. Cerca de 10 % a 15 % dos resultados para um ou mais parimetros deve estar
fora dos limites.

Atengiio ! - os parimetros em cor laranja indicam possivel comprometimento da
> 50 a 64 qualidade da dgua. Mais de 15 % dos resultados para um ou mais parimetros deve
estar fora dos limites.

A SABESP deve elaborar um relatério quantitativo e qualitativo, na frequéncia
estabelecida pela Portaria 518 MS.

Em funcéo dos resultados deverao ser estabelecidas as agbes corretivas e os planos de
contingéncia para adequagao da qualidade da agua distribuida para a populagao dentro
dos parametros estabelecidos pela portaria, quando for necessario.

IDQAd I

RIBEIRAO DO SUL i

MES jul/o8 out/08 jan/08 abr/09|
IDQAd 96,21 97 17 98,26 98.,09|

ve Mlmeida Marla da Gl6rfa R. Marques
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1.4 Projecio Demografica
Para este Plano foi adotado o estudo realizado pelo SEADE para a SABESP, conforme

tabela abaixo:

Ano | POPMIaGE0| Dorricilics ng ge Tg":sc de | Ligngdes | Ligagdes
Urbana | Urbancs b ; . de Agua | de Esgo’ro
2008 2731 946 1.040| 999
2009 2.764 970 1,20% 2,55% 1.067 1.024
2010 2.798 994 1,22% 2,49% 1.093 1.050
2011 2829 1.018 1,11% 2,34% 1.119 1.075
2012 2.860 1.042 1,10% 2,37% 1,145 1.100
2013 2891 1.066 1,08% 2,329 1.172 1.125
2014 2923 1.091 1,13% 2,34% 1.199 1.152
2015 2955 1115 1,09% 2.21% 1.226 1.177
2016 2.983 1.136 093% 1,93% 1.249 1.200
2017 3.010 1.160 0.92% 2,05% 1.275 1.225
2018 3.008 1183 0.92% 2,01% 1.300 1.249|
2019 3.065 1.206 091% 1 97% 1326 1.274
2020 3003 1.229 0.50% 1,93% 1.352 1.298
2021 3116 1.250 0.75% 1,68% 1.374 1.320
202 3.139 1.271 0.72% 1,65% 1.397 1.342
2023 3.162 1.292 074% 1,69% 1.42] 1.365
2024 3.186 1.314 0.76% 1,67% 1.444 1.388
2025 3.209 1.337 0.73% 1.77% 1.470 1.412
2026 3.233 1.36]1 0.73% 1,77%) 1.496 1.437
2027 3.256 1.385 0,737 1,77% 1.523 1.463
2028 3.280 1.409 0.73% 1,77% 1.549 1.488
2029 3.304 1.434 0.73% 1,77% 1.577 1.515
2030 3328 1.460 0.73% 1,77%) 1.605 1.542
2031 3.353 1.486 0.73% 1,77% 1633 | 1.569
2032 3377 1.512 0.73% 1,77% 1.662 1.597
2033 3.402 1.539 0.73% 1.77% 1.692 1.625
2034 3.42 1.566 0.73% 1.77% 1722 1.654
2035 3.452 1.594 073% 1.77% 1.752 1.683
2034 3.477 1.622 0.73% 1,77% 1.783 1713
2037 3.502 1.651 0,73% 1,77% 1815 1.743
2038 358 1.680 0734 1,77% 1847 \$774
2039 3.553 1710 0.73% 1,77% 1.879 A@z@.aos
: @\}(_\@
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2. Objetivos e Metas para Universalizagdo dos Servigos

2.1 Abastecimento de Agua - Indicadores

2.1.1 Cobertura do Servigo

Objetivo: medir a quantidade de domicilios com disponibilidade de acesso ao
sistema de abastecimento de agua.

Unidade de medida: percentagem.
Férmula de Calculo:

CAA = EconAx + Econla x 100
Dom

CAA = Cobertura com Abastecimento de Agua.

EconAa = Quantidade de Economias Residenciais Ativas ligadas nos sistemas de
abastecimento de agua — unidades.

Econls = Quantidade de Economias Residenciais com disponibilidade de
abastecimento de agua — unidades.

Dom, = Domicilios totais, proje¢dao Fundacao Seade, excluidos os locais em que
a SABESP esta impedida de prestar o servico, ou areas de obrigagdo de
implantar a infra-estrutura de terceiros — unidades.

2.1.2 Controle de Perdas

Objetivo: medir o indice de perdas totais por ramal de distribuig&o.
Unidade de medida: litros por ramal dia (L/ramal.dia).
Férmula de Calculo:

IPD+t = VPanual — (VCManual + VOanual) x 1000
NR média anual 365

IPD+ = Indice de Perdas Totais por Ramal
VP = Volume Produzido Anual — m*/ano
VCM = Volume de Consumo Medido e Estimado anual — m>/ano

VO = Volume Operacnonal (descarga de rede, limpeza de reservatorios,
bombeiros e sociais) — m*ano

NR = Quantidade de Ramais Ativos (média aritmética de 12 meses) — unidades

2.1.3 Qualidade da Agua Distribuida
Como forma de acompanhamento e avaliacao da qualidade da agua distribuida,
a SABESP desenvolveu e utiliza um indice denominado IDQAd (indice de
Desempenho da Qualidade de Agua Distribuida). Este indicador tem como
principal, dentre as premissas que o fundamenta, verificar o atendimento as
exigéncias contidas nas legislagdes atuais (Portaria 518 MS), concernentes a

c b para agua distribuida. Maiores detalhes no item 1.2.

\_/ gk
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2.2 Abastecimento de Agua — Metas

2.2.1 Cobertura " Minima do Servigo

ANO

atual

2010

2015

2020

2025

2030

2038

Cobertura %

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

SSE 25400 Folha: 104
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(1) Exclui areas irregulares e areas de obrigagao de fazer de terceiros e condominios particulares.
Areas irregulares define-se pela ocupagao irregular da area, caracterizando-se por um Loteamento
clandestino ou Loteamento irregular ou Invasao.

Loteamento clandestino & um loteamento ilegal caracterizado pelo descumprimento da norma legal
que determina a aprovagao prévia do poder publico municipal para o inlcio da implantagéo,
ocorrendo em geral, além disso, o descumprimentc de normais legais urbanisticas efou
ambientais.

Loteamento irregular & um loteamento caracterizado pelo descumprimento de normais legais de
conteudo urbanistico € que ndo cumpriu todos os tramites necessarios para a sua aprovagio.
Entre muitas disfunges possiveis pode-se citar: a desobediéncia 4s normas urbanisticas; 0 n&o
recebimento oficial das vias executadas e que devem ser doadas formalmente ac patriménio
publico; a falta de titulag&o correta da terra; a faita de correspondéncia entre 0 projeto apresentado
e 0 executado, entre outras. Conforme o art. 40 da Lei n® 6.766, de 19 de dezembro de 1979, &
qualguer loteamento iniciado ou efetuado com o descumprimento de qualquer dispositivo legal em
vigor, seja sem aprovagio prévia do poder publico municipal, seja com inobservancia das normais
legais urbanisticas federais, estaduais ou municipais.

Invasdo é a ocupagdo de terreno ou propriedade atheia — puoblica ou particular — dispostos, em
geral de forma desordenada e densa, e carentes, em sua maioria de servigos publicos essenciais.
Obrigagdo de fazer de terceiros sdo aquelas cuja responsabilidade recai sobre os
Empreendimentos Imobiliarios, sendo estes as: construgbes, loteamentos, desmembramentos e
condominios destinados ao usec residencial, comercial, industrial ou institucional, que por suas
caracteristicas necessitam de analise técnica e econdmica ou a elaboragao de projetos especificos

para interligagdo aos sistemas de agua e/ou esgotos.

2.2.2 Controle de Perdas

ANO atual | 2010 | 2015 | 2020 | 2025 | 2030 | 2038

L/ramal.dia | <160 | <160 | <160 | <160 | <160 | <160 | <160

% e ?dlmeic‘}a
e¥fer Jurldico
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2.2.3 Qualidade da Agua Distribuida

Atender a Portaria 518/05 do Ministério da Saude, em relagdo aos padrées e
parametros de potabilidade da &gua e quantidade de amostras e analises
prevista.

Havendo alteragéo da Portaria que impliqgue em investimentos néo previstos no
contrato, as metas ou acgdes deverdo ser revistas para manter o equilibrio do

contrato.

2.3 Sistema de Esgotos Sanitarios — Indicadores

2.3.1 Cobertura do Servico - Coleta

Objetivo: medir a quantidade de domicilios com disponibilidade de acesso ao
sistema de coleta de esgotos.

Unidade de medida: percentagem.
Férmula de Calculo:

CES = EconAg + Econle x 100
Domy;

CES = Cobertura com sistema de coleta de esgotos
EconAg = Economias residenciais ativas ligadas ao sistema de coleta de esgotos

Econlg = Economias residenciais com disponibilidade de sistema de coleta de
esgotos inativas ou sem liga¢ao

Dom; = Domicilios totais, projegao Fundacao Seade, excluidos os locais em que
a Sabesp esta impedida de prestar o servigo ou area de obrigag&o de implantar
infra-estrutura de terceiros.

2.3.2 Cobertura do Servigo — Tratamento

Objetivo: quantificar as economias residenciais ligadas no sistema de coleta de
esgotos que tem tratamento de esgotos.

Unidade de medida: percentagem.
Férmula de Calculo:
TE = EconAeT x 100

EconAg
TE = indice de Tratamento de Esgotoc em relagdo ao esgoto coletado -
percentagem

EconAcT = Quantidade de Economias Residenciais Ativas ligadas ao sistema de
coleta de esgotos afluentes as estagdes de tratamento de esgotos — unidades

&
EconAs = Quantidade de Economias ligadas ao sistema de coleta de esgotos_@&ﬂ@
unidades.

<&
g
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2.4 Sistema de Esgotos Sanitarios — Metas

2.5
2.4.1 Cobertura " Minima do Servigo

ANO Atual | 2010 | 2015 | 2020 | 2025 | 2030 | 2038

Cobertura % 96,0 96,0 96,0 96,0 96,0 96,0 96,0

(1) Exclui areas irregulares e éreas de obrigagéo de fazer de terceiros e condominios particulares,

conforme definicées no item 2.1.

(2) Fica universalizado com 96%, pois a diferenga para os 100% se refere a ligagbes de agua
cadastradas, que ndo possuem ligagao de esgotos e que nao contribuem para o esgotamento
sanitario, tais como algumas pragas publicas, hortas e pequenas salas comerciais que nao
possuem ligagdes de esgoto; bem como alguns iméveis que apesar da existéncia de rede

coletora para interligacdo, ndo possuem condigbes técnicas para fazé-lo (soleira negativa).

2.4.2 Tratamento dos Esgotos ("

ANO atual | 2010 | 2015 | 2020 | 2025 | 2030 | 2038

Tratamento % | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

{1) Quantidade de Esgotos Tratados em Relagdo ac Esgoto Coletado

2.5 Atendimento ao Cliente
Elaborar pesquisa de satisfagao dos clientes qualitativa e quantitativa, e plano de

melhorias de atendimento ao cliente a cada 2 anos.

2.5.1 Pesquisa de Satisfagao

Elaborar pesquisa de satisfagdo, dos diferentes grupos de clientes acionaveis,
respeitadas as melhores praticas metodolégicas de representatividade amostral,
garantindo avaliagdo da Sabesp pelas diferentes classes sociais, e atividades

econémicas representativas do municipio, para avaliagéo de:

1. Imagem da Sabesp

2.
3.
4.
5.
6.

Servigos de agua

Servicos de esgoto

Qualidade e disponibilidade de agua
Tarifas

Atendimento.

e Mlmeida Marla da Gi6rig R, Marques MD‘\
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2.5.2 Plano de Melhorias

Elaborar planos de melhoria de atendimento ao cliente a cada dois anos,
respeitado os resultados das pesquisas, nos grupos representativos de clientes,
identificando recursos e processos organizacionais, que afetam a qualidade de

produtos e servigos, com recomendagdes de melhorias focalizadas.

2.6 Qualidade dos Servigos
Os servigos de operagao, manutengio e de reposicéo serdo executados de

acordo com as Normas Técnicas.

3. Programa Projetos e Agdes

3.1 Abastecimento de Agua
Atualmente o Municipio tem uma de cobertura do atendimento de agua de 100% sendo

assim esse indice devera ser mantido.

3.2 Sistema de Esgotos Sanitarios
Atualmente o municipio tem uma cobertura de coleta de esgotos de 96% e tratamento

100%. Esses indices minimo de coleta e tratamento deverao ser mantidos.

K950 280 M;igfimesﬂa Marla da Gloria R, Marques  Jnascio Jdcomo Deddo

atr. 30.223-6 Superintendenie — RA Seoretdrio
QaB/EP 95677 Matricula 60380-9
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4. Detalhamento dos Investimentos
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5. Fontes de Financiamento
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Ano Agua Esgoto Uso Geral Total
2009 14.696 23.527 12.392 50.615
2010 403.983 30.636 2.000 436,620
2011 26.627 29.898 - 56.525
2012 27.380 32.637 15.000 75.017
2013 27.771 55.939 - 83.710
2014 28.538 31.882 4,290 64.709
2015 28.566 31.147 2.000 61.713
2016 201.928 28.729 - 230.656
2017 28.929 30.501 15.000 74.430
2018 29.306 30.599 - 59.905
2019 79.682 53.198 19.392 152.272
2020 30.059 30.796 2.000 62.855
2021 29.307 28.374 - 57.68]
2022 29.642 28.462 15.000 73.104
2023 30.353 29.390 - 59.743
2024 30.702 29.481 4,290 64.473
2025 31.803 31.253 2.000 65.056
2026 32.360 31.753 - 64.113
2027 32.926 32.262 15.000 80.188
2028 | 33.503 32.780 - 66.283
2029 34.089 33.307 28.682 96.079
2030 34.687 33.844 2.000 70.530
2031 35.294 34.320 - 69.684
2032 35.913 34.946 15.000 85.858
2033 36.542 35.511 - 72.053
2034 37.182 36.087 13.080 86.349
2035 37.834 36.673 2.000 76.507
2036 38.498 37.269 - 75.767
2037 39.173 37.876 15.000 92.049
2038 39.860 38.493 - 78.353
2039 - - - -
TOTAL| 1.547.132 1.011.638 184.126 2.742.896 J@ﬁ
»
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O PMS foi desenvolvido admitindo que para executar os investimentos, a Politica
Nacional de Saneamento, criara um cardapio de alternativas para equacionamento dos

recursos necessarios para atender as metas propostas.

As principais fontes de recursos identificadas, conforme cenario setorial atual, para que

possam ser executadas as agdes previstas no plano foram:

« Geragao de recursos tarifarios (receitas menos despesas) para:
» [nvestimentos diretos;
» Contrapartidas de financiamentos;
» Reposigdo do parque produtivo;
» Garantias financeiras de financiamentos.
e Cobranga pelo Uso da Agua;
e Orgcamentarios (Unido, Estado e Municipio);
» FGTS e FAT,
» Recursos privados;

» Expansio Urbana (loteadores, conjuntos habitacionais e loteamentos sociais).

As fontes de recursos identificados poderao se transformar em investimentos frente ao

previsto no PMS das seguintes formas:
e Programas com recursos proprios (tarifa),

+ Repasse a fundo perdido ou financiamento pelo comité de bacia dos recursos
estaduais do FEHIDRO;

» Repasse a fundo perdido ou financiamento pelo comité de bacia (Estadual ou

Federal) de recursos oriundos da cobranga pelo uso da agua;
« Financiamentos nacionais, BNDES e CEF (FAT e FGTS);
« Financiamentos Internacionais (BID, BIRD, JBIC etc); (&&
g

» Privados (PPPs, Concessdes, BOTs e compensagdes ambientais e de ou@%

S

pelo uso da agua);
» Empreendime biliarios;
23
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» Orgamento Fiscal (Unido, Estado e Municipio),

« Doagdes e repasses de Fundos de Cooperacdo (ONGs e Universidades).

6. Conclusao
O presente contrato fixa metas que visam a universalizagao dos servigos de agua e

esgoto, atendimento das exigéncias dos padrdes de qualidade da agua e atendimento

dos padrées legais dos langamentos de efluentes de esgotos.

Entretanto estéo previstas revisbes de quatro em quatro anos, em comurm acordo entre a
Sabesp e o poder Concedente, visando adequar as situagdes nao previstas e a adogéo

novas tecnologias e legislagdes que futuramente venham a surgir.

7. Anexos

7.1 Anexo 1

Plano de Contingéncia

As atividades acima descritas sdo essenciais para propiciar a operagao permanente dos
sistemas de agua e esgotos da cidade. De carater preventivo, em sua maioria, buscam
conferir grau adequado de seguranga aos processos e instalagdes operacionais evitando
descontinuidades.

Como em qualquer atividade, no entanto, sempre existe a possibilidade de ocorréncia de
situagdes imprevistas. As obras e os servicos de engenharia em geral, e os de
saneamento em particular, sdo planejados respeitando-se determinados niveis de
seguranca resultados de experiéncias anteriores e expressos na legislagdo ou em
normas técnicas.

Quanto maior o potencial de causar danos aos seres humanos e ao meio ambiente
maiores sao os niveis de seguranga estipulados. Casos limites s&o, por exemplo, os de
usinas atdmicas, grandes usinas hidrelétricas, entre outros.

O estabelecimento de niveis de segurancga e, conseqlentemente, de riscos aceitaveis é
essencial para a viabilidade econémica dos servigos, pois quanto maiores 0s niveis de

seguranga maiores séo os custos de implantacao e operagao.

A adocéo sistemética de altissimos niveis de seguranga para todo e qualquer tipo de @}

> &

obra ou servico acarretaria um enorme esforco da sociedade para a implantagao e

operacdo da infra-estrutura necessaria a sua sobrevivéncia e conforto, atrasando seu{k

beneficios. E o atraso desses beneficios, por outro lado, também significa DFGJUIZQS _
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sociedade. Trata-se, portanto, de encontrar um ponto de equilibrio entre niveis de

seguranga e custos aceitaveis.

No caso dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario

foram identificados nos Quadros 1 e 2 a seguir os principais tipos de ocorréncias, as

possiveis origens e as agdes a serem desencadeadas. Conforme acima relatado, a

SABESP disponibiliza seja na propria cidade ou através do apoio de suas diversas

unidades no Estado os instrumentos necessarios para o atendimento dessas situagdes

de contingéncia. Para novos tipos de ocorréncias que porventura venham a surgir a

SABESP promovera a elaboragao de novos planos de atuagao.

Quadro 1 - Sistema de abastecimento de agua

Qcorréncia

Origem

Plano de Contingéncias

1. Falta d"4gua
generalizada

Inundagdo das captagdes de dgua com
danificagio de equipamentos eletromecénicos /
estruturas

Deslizamento de encostas / movimentagio do
solo / solapamento de apoios de estruturas com
arrebentamento da aduc¢lo de agua bruta
Interrupgdo prolongada no fornecimento de
energia elétrica nas instalagdes de produgdo de
agua

Vazamento de cloro nas instalagdes de
tratamento de 4gua

Quatlidade inadequada da 4gua dos mananciais
Acgdes de vandalismo

Verificagio e adequacgio de
plano de agdo as caracteristicas
da ocorréncia

Comunicacéio a populagio /
institnigdes / autoridades /
Defesa Civil

Comunicagfio a Policia
Deslocamento de frota grande
de caminhdes tanque

Controle da dgua disponivel cm
reservatorios

Reparo das instalagdes
danificadas

Impiementagdo do PAE Cloro
Implementagdo de rodizio de
abastecimento

2. Falta d"agua
parcial ou
localizada

Deficiéncias de 4gua nos mananciais em
periodos de estiagem

Interrup¢do temporaria no formecimento de
energia elétrica nas instalagdes de produgio de
4gua

Interrupgdo no fornecimento de energia elétrica
em setores de distribuigio

Danificagio de equipamentos de estagdes
elevatorias de Agua tratada

Danificacdo de estruturas de reservatorios e
clevatdrias de agua tratada

Rompimento de redes e linhas adutoras de agua
tratada

Acdes de vandalismo

Verificagdo e adequagio de
plano de agdo as caracteristicas
da ocorréncia
Comunica¢io a populagio /
instituigtes / autoridades
Comunicagio a Policia
Deslocamento de frota de
caminhdes fanque

Reparo das instalagdes
danificadas

Transferéncia de agua entre
setores de abastecimento
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Quadro 2 - Sistema de Esgotos Sanitarios
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elevatorias

Agdes de vandalismo

Ocorréncia Origem Plano de Contingéncias
1. Paralisagdo da = Interrupgiio no fornecimento de energia elétrica *  Comunicagdo a concessionaria
esta¢do de nas instalagdes de tratamento de energia elétrica
tratamento de = Danificagdo de equipamentos eletromecénicos / s Comunicagiio aos orgios de
esgotos estruturas controle ambiental
»  Agdes de vandalismo =  Comunicagdo a Policia
» Instalagdo de equipamentos
reserva
=  Reparo das instala¢des
danificadas
Ocorréncia Origem Plano de Contingéncias
2. * Interrupgdo no fornecimento de energia elétrica =  Comunicagdo A concessionaria
Extravasamentos nas instalagdes de bombeamento de energia elétrica
de esgotos em »  Danificagdo de equipamentos eletromecénicos / »  Comunicagfo aos orgéos de
estacdes estruturas controle ambiental

Comunicacio a Policia
Instalacdo de equipamentos
reserva

Reparo das instalagbes
danificadas

3. Rompimento de
linhas de recalque,
coletores tronco,
interceptores e
emissarios

Desmoronamentos de taludes / paredes de
canais

Erosdes de fundos de vale

Rompimento de travessias

Comunicagdo aos érgaos de
controle ambiental

Reparo das instalagbes
danificadas

4. Qcorréncia de
retorno de esgotos
em imoveis

Langamento indevido de dguas pluviais em
redes coletoras de esgoto
Obstrugdes em coletores de esgoto

Comunicagio & vigilancia
sanitaria

Execugio dos trabalhos de
limpeza

Reparo das instalagtes
danificadas

7.2 Mecanismos de Acompanhamento do Plano

O operador dos servicos de saneamento deverd elaborar relatérios gerenciais

contendo:

» A evolugéo dos atendimentos em abastecimento de agua, coleta de esgotos e

tratamento de esgotos, comparando o indicador com as metas do plano;

» Avaliacao da

qualidade da agua distribuida para a populagao,

em

conformidade com a Portaria 518 do Ministério da Salde;

« Informacoes de evolugao das instalagbes existentes no Municipio (quantida

de rede de agua e de esgotos, quantidade de ligacbes de agua e e S,

quantidade de reservatérios e suas capacidade, etc)
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7.3 Sistema de Abastecimento de Agua — Croqui Geral
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7.4  Sistema de Esgotos Sanitarios — Croqui Geral
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