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CONCEITOS NORMATIVOS

ABASTECIMENTO DE AGUA: conjunto de dispositivos e atividades relacionadas a
infraestrutura e instalagdes operacionais de captagao, adugéo de agua bruta, tratamento
de agua, adugao, reservacao e distribuicido de agua tratada.

ADUTORAS: canalizagdes dos sistemas de abastecimento de agua destinadas a
conduzir agua entre as diversas unidades do sistema.

ATENDIMENTO: é a conexdo do imovel a rede publica.

AREA ATENDIVEL: compreende o conjunto de dareas regulares e urbanizadas a
regularizar, a ser atendido pela prestadora de servico com rede publica de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario, definido pelas partes.

AREA CONURBADA: continuum urbano que abrange dois ou mais nucleos urbanizados,
ou distritos, que se conectam ao centro urbano do municipio.

CAPTAGAO: conjunto de estruturas e dispositivos construidos ou montados junto a um
manancial com a finalidade de criar condigbes para que dali seja retirada agua em
quantidade para atender ao consumo.

COBERTURA DE ABASTECIMENTO DE AGUA: ¢ a disponibilizacéo do servigo de rede
de abastecimento de agua a ser avaliada pelo indice que relaciona o numero de
economias cadastradas, e domicilios ndo conectados a rede de agua, mas com
disponibilidade de atendimento, com a quantidade de domicilios a serem atendidos na
area de atendimento.

COBERTURA DE COLETA DE ESGOTO: ¢ a disponibilizagdo do servico de rede de
coleta de esgoto, a ser avaliada pelo indice que relaciona o niumero de economias
cadastradas, e domicilios ndo conectados a rede de esgoto, mas com disponibilidade de
atendimento, com a quantidade de domicilios a serem atendidos na area de atendimento.
ESGOTAMENTO SANITARIO: conjunto de dispositivos e atividades relacionadas a
infraestrutura e instalagdes operacionais de coleta, afastamento, transporte, tratamento e
disposicao final do esgoto;

ESTAGAO ELEVATORIA (AGUA E ESGOTO): conjunto de obras e equipamentos
destinados a recalcar agua ou esgoto para unidades seguintes.

MANANCIAL: ¢é o corpo de agua superficial ou subterrédneo, de onde é retirada a agua
para abastecimento.

METAS: Curto prazo: até 8 anos; Médio prazo: de 9 a 16 anos; Longo prazo: acima de 16
anos.

PERDAS DE AGUA: ¢ a diferenca entre o volume de agua tratada colocado & disposicéo
da distribuicdo e o volume medido nos hidrébmetros dos consumidores finais, em um

determinado periodo de tempo.
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REDE COLETORA: parte do sistema de coleta de esgoto formada de tubulagdes e
orgaos acessorios, destinada a transportar o efluente a ETE.
REDE DE DISTRIBUIGAO: parte do sistema de abastecimento de agua formada de
tubulacbes e 6érgdos acessorios, destinada a colocar agua potavel a disposicdo dos
consumidores, de forma continua.
SANEAMENTO BASICO: conjunto de servicos, infraestruturas e instalagdes
operacionais de:
a) abastecimento de agua potavel, constituido pelas atividades, pela
disponibilizacdo, pela manutengdo, pela infraestrutura e pelas instalacbes
necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a captacao até as
ligagcBes prediais e os seus instrumentos de medigéo;
b) esgotamento sanitario, constituido pelas atividades, pela disponibilizacao e pela
manutencao de infraestrutura e das instalagdes operacionais de coleta, transporte,
tratamento e disposicao final adequados dos esgotos sanitarios, desde as
ligagbes prediais até a sua destinagao final para a produgéo de agua de reuso ou
o seu langamento final no meio ambiente;
c) limpeza urbana e manejo de residuos solidos, constituidos pelas atividades,
pela infraestrutura e pelas instalagbes operacionais de coleta, transporte,
transbordo, tratamento e destinagao final ambientalmente adequada dos residuos
solidos domiciliares e dos residuos de limpeza urbanas;
d) drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, constituidos pelas atividades,
pela infraestrutura e pelas instalagdes operacionais de drenagem de aguas
pluviais, de transporte, detencéo ou retencéo para o amortecimento de vazdes de
cheias, tratamento e disposicao final das aguas pluviais drenadas, contempladas
a limpeza e a fiscalizagao preventiva das redes.
SOLEIRA: Cota de implantagao do imdvel, em relagdo ao greide da via, no ponto de
interligacao do ramal a rede, que pode ser:
- Soleira positiva: Quando a cota do imével é igual ou superior a cota do greide da via.
- Soleira negativa: Quando a cota do imével é inferior a cota do greide da via.
- Soleira parcial: Quando uma parte do imével possui cota inferior a do greide da via.
UNIVERSALIZAGAO: consiste na maximizagdo gradual e progressiva das metas de
cobertura na area atendivel, dos servicos publicos de abastecimento de &agua e
esgotamento sanitario, sendo que outras areas serdo atendidas por solugdes alternativas

préprias ao encargo dos interessados.




Assunto Folha

PREFEITURA DE

@ sumo PLANO MUNICIPAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA E 12191
» ESGOTAMENTO SANITARIO

APRESENTAGAO

O Plano Municipal de Saneamento Basico € um instrumento da politica de
planejamento do municipio, que abrange os conceitos de saneamento basico
estabelecidos na Lei Federal n° 11.445/2007, objetivando integrar as agbes de
saneamento basico com as politicas publicas relacionadas, em especial, as politicas de
recursos hidricos, saude publica e desenvolvimento urbano.

A mesma Lei Federal definiu, em seu Art. 9°, que “o titular dos servigos formulara
a respectiva politica publica de saneamento basico”, ou seja, a Prefeitura Municipal de
Suzano, como titular pelos servigcos, tem a responsabilidade de elaborar os planos. A
pluralidade dos planos decorre de o saneamento basico ser considerado como o conjunto
de servicos, infraestruturas e instalagbes operacionais de:

— Abastecimento de agua potavel;
— Esgotamento sanitario;
— Limpeza urbana e manejo de residuos solidos, e,

— Drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Embora articulados, séo tradicionalmente planejados de forma independente e a
norma ja explicita a existéncia de planos especificos, o que se tornou mais evidente com
o advento da Politica Nacional de Residuos Sélidos, Lei Federal n°® 12.305/2010.

Outro fator preponderante da legislacdo é a necessidade de revisdo do plano a
cada quatro anos ou devido a:

+ Alteragédo do Plano Diretor Municipal,

¢ Previsao, projeto e/ou implantagcdo de novos sistemas produtores de agua;

% Previsao, projeto e/ou implantagdo de novos sistemas de tratamento dos esgotos;
% Incorporagao de alguma das demais areas envolvidas pela Lei de Saneamento;

% Mudanca de legislagéo vigente relativa ao saneamento publico referenciada neste

plano.

Cabe salientar que as revisbes do PMAE devem ser compativeis com o Plano de
Bacia Hidrografica.

O municipio de Suzano esta integralmente inserido na Unidade de Gerenciamento
de Recursos Hidricos (UGRHI)-6, sendo atendido pelo Plano da Bacia Hidrografica do
Alto Tieté (PBH-AT), o qual foi revisado em 2018, conforme Lei Estadual n°® 7663/1991,
aprovado pelo Comité da Bacia do Alto Tieté (CBH-AT), por meio da Deliberagdo CBH-

AT n°51/2018 e contém o Diagndstico e Progndstico para os exercicios dos anos 2018-
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2045 e Plano de Acéo para o periodo compativel com o PPA — 2019-2023.

A primeira versao do PMAE nao se apresenta em forma de instrumento legal, foi
elaborada em 2008, pela Fundagado Escola de Sociologia e Politica de S&o Paulo
(FESPSP) e validou a celebragdo do Contrato/Convénio e Cooperagao Técnica entre o
Estado de Sao Paulo e o municipio de Suzano, com interveniéncia e anuéncia da
Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo (SABESP) e da Agéncia
Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Sao Paulo (ARSESP).

Com forte viés de participagao popular, o plano de 2008 promoveu amplo debate
com a sociedade, por meio de conferéncias municipais e audiéncias publicas. Teve o
claro objetivo de apresentar subsidios para a tomada de decisdo dos gestores na época,
ou seja, a municipalidade gerenciar os servicos de saneamento basico ou manter a
Sabesp como concessionaria, por meio de novo contrato. Para tanto foi apresentado o
perfil de varios municipios que possuiam autarquias de saneamento e uma detalhada
prospecgao financeira dessa gestao.

O fator viabilidade econdémica foi preponderante e apontou que a melhor deciséo,
no momento, seria manter a concessio dos servicos a SABESP. Sendo assim, o plano
passou a tracgar diretrizes para embasar o novo contrato com a concessionaria.

Visto as caracteristicas ambientais do municipio de Suzano, sua extensa area
inserida na Lei n° 898, de 18 de dezembro de 1975, que delimita a por¢cdo de area de
protecdo aos mananciais e pelo fato de em 2011 ainda vigorar a Lei Estadual n° 1.172,
de 17 de novembro de 1976, a qual ndo apresentava instrumentos para a regularizagao
fundiaria de assentamentos irregulares, o PMAE n&o pode evoluir nas diretrizes para a
implantacao do Saneamento em toda a regido do Distrito de Palmeiras.

Com a publicagdo da Lei Estadual n® 15.913/2015 — Lei Especifica da Bacia
Hidrografica do Alto Tiete Cabeceiras e seu Decreto Regulamentador n°® 62.061/2016
abriu-se a possibilidade de regularizagdo fundiaria na regiao do Distrito de Palmeiras e
consequentemente a extensao das redes de abastecimento de agua e coleta de esgotos.

O maior desafio enfrentado na revisao do PMAE foi apresentar, de forma clara e
organizada, os elementos que subsidiem a SABESP nos estudos de viabilidade técnica
(ambiental e financeira) que definirdo quais as areas prioritarias para implantagdo do
saneamento a curto e médio prazo e que comporao o Plano de Investimentos, objeto de
revisdo do Contrato.

Para tanto, foi elaborado um estudo ambiental, que observou os diversos usos do
solo, as caracteristicas fisicas, econdmica e documental dos assentamentos/loteamentos,
os instrumentos legais de aprovagdo, os critérios da lei especifica da Bacia e a
compatibilizagcdo com as diversas legisla¢des que incidem na area.

Assim, este documento apresenta a revisdo do Plano Municipal de Abastecimento
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de Agua e Esgotamento Sanitario (PMAE) do municipio de Suzano, elaborado pela

equipe da Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Sabesp, com apoio da Secretaria

Municipal de Servigos Urbanos e da Secretaria Municipal de Planejamento Urbano e

Habitacdo, e que integrara o anteprojeto de lei.

Este plano contempla, de forma sintética, os resultados dos estudos elaborados

no desenvolvimento dos trabalhos, quais sejam:

% Coleta de dados atualizados com a atual prestadora de servigos (Sabesp);

servicos (Sabesp);

¢ Revisao dos estudos de projecdes demograficas;

+» Revisao dos estudos técnicos, econdmicos e ambientais das alternativas;

% Revisao da caracterizacao e diagndéstico dos sistemas existentes;

% Revisdo das metas de atendimento de cobertura;

% Revisao da delimitagao do limite da area urbana atendivel da atual prestadora de

% Revisao e sistematizagdo dos programas relacionados ao prognostico do plano.
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1.  INTRODUGAO

O PMAE é parte do Plano Municipal de Saneamento Basico, nos termos da Lei
Federal n° 11.445/2007, e instrumento para o planejamento estratégico e gestdo dos
servigos publicos de saneamento; elaboragdo de projetos estruturais e ndo estruturais; e,
proposicao de planos de metas e investimentos. O PMAE ¢é, sobretudo, uma ferramenta
para garantir a qualidade no atendimento dos servicos prestados a populacao e protegao
ao meio ambiente.

Este documento segue o artigo 19, da Lei supramencionada, com abrangéncia de:

a. Diagnostico;

b. Objetivos e Metas de Curto, Médio e Longo Prazo;

c. Acbes para emergéncias e contingéncias;

d. Mecanismos e procedimentos para avaliacao da eficiéncia eficacia de agodes

programadas.

A Revisdo do Plano Municipal de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario (PMAE) do municipio de Suzano foi elaborada de acordo com Lei Federal n°
11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o Saneamento Basico, e com
base em dados e estudos elaborados pela equipe técnica da prefeitura, com a
colaboragdo da SABESP, que é a atual prestadora de servico de saneamento no
municipio. Para a revisao do PMAE foram utilizadas referéncias bibliograficas
condizentes com o tema, além de fontes de informacdes e de dados, conforme
relacionados a seguir:

« Dados e proje¢cdes da populagdo e domicilios municipais obtidos por meio de
consultas realizadas ao SEADE e IBGE;

«» Dados de qualidade da agua fornecida para a populagéo, obtidos junto a Sabesp,
relativo a Portaria n® 2.914, de 12 de dezembro de 2011 do Ministério da Saude;

% Plano Diretor de Abastecimento de Agua (PDAA) e Plano Diretor de Esgoto (PDE)

e demais estudos de viabilidade elaborados pela Sabesp;

¢+ Plano Diretor do municipio de Suzano, aprovado em 2017;

+» Indicadores de Saude consultados no IBGE;

¢ Processos de loteamentos da Prefeitura Municipal;

¢ Relatérios de vistoria da Prefeitura Municipal em locais abastecidos por caminhao-
pipa;

+ Estudo de uso do solo do municipio, contendo os diversos tipos de ocupagdes em
areas de protecdo aos mananciais, elaborado pela Secretaria Municipal de Meio

Ambiente de Suzano em 2019;
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2. OBJETIVO GERAL

Universalizar gradual e progressivamente o atendimento a populagdo do
municipio de Suzano pelos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,

de forma equilibrada, sustentavel, técnica e economicamente viavel.

2.1. Objetivos especificos:

- Universalizar gradual e progressivamente o atendimento nas areas urbanas do
municipio que sao atendiveis pelo sistema publico de abastecimento de agua e esgoto;

- Universalizar gradual e progressivamente o atendimento nas areas rurais e nos
nucleos urbanos isolados do municipio, de acordo com as particularidades de cada
localidade;

- Promover o uso racional da agua;

- Promover praticas de manejo adequadas dos sistemas de esgotamento
sanitario;

- Sensibilizar e mobilizar a populagédo quanto ao uso racional da agua, o uso
adequado do sistema de abastecimento de agua e de coleta de esgoto e preservagao de
corpos hidricos;

- Garantir a qualidade, abrangéncia, regularidade e eficiéncia da prestagao dos
Servigos;

- Promover e preservar niveis adequados de saude ambiental nos corpos hidricos;

- Revisar o contrato e Plano de Metas e Investimentos com a SABESP.
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3. METODOLOGIA

O PMAE foi elaborado pela equipe técnica da Secretaria Municipal de Meio
Ambiente (SMMA), da Prefeitura Municipal de Suzano, com parceria da prestadora de
servicos de saneamento basico no municipio, a Companhia de Saneamento Basico do
Estado de Sao Paulo (Sabesp). O plano foi dividido em 4 (quatro) etapas de elaboracgéo,

a saber:

3.1. DIAGNOSTICO DA SITUAGAO ATUAL DO SISTEMA PUBLICO DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

Para elaboragdo do diagnéstico dos sistemas existentes do Sistema Publico de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario foram consultados o Plano Diretor de
Abastecimento de Agua (PDAA), o Plano Diretor de Esgoto (PDE) e o Plano Integrado
Regional (PIR). Todas as informacdes cadastrais foram extraidas dos sistemas de
informagbes geograficas georreferenciadas da Sabesp (Signos).

Além disso, foi consultado o Plano da Bacia Hidrografica do Alto Tieté (PBH-AT)
2018. Com atengéo aos itens: Diagndstico e Prognéstico para os exercicios dos anos
2018-2045 e Plano de Acéo para o periodo compativel com o PPA — 2019-2023.

3.2. DIAGNOSTICO DAS AREAS ATENDIVEIS

As areas atendiveis por sistema publico de saneamento foram definidas apds
analise das caracteristicas do loteamento, regularidade e possibilidade de regularizagao,
estudo de viabilidade técnica econdbmica e ambiental, considerando as diretrizes
presentes na Lei 15.913/ 2015, que dispde sobre a Area de Protegdo e Recuperacéo dos
Mananciais do Alto Tieté Cabeceiras — APRM-ATC.

3.3. ESTUDO DE DEMANDA

Para elaboragdo dos estudos de demanda, foram utilizadas informagdes do
histérico de consumo da Sabesp e para a projecao futura foram considerados os dados

de crescimento populacional do SEADE.

3.4. DIAGNOSTICO DAS OCUPAGCOES E DOS NUCLEOS URBANOS ISOLADOS E
AREAS RURAIS NAO ATENDIDOS COM SISTEMA PUBLICO

Elaborado pelos técnicos da Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SMMA),

inicialmente foram confrontados o0s arquivos geoespaciais dos sistemas de
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abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, enviados pela SABESP, com o
estudo de uso do solo da SMMA.

Excluindo-se a area ja atendida com sistema publico de saneamento, foram entéo
identificados, através de estudo técnico os parcelamentos e desmembramentos
constantes no arquivo de processo de loteamento da Prefeitura Municipal e sua atual
situagdo documental.

Em seguida, por meio de reunides técnicas com outras secretarias, foram elencados
fatores que poderiam determinar uma maior celeridade para a regularizagao fundiaria
dessas ocupagdes, visto que a legislagdo ambiental vigente n&o permite a implantagéo
de saneamento publico sem que seja equacionada a questdo da regularizacdo dos
mesmos.

Ato continuo foi criada uma classificagdo compreensiva dos mesmos. Em paralelo,
foram delimitados os loteamentos cujas habita¢cdes seriam majoritariamente de interesse
social, bem como vistoriadas e georreferenciadas as caixas d’agua abastecidas por
caminhao-pipa, e caracterizada a populacio servida pelas mesmas.

Tais informacdes foram sobrepostas, e dessa sobreposi¢cao foi possivel apontar o
grau de priorizagdo de cada localidade.

Essas informagbes também foram utilizadas como base para o diagnéstico das areas
rurais e nucleos urbanos isolados, possibilitando o delineamento das agbes previstas em

secao do Capitulo 6.
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4. CARACTERIZAGAO DO MUNICIPIO
41. DADOS GERAIS

O municipio de Suzano localiza-se na Regidao Metropolitana de Sao Paulo
(RMSP), e grande parte de seu territério esta inserido na Area de Protegdo de
Mananciais metropolitana, especificamente as que contribuem para a alimentagao do
Sistema Produtor Alto Tieté (SPAT). Na area determinada como atendivel na revisao do
PMAE, a prestacdo do servico de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do

municipio é realizada pela Sabesp, atual prestadora.

4.2. LOCALIZAGAO E CARACTERISTICAS FiSICAS

O municipio de Suzano situa-se na porc¢ao leste da RMSP e integra a UGRHI-6,
gerida pelo comité da CBH-AT. A Figura 1 a seguir apresenta a localizagao regional do

municipio de Suzano no Estado de Sao Paulo dentro do limite da UGRHI 6.

Figura 1 - Localizagao do municipio com relagao as UGRHI’s do Estado de Sao Paulo

O municipio limitrofe de Suzano na porgao norte é ltaquaquecetuba, a oeste faz
divisa com Ferraz de Vasconcelos, a leste e nordeste com Mogi das Cruzes, com Poa na
regiao noroeste, a sudoeste com Ribeirdo Pires, com Rio Grande da Serra na regiao
sudeste, e ao sul com o municipio de Santo André. O mapa ilustrado na Figura 2 indica

0s municipios limitrofes de Suzano.
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Itaquaquecetuba

Mogi das Cruzes

Ribeirdo Pires

Rio Grande da Serz

Santo André

Figura 2 - Localizagao de Suzano e municipios limitrofes

Suzano guarda distancia, em linha reta, de 34 km da capital paulista, sendo seu
centro urbano situado nas coordenadas geograficas latitudinais 23°32’34” (Sul) e

longitudinais 46°18’39” (Oeste), com altitude média de 743 m com relagéo ao nivel do

mar.

As principais vias de acesso ao municipio sdo a rodovia SP-031 — indio Tibirica,
que faz ligagdo com a rodovia SP-150 — Via Anchieta , além de passar pelo municipio

trecho da rodovia SP-021 — Rodoanel Mario Covas, e a via SP-066 - Rodovia Henrique

Eroles.

A Figura 3 a seguir mostra os principais acessos rodoviarios em um mapa com

imagem de satélite adaptado do Google Earth.
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Figura 3 - Mapa com os principais acessos Rodoviarios de Suzano
Fonte: Adaptado de Google Earth

A area ocupada pelo municipio de Suzano é de 202 km? sendo que 129 km?
dessa area, cerca de 64%, constituem Area de Protegdo de Mananciais (Lei Estadual n°
898/1975, Lei Estadual n° 15.913/2015 e Decreto n° 42.837/1998), e 12 km?, que
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equivale a 6%, integra a APA Varzea do Rio Tieté (Lei Estadual n° 5.598/1987). Essas

areas com regulamentagdo de ocupagao diferenciada resultam em aproximadamente

70% do territério municipal, conforme exibe o mapa da Figura 4 a seguir.

Legenda
APA VARZEA TIETE

- ZONADE CINTURAC MEANDRICO
Bl zcv~ ok uso conTROLADG

APM

[ ] Ar=4 DEPROTEGAD DE MANANCIAIS

Figura 4 — Mapa da Area de Protegdo Ambiental e Area Protegido de Mananciais
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4.21.

Relevo

Em termos de relevo o territdrio é relativamente pouco acidentado, apresentando

diferenga entre cotas extremas de cerca de 158 metros, tendo como altitude maxima a

cota de 907 metros e altitude minima de 749 metros.

4.2.2.

Hidrografia

O municipio de Suzano esta inserido na Bacia do Alto Tieté (BAT), area altamente

antropizada, compondo uma mancha conturbada que se expande na diregao leste-oste,

inclusive para as regides de abastecimento da regido.

Quanto aos cursos d’agua existentes ao longo do territério suzanense, pode-se

destacar:

4.2.3.

Rio Tieté: responsavel pela drenagem de todo o municipio, sendo o ponto exutério
localizado na divisa de Suzano com Itaquaquecetuba;

Rio Taiagupeba-Mirim, proveniente do municipio de Ribeirdo Pires, afluente da
margem esquerda do rio Tieté. O reservatorio de Taiagupeba integra o
denominado Sistema Alto Tieté, manancial para abastecimento de Suzano e
outros municipios do leste da RMSP;

Rio Taiagupeba-Agu, proveninente do municipio de Mogi das Cruzes, manancial
que desagua no Reservatorio de Taiagupeba;

Ribeirdo Balainho, nascido no divisor de aguas que caracteriza a divisa do
municipio com Santo André, que desagua no Reservatério de Taiagupeba;

Rio Guaid, afluente da margem esquerda do Rio Tieté, se estende ao longo da
fronteira oeste de Suzano com o municipio de Ferraz de Vasconcelos e Po3;

Rio Jaguari, afluente da margem direita do Rio Tieté, localiza-se ao longo de
quase toda a divisa de Suzano e ltaquaquecetuba;

Ribeirao do Una e Ribeirdo das Palmeiras, que escoam desde o limite da area de
protecao de mananciais em diregcdo ao norte, e confluem na regido central
formando o Ribeirdao Chico da Vargem, que desagua na margem esquerda do Rio
Tieté;

Corrego dos Lopes, afluente do Rio Guaid, que drena parte do distrito central de

Suzano.

Vegetacao

A vegetagdo no municipio de Suzano consiste predominantemente de floresta

ombrofila densa, fitofisionomia do bioma Mata Atlantica, além de matas ciliares e
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vegetacdo de varzea, observada principalmente ao longo dos rios Taiagupeba-Agu,
Taiagupeba-Mirim, Guaié e Ribeirdo Balainho. Trata-se de floresta perenifélia, rica em
biodiversidade, caracterizada por dossel de até 15 metros e arvores de até 40 metros de
altura, além de vegetagao arbustiva densa, compostas por samambaias, epifitas, lianas e
palmeiras.

Ressalta-se que essas caracteristicas fazem parte da composicao original da
floresta, e que tais condicbes sao bastante variadas no municipio, e com o tempo as
areas naturais foram sendo reduzidas, em decorréncia da crescente ocupacao do solo e
da destruicdo e substituicdo da cobertura vegetal primitiva por pastagens e culturas.

Nas florestas latifoliadas predominam espécies de arvores como o pau-marfim,
peroba, cedro, jequitiba-branco, palmeiras e diversas variedades frutiferas silvestres. Na
mata ciliar encontram-se espécies que suportam umidade elevada, como figueira-preta,
inga, jenipapo e jatoba. Nas varzeas, verificadas em regides de solos pantanosos e
Uumidos , ocorrem formacgdes arbustivo-arbdreas de espécies como capororoca, pindaiba,
pimenta-do-brejo, e figueira, além de espécies herbaceas como erva Santa Luzia,

aguapé-de-rama, banana-do-brejo e ninfeia.

4.24. Clima

De acordo com a classificacdo de Koppen, o clima da regido encontra-se no limite
da zona Cfb (sem estagdes secas, verdes tépidos) com a zona Cwb (inverno seco), com
total de chuvas entre 30 mm e 60 mm no més mais seco.

O clima da cidade, como em toda a Regido Metropolitana de S&o Paulo, é o
Subtropical. A média de temperatura anual gira em torno dos 18°C, sendo julho o més
mais frio (média de 14°C) e fevereiro o mais quente (média de 22°C). O indice

pluviométrico anual fica em torno de 1550 mm.

4.3. ASPECTOS URBANISTICOS

Quanto aos aspectos urbanisticos, o Plano Diretor do municipio, aprovado pela
Lei Complementar n° 312/2017, aponta quais zonas possuem maior tendéncia ao

adensamento populacional:

Subsecdao | — Da Macrozona de Qualificagdo da Urbanizagao (MQU) -
REGIAO COM ALTA TENDENCIA AO CRESCIMENTO POPULACIONAL
Art. 17. A Macrozona de Qualificagdo da Urbanizagdo (MQU) consiste na

porcdo  noroeste  do  Municipio, ocupada por populacéo,
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Subsecao Il - Da

predominantemente, de baixa renda em assentamentos, que apresentam
precariedades territoriais e irregularidades fundiarias.

§ 1°. Caracteriza-se por possuir baixos indices de infraestrutura urbana
instalada, ocorréncias de riscos geoldgicos, de inundag¢do e déficits na
oferta de servigos e equipamentos.

Art. 18.S80 objetivos para a Macrozona de Qualificagdo da Urbanizagdo
(MQU):

| - promover a qualificagcdo e a consolidacdo das centralidades de bairro
existentes — Dona Benta / Boa Vista e Badra, melhorando a oferta de
servigos, comeércios e equipamentos comunitarios;

Il - incentivar os usos né&o residenciais nas centralidades de bairro,
visando ampliar a oferta de empregos na regiéo, reduzir a disténcia e os
deslocamentos entre moradia e trabalho;

Ill - minimizar problemas existentes nas areas com risco geolbgico-
geotécnicos, de inundagao, prevenir o surgimento de novas ocupagées e
situagbes de vulnerabilidade;

IV - investir na implantagdo de areas de lazer e verdes em especial na
criagdo do Parque do Mirante na regido do SESC, conforme Capitulo V,
Secéo IV.

Macrozona Urbana Consolidada (MUC) — REGIAO COM

TENDENCIA AO ADENSAMENTO POPULACIONAL

Art. 19. A Macrozona Urbana Consolidada (MUC) consiste na porgdo
central do Municipio, corresponde a area com maior grau de
infraestrutura instalada e oferta de servigos publicos e privados, sendo
propicia a um maior adensamento, visando otimizar 0S recursos
existentes e os investimentos publicos ja realizados.

Art. 20. Sdo objetivos para a Macrozona Urbana Consolidada (MUC):

I - estimular o adensamento construtivo e populacional;

Il - incentivar a implantagdo de empreendimentos de uso misto;

Il - incentivar a implantagdo de fachadas ativas, permeabilidade no lote,
fruicdo publica e espagos privados de convivéncia publica;

IV - implementar de medidas de sociabilizagdo dos ganhos privados na
construgao da cidade;

V - valorizar empreendimentos de economia criativa e criagdo de polos
de tecnologia;

VI - incentivar o uso de transporte ndo motorizado;

VIl - implantar vias de pedestre, e compartilhadas;

VIl -possibilitar a utilizagdo de estacionamentos de uso particular como

vagas rotativas.
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Subsecio lll - Da Macrozona de Estruturagdo Urbana (MEU) - REGIAO COM ALTA
TENDENCIA AO CRESCIMENTO POPULACIONAL

Art. 21. A Macrozona de Estruturagdo Urbana (MEU) consiste nas
regidées periféricas do Municipio, sendo propicia a ocupagdo de média
densidade populacional e construtiva. Representam as areas de
expanséo da ocupagédo urbana, devendo ser direcionadas ao uso misto,
com equilibrio entre a oferta de moradia, atividades econbmicas e a
oferta de infraestrutura e transporte.

Art. 22. S&o objetivos da Macrozona de Estruturagdo Urbana (MEU):

| - estimular a ocupagao equilibrada, a compatibilizacdo do uso e a
ocupagéo do solo com a oferta de sistema de transporte coletivo e de
infraestrutura e servigos;

Il - incentivar a implantagéo de atividades econémicas de baixo impacto
ambiental;

Il - diminuir as desigualdades na oferta e distribuicdo dos servigos,
equipamentos e infraestrutura urbana;

IV - incentivar a ocupag¢do habitacional, em especial, Habitacdo de
Interesse Social (HIS) e Habitagdo de Mercado Popular (HMP);

V - promover a qualificagcdo e a consolidagdo das centralidades de bairro
existentes — Sdo José, Revista / Dona Benta, Monte Sion e Casa Branca
— melhorando a oferta de servigos, comércios e equipamentos
comunitarios;

VI - reestruturar e qualificar a rede viaria interna aos bairros. Paragrafo
unico. A Lei que disciplinar o uso ocupagdo e parcelamento do solo,
definira os parametros de enquadramento das atividades quanto ao seu
impacto ambiental.

Subsegdo IV — Da Macrozona de Ocupagido Controlada (MOC) - REGIAO COM
MEDIA TENDENCIA AO CRESCIMENTO POPULACIONAL

Art. 23. A Macrozona de Ocupagédo Controlada (MOC) compreende a
porgado sudoeste do Municipio, cortada pelo trecho leste do “Rodoanel
Mario Covas”, inserida em parte da bacia do Rio Guaié, bem como em
parte da porgédo sudeste do municipio, inserida na bacia do Rio Tieté,
dentro da Area de Preservacdo e Recuperacdo aos Mananciais
abrangida pela Lei Estadual n°® 15.913/15, e possui baixissima densidade
populacional e construtiva.

Art. 24. S&o objetivos para a Macrozona de Ocupag¢do Controlada
(MOC):
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I - promover a implantacdo de centros de logistica, sem prejuizo a
permanéncia de usos rurais preexistentes e da qualidade ambiental,
especialmente dos recursos hidricos;

Il - equilibrar a implantagdo de infraestruturas de transporte com a
preservagao de uma ocupacéo de baixa densidade;

Il - viabilizar a implantagdo de atividades produtivas de baixo impacto
ambiental, sem prejuizo & permanéncia de usos rurais pré-existentes e
da qualidade ambiental e dos recursos hidricos;

IV - compatibilizar as agdes, nesta Macrozona, com o0s dispostos na Lei
Estadual n° 15.913/15, a qual dispde sobre a Area de Protecdo e
Recuperagao dos Mananciais do Alto Tieté Cabeceiras — APRM-ATC;

V - compatibilizar, oportunamente, as agbes, nesta Macrozona, com o
estabelecido no Plano de Desenvolvimento e Protegdo Ambiental da
Sub-bacia do Rio Guaié (PDPA-Guai¢) e Lei Estadual especifica;

VI - desenvolver o potencial turistico e ambiental.

Subsecido V — Da Macrozona de Proteciao e Recuperagiao ao Manancial (MPRM) -
REGIAO COM BAIXA TENDENCIA AO CRESCIMENTO POPULACIONAL

Art. 25. A Macrozona de Prote¢cdo e Recuperagdo ao Manancial (MPRM)
corresponde a maior parte da porgdo Sul do Municipio compreendido
dentro da area de prote¢do aos mananciais, bacia do Rio Tieté
Cabeceiras e da area de protecdo aos mananciais, bacia do Rio Guaié.
Art. 26. S&o objetivos da Macrozona de Prote¢do e Recuperagdo ao
Manancial (MPRM):

| - coibir o avango da expansdo urbana sobre as areas de interesse
ambiental e de protecdo dos recursos hidricos;

Il - promover atividades econémicas compativeis com o desenvolvimento
sustentavel e atividades ligadas a pesquisa, agropecuaria e a educagéo
ambiental;

Il - articular agdes entre os 6rgdos e entidades municipais, estaduais e
federais para garantir a conservagdo, preservagdo e recuperagao
ambiental, inclusive a fiscalizagdo integrada do territério; 1V -valorizar e
incentivar as areas de produgdo agricola com sustentabilidade
ambiental, econbmica e social, essenciais a seguranca alimentar e
conservagdo dos servigos ambientais, bem como, com a agricultura
familiar;

V - promover a fiscalizagéo intensiva a fim de evitar usos incompativeis,
desmatamento, assoreamento de cursos d’agua, deposi¢do de residuos
soélidos e efluentes liquidos, despejo de agrotdxicos e demais atividades

causadoras de degradagcdo ambiental;
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VI - fortalecer e incentivar a agricultura familiar agroecologica;

VIl - incentivar atividades de ecoturismo e turismo rural;

VIl - compatibilizar as agdes nesta Macrozona, com as disposi¢bes da
Lei Estadual n° 15.913/15, a qual dispde sobre a Area de Protecdo e
Recuperagdo dos Mananciais do Alto Tieté Cabeceiras — APRM-ATC.

§ 1° O pagamento pela Prestagdo de Servicos Ambientais tem por
finalidade recompensar os proprietarios ou possuidores de imdveis que,
reconhecidamente, preservam areas que prestam relevantes servigos
ambientais para a sustentabilidade do Municipio, como produgéo de
agua, agricultura organica, preservacdo de remanescentes significativos
de mata nativa e da biodiversidade.

§ 2° O pagamento pela Prestagdo de Servicos Ambientais (PSA) sera

regulamentado por Lei especifica.

Subsecgio VI — Da Macrozona da APA do Rio Tieté (MAPAT) - REGIAO COM BAIXA
TENDENCIA AO CRESCIMENTO POPULACIONAL

Art. 27. A Macrozona da APA do Tieté (MAPAT) corresponde a porgdo
do territério compreendido dentro da area declarada como de Protegao
Ambiental do Rio Tieté, estabelecida na Lei Estadual pertinente e
decreto regulamentador. Paragrafo unico. Os pardmetros e critérios de
uso, ocupagéo e parcelamento do solo na Macrozona da APA do Rio
Tieté (MAPAT) sédo os estabelecidos pela legislacdo estadual pertinente.
Art. 28. Os objetivos da Macrozona da APA do Rio Tieté (MAPAT) s&o:

| - coibir o avango da urbanizagao sobre as areas de interesse ambiental
e de protegéo dos recursos hidricos;

Il - promover a sustentabilidade ambiental;

Ill - promover a conservagdo e recuperagdo dos remanescentes de
vegetagdo natural e das areas de preservagdo permanente, viabilizando
a formacé&o de corredores ecologicos;

IV - promover a manutengédo da permeabilidade do solo;

V - promover a fiscalizagdo intensiva com a finalidade de evitar usos
incompativeis, assoreamento de cursos d’agua, deposi¢cdo de residuos
soélidos e efluentes liquidos, despejo de agrotdxicos e demais atividades

causadoras de degradagdo ambiental.
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4.4. PROJEGAO DEMOGRAFICA

A projecao demografica visa compreender o horizonte de crescimento da populagao
no municipio. A Tabela 1 a seguir apresenta os dados produzidos pela fundacao Seade,
com a correcao dos domicilios baseados no nimero de economias da Sabesp. As
economias atuais no municipio sdo superiores aos domicilios projetados pelo Seade,
portanto, é os domicilios atuais foram corrigidos, e para a projecao dos domicilios futuros

foram consideradas as taxas de crescimento do Seade.

Tabela 1 - Estimativa de Populagao e de Domicilios — 2018 - 2041

Projecdo Seade 2010-2050 Area Atendivel
Ano Populagao Domicilios Abastecimento de Agua [ Esgotamento Sanitario
Total Urbana Total Urbano Populagao | Domicilios | Populagdo | Domicilios
2018 286.682 276.591 100.765 96.313 301.007 105.800 301.007 105.800
2019 289.555 279.362 102.892 98.346 304.023 108.033 304.023 108.033
2020 292.230 281.943 104.902 100.267 306.832 110.144 306.832 110.144
2021 294.703 284.329 106.788 102.069 309.429 112.124 309.429 112.124
2022 297.197 286.735 108.708 103.905 312.047 114.140 312.047 114.140
2023 299.711 289.160 110.663 105.773 314.687 116.193 314.687 116.193
2024 302.247 291.607 112.652 107.675 317.350 118.281 317.350 118.281
2025 304.531 293.811 114.472 109.414 319.748 120.192 319.748 120.192
2026 306.559 295.767 116.114 110.983 321.877 121.916 321.877 121.916
2027 308.600 297.736 117.778 112.574 324.020 123.663 324.020 123.663
2028 310.655 299.719 119.466 114.188 326.178 125.435 326.178 125.435
2029 312.723 301.714 121.180 115.827 328.349 127.235 328.349 127.235
2030 314.550 303.477 122.728 117.306 330.267 128.860 330.267 128.860
2031 316.130 305.001 124.102 118.619 331.926 130.303 331.926 130.303
2032 317.718 306.533 125.492 119.947 333.594 131.763 333.594 131.763
2033 319.313 308.073 126.898 121.291 335.268 133.239 335.268 133.239
2034 320.917 309.620 128.319 122.649 336.952 134.731 336.952 134.731
2035 322.312 310.965 129.604 123.877 338.417 136.080 338.417 136.080
2036 323.492 312.104 130.749 124.971 339.656 137.282 339.656 137.282
2037 324.676 313.246 131.903 126.075 340.899 138.494 340.899 138.494
2038 325.865 314.394 133.068 127.188 342.148 139.717 342.148 139.717
2039 327.059 315.546 134.242 128.311 343.401 140.950 343.401 140.950
2040 328.072 316.523 135.295 129.317 344.465 142.055 344.465 142.055
2041 328.905 317.326 136.223 130.204 345.340 143.030 345.340 143.030

Fonte: Sabesp, 2019

4.5. AREAS DE INTERESSE AMBIENTAL

O territério do municipio de Suzano encontra-se parcialmente sobreposto a areas
de interesse ambiental, destacando-se a Area de Protecdo de Mananciais (APM),
correspondente a 70% da area total do municipio.

A Bacia Hidrografica do Alto Tieté apresenta aspectos preocupantes com relacao

a ocupagdo em areas de interesse ambiental. Ha pouca ocupagdo na bacia do
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reservatorio de Ponte Nova, ocupagao moderada com intensa atividade rural (plantio de
olericolas), além de média ocupagdo urbana nas bacias das represas Jundiai e
Taiagupeba. O mesmo se observa ao longo do rio Tieté, desde Biritiba-Mirim até o
municipio de Mogi das Cruzes, o que compromete a qualidade desses mananciais, sendo
inclusive verificado o surgimento de algas na represa Jundiai.

A Area de Protecdo de Mananciais em territério suzanense localiza-se em duas
bacias hidrograficas: Sub-Bacia Hidrografica Alto Tieté Cabeceiras e Sub-Bacia
Hidrografica do Guai6. O mapa da Figura 5 apresenta o limite dessas sub-bacias.

E importante lembrar que a Area de Protecdo aos Mananciais (APM) da Regi&o
Metropolitana de Sao Paulo (RMSP) foi instituida pela Lei Estadual n° 898/1975. A
mesma dispde sobre restricbes ao uso do solo dentro do perimetro indicado, que, a
época, abrangia todas as bacias hidrograficas que contribuiam para o abastecimento de
agua da RMSP, além das que tinham potencial para tanto. Estudos apontam que, dada a
alta restricdo ao uso do solo imposta por essa lei, o efeito foi inverso ao pretendido,
incentivando a ocupacdo desordenada desse territorio, sem o acompanhamento de
infraestrutura de saneamento compativel.

Dada a situagédo de degradagao apresentada, foram desenhadas estratégias para
a recuperacao da APM, em forma de leis especificas para cada sub-bacia, considerando
suas particularidades. A Lei Estadual n° 15.913/2015, mais conhecida como Lei
Especifica do Alto Tieté Cabeceiras, alterou as diretrizes e normas ambientais regidas
pela Lei Estadual n° 898/1975, no territério da sub-bacia de mesmo nome. Sua
elaboragao teve como objetivo a identificagdo de sub-areas que continham caracteristicas
analogas, apontando indices maximos de ocupacgao, parcelamento, permeabilidade e
cobertura florestal nativa. Para as areas de urbanizagao consolidada ou controlada, a
estratégia dada foi a de qualificar a ocupacao e, na pratica, congelar seu adensamento.

No caso da Sub-Bacia Hidrografica do Guai6é, apés a elaboragdo do seu
respectivo Plano de Desenvolvimento e Protegdo Ambiental (PDPA), esta em elaboracao
na camara técnica de planejamento e articulacdo do CBHAT, a minuta da Lei Especifica
desse manancial. Portanto, o planejamento para a area correspondente a esta bacia
ainda devera obedecer o preconizado pela Lei n® 1.172/1976, sendo entao utilizada como
norteadora do PMAE.

A Figura 6 apresenta os limites das areas de interesse ambiental citadas, além do
limite e zoneamento da Area de Protegdo Ambiental das Varzeas do Rio Tieté (APAVRT),
unidade de conservagao de uso sustentavel delimitada pela Lei Estadual n°® 5.598/1987 e

que ocupa cerca de 6% do territério suzanense.
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Figura 6 — Area de Protegao Ambiental e Area de Protegio de Mananciais em Suzano
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4.6. ASPECTOS SOCIOECONOMICOS E DE SAUDE PUBLICA
4.6.1. Trabalho e Rendimento

Em 2016, o salario médio mensal era de 3.0 salarios minimos. A propor¢ao de pessoas
ocupadas em relacdo a populagcéo total era de 21.0%. Na comparacdo com os outros
municipios do estado, ocupava as posi¢coes 58 de 645 e 312 de 645, respectivamente. Ja na
comparagdo com cidades do pais todo, ficava na posicao 167 de 5570 e 1160 de 5570,
respectivamente. Considerando domicilios com rendimentos mensais de até meio salario
minimo por pessoa, tinha 37.6% da populacido nessas condigcdes, 0 que o colocava na posigao
76 de 645 dentre as cidades do estado e na posi¢cado 3077 de 5570 dentre as cidades do Brasil.
(IBGE, 2018).

4.6.2. Vulnerabilidade (IPVS)

A populacao estimada segundo Seade € 297.638 habitantes em 2018. A analise das
condicbes de vida de seus habitantes mostra que o salario médio mensal dos trabalhadores
formais é R$2.760,97. Com relagdo a vulnerabilidade social, o grafico na Figura 7 a seguir,
apresenta a distribuicdo da populacdo de Suzano nos grupos do IPVS, e mostra os dados

comparativos do estado de Sao Paulo.

Distribuicio da Populagio, segundo Grupos do indice Paulista de Vulnerabiliade Social - IPVS
Estado de 530 Paulo @ Municipio de Suzano - 2010
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Figura 7 - Grafico comparativo IPVS de Suzano e do Estado de Sao Paulo
Fonte: Adaptado de Seade, 2018
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4.6.3. Saude

De acordo com dados do Seade e IBGE (2018), a taxa de mortalidade infantil média na
cidade é de 12.3 para 1.000 nascidos vivos. As internacdes devido a diarreias sao de 0.1 para
cada 1.000 habitantes. Comparado com todos os municipios do estado, fica nas posi¢des 269
de 645 e 465 de 645, respectivamente. Quando comparado a cidades do Brasil todo, essas
posicdes sao de 2666 de 5570 e 4734 de 5570, respectivamente.
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5. DIAGNOSTICO
5.1. ESTUDOS DE DEMANDA E BALANGO HIiDRICO

Dada a magnitude da populagao da Regido Metropolitana de Sao Paulo (RMSP) — mais
de 20 milhdes de habitantes — existe grande desproporcao habitante e disponibilidade hidrica
para o abastecimento publico.

Segundo o PBH-AT, a regido possui baixa disponibilidade hidrica, populagao
expressiva e alta atividade econémica. O municipio apresenta disponibilidade hidrica per capita
de 722,98 m?*hab/ano, sendo considerada critica (abaixo de 1.500m®hab/ano) pela
Organizagédo das Nagdes Unidades (ONU). Para a analise, foram consideradas séries
historicas das vazdes naturais até o ano de 2015.

Dessa forma, o aporte e reversdo de aguas de outras Bacias Hidrograficas para os
mananciais da RMSP, como por exemplo, o caso das Bacias do Rio Piracicaba, do Rio
Guaratuba, do Paraiba do Sul e do Alto Juquia,, sdo essenciais para o equilibrio do
abastecimento de agua da Metropole.

A matriz de disponibilidade de agua que abastece a RMSP ¢é formada pelo Sistema
Integrado Metropolitano (SIM), composto por grandes sistemas produtores integrados
parcialmente entre si, com capacidade nominal de tratamento total de 80,5 m3s. Sao eles:
Cantareira, Alto Tieté, Guarapiranga, Rio Grande, Rio Claro, Sao Lourenco, Cotia e Ribeirdo
Estiva. A Figura 8 a seguir é apresenta a relevancia de cada sistema produtor no SIM, em

funcao da vazao aduzida nos ultimos meses.
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Figura 8 - Importancia relativa de cada Sistema Produtor
Fonte: Sabesp MA, 2017
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O municipio de Suzano é atendido majoritariamente pelo Sistema Produtor Alto Tieté, o
segundo maior sistema produtor da RMSP, composto pelas represas de Ponte Nova,
Paraitinga, Biritiba, Jundiai e Taiagupeba, que juntas possuem uma capacidade de
armazenamento de cerca de 575 hm?.

A agua do Sistema Alto Tieté é captada na represa de Taiagupeba e tratada pela
estacdo de tratamento de agua de mesmo nome. A ETA possui uma capacidade de produgao
de até 15 m’/s e é responsavel pelo abastecimento de aproximadamente 4,2 milhdes de
habitantes dos municipios de Suzano, Aruja, Itaquaquecetuba, Poa, Ferraz de Vasconcelos,
além de parte de Mogi das Cruzes e de Guarulhos, assim como parte da zona leste de Sao

Paulo.

5.1.1. Abastecimento de Agua

O sistema de abastecimento de agua do municipio € parte integrante do Sistema
Integrado Metropolitano (SIM), sendo composto pelos sistemas de produgdo, aducéo,

reservacao e abastecimento de agua.

5.1.1.1. Sistema de Producao

O Municipio de Suzano nao possui sistema préprio de captagao e tratamento de agua,
sendo abastecido pelo SIM, operado pela SABESP.

A Regido Metropolitana de Sao Paulo abrange uma area de 8.051 km? e encontra-se
quase toda inserida na Bacia do Alto Tieté, com mais de 20 milhdes de habitantes distribuidos
por 39 municipios. Destes municipios, 25 sao atendidos pelo Sistema Integrado, sendo 34
municipios operados diretamente pela SABESP. Os demais sao atendidos por sistemas
isolados. O mapa na Figura 9 a seguir mostra o sistema de abastecimento e a atuacgao da

SABESP na Regiédo Metropolitana de Sao Paulo.
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Figura 9 - Municipios da Sabesp atendidos na RMSP
Fonte: Sabesp

O mapa da Figura 10 a seguir exibe a distribuicdo do Sistema Adutor Metropolitano,
que abastece e Regido Metropolitana de Sao Paulo que contempla o municipio de Suzano, que
¢ integralmente abastecido pelo Sistema Produtor Alto Tieté.
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Figura 10 - Esquema Geral de Abastecimento de Agua da RMSP
Fonte: Sabesp, 2018
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5.1.1.2. Sistema Alto Tieté

O Sistema Produtor Alto Tieté é constituido por cinco reservatérios de acumulagéo e
regularizacdo. Sao eles, pela ordem de montante para jusante: Reservatorios Paraitinga, Ponte

Nova, Biritiba-Mirim, Jundiai e Reservatério Taiagupeba, conforme ilustra a Figura 11 a seguir.

Sistema Produtor Alto Tieté - SPAT

 'SALESOPOLIS

BIRITIBA MIRIM

- MOGIDAS CRUZES

Figura 11 — Esquematico Sistema Produtor Alto Tieté e represas

Fonte: Sabesp

A barragem Ponte Nova, no Rio Tieté, e a barragem Paraitinga, no Rio Paraitinga,
afluente do Rio Tieté, regularizam a vazao dos rios disponibilizando, aproximadamente, 50% da
capacidade nominal da ETA Taiagupeba. A agua do Reservatorio Biritiba e a agua bombeada
pela Estagao Elevatdria Biritiba sdo entdo conduzidas ao Reservatério Jundiai. Do reservatério
Jundiai as aguas sao enviadas ao reservatério Taiagupeba.

Atualmente, o SPAT conta também com o aporte de algumas transposicoes: a reversao
do rio Guaratuba, recentemente ampliada de 0,5 m3/s para 1,0 m®s (excedentes do Sistema
Rio Claro); reversdo de agua do rio Guaié (vazdo maxima de 1,0 m3/s) para o reservatério
Taiagupeba; a transferéncia do Bragco do Rio Grande para a Represa Taiagupeba, com
capacidade de até 4,0 m3/s.Nas condigbes atuais de seus componentes, a disponibilidade
hidrica garantida, em 98 % do tempo, € de 14,2 m?/s.

A outorga vigente para o Sistema Alto Tieté, para aducdo de 15,0 m3*/s de vazdo
maxima média mensal, foi expedida pelo DAEE em 11/02/2014, com prazo de validade de 10
anos da data de sua publicacao.

A Figura 12 a seguir apresenta um esquema hidraulico do balango hidrico do Sistema
Produtor Alto Tieté.
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Figura 12 - Esquematico dos Sistemas Produtores do Alto Tieté e Rio Claro

Fonte: Sabesp
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% Area de Inundagdo Represa Taiagupeba

O enchimento da Represa de Taiagupeba foi realizado pelo Governo Estadual, por meio do
Departamento de Aguas e Energia Elétrica (DAEE). Esse enchimento é necessario para
aumentar a capacidade da represa e o0 abastecimento da Regido Leste da RMSP, além de
diminuir a concentragédo de cheia (enchentes). O enchimento da Represa garante agua potavel
a toda a populacédo de Suzano e das cidades vizinhas. O mapa ilustrado nas Figuras 13 e 14 a

seguir, ilustram a area que sera atingida.

Mapa da area de Inundag3e da Represza Talagupeba
a ser atina|da destacade em vermelhao

i Lipha dalimite da An
e enchimerto
Sgior 1+

[T — Sery o Seor 7 (Toma Frosa|
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Wmjte da Xl'lji.l'

enchimgnto - - K Linha de limile da Area

i 8elon2 44 de enchimento
i, £ =4 Sater 3

PlanLa de Bwnd mero

1EME - Engedtwra Coosalie

"
Sty 1 (pelendin Salos 1 1. Pravalio

@ I 6 S SECRETARIA SECRETRRIADE GOVERND D0 ESTADC OF

conu dl sabesp DAEE DEHABMAGAD  sasEAuENTOEEveRsa  SAO PAULO

TRASALMANGD POR VOCK

Figura 13 - Mapa Area de Inundagdo Represa Taiagupeba



Assunto Data Folha

PREFEITURA DE PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
! ! SUZANO SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E COLETA DE 04/06/19 41791
ESGOTO

Area de
Enchimento
Sator 1

Area de
Enchimento
Setor 3

Figura 14 - Area de Inundagio Represa Taiagupeba

«* Crise Hidrica 2014-2015

O Governo Estadual, na confirmagéao da crise hidrica, criou um “Comité de Crise” ligado
diretamente ao Gabinete do Governador, e as agbes foram tomadas diretamente junto a
SABESP, sem a participagdo do CBHAT, 6rgao colegiado gestor da BHAT.

Dessa forma, seguem abaixo os relatos fornecidos pela SABESP para o enfrentamento
para superar a recente crise hidrica:

‘A SABESP pautou sua estratégia em varias frentes: utilizagcdo das
reservas técnicas do Sistema Cantareira e Alto Tieté, diminuicdo da
pressao nas tubulagcbées ou redes de distribuicdo, intensificacdo do
programa do combate as perdas, do programa de uso racional de agua

e ampliacdo da transferéncia de agua entre os sistemas. A conjugacéo
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dessas frentes propiciou maior integracdo e otimizagdo dos recursos
hidricos.

A SABESP aumentou a seguran¢a hidrica na RMSP com a
implantagdo de obras estruturantes como o novo Sistema Produtor Sdo
Lourengo e a transposi¢do de agua da Bacia do Paraiba do Sul para o
Sistema Cantareira. Dessa forma, a robusta infraestrutura instalada,
resultado dos investimentos emergenciais e estruturantes realizados,
conferiu um aumento da seguranga hidrica para a populagdo da RMSP
relativos a aporte de Agua Nova a Matriz de Recursos Hidricos utilizada.

Ha que se considerar também o relevante aumento da possibilidade
de flexibilizagcdo entre os sistemas, permitindo uma maior capacidade de
transporte de agua tratada entre os sistemas, além do desenvolvimento
de acbes operacionais e comerciais que refletiram uma importante
reducgéo de produgéo e consumo.

A crise impbs para a Sabesp um ritmo ndo convencional para a
tomada de decisbes e escolhas e com isso nos apresentou a
oportunidade de inovar em muitas técnicas, tecnologias e materiais
inéditos para as nossas equipes. Foi o caso da captagcao de agua das
Reservas Técnicas do Sistema Cantareira com o uso de bombas
flutuantes, experiéncia bem-sucedida que se mostrou util em outros
empreendimentos do Brasil. A implantagcdo de uma usina geradora a
gas para bombeamento de agua na transferéncia do Rio Grande para
Taiagupeba também se mostrou viavel e possibilitou o aporte de agua

em um dos momentos mais criticos da crise hidrica”.

+ A manutenc¢ao da seguranga hidrica a RMSP

Todas as iniciativas e medidas de gestdo adotadas pela SABESP permitem o

enfrentamento de condi¢des hidrologicas desfavoraveis e o abastecimento publico de agua

através do Sistema Integrado Metropolitano — SIM com regularidade a populagéo por ele

atendida.

A Sabesp monitora todos os mananciais quali-quantitativamente que abastecem a

RMSP. No Centro de Controle dos Mananciais é feito o planejamento visando a garantia e a

seguranca hidrica. Para tanto, sdo realizadas simulag¢des hidrolégicas com diversos cenarios

de afluéncia e ocorréncia de chuvas, bem como sdo estudadas tendéncias climaticas, entre

outros fatores que podem interferir na disponibilidade hidrica. Tais simulagbes sao suportadas

por um Sistema de Suporte as Decisées, o0 SSD3 Sabesp.
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Para alimentar os dados desse modelo contamos com uma rede de monitoramento
hidrolégico composto de 60 estagdes pluviométricas e fluviométricas, com transmissao de
dados a cada 10 minutos, de forma automatizada. Essa rede ¢é suficiente para cobrir a area das
Bacias dos Mananciais que abastecem a RMSP.

A seguir estao apresentadas imagens das represas que compde o Sistema Produtor
Alto Tieté e Rio Claro explanadas nesse capitulo.

Figura 15 - Captagdo Taiagupeba Figura 16 - Represa Taiagupeba
Fonte: Sabesp Fonte: Sabesp

Figura 17 - Represa Jundiai Figura 18 - Represa Biritiba

Fonte: Sabesp Fonte: Sabesp

Figura 19 - Represa Ponte Nova Figura 20 - Represa Paraitinga

Fonte: Sabesp Fonte: Sabesp
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5.1.2. Sistema de Abastecimento

As vazdes globais para o Setor de Abastecimento de Suzano foram definidas, com base

no crescimento populacional e estdo apresentadas na Tabela 2 a seguir.

Tabela 2 - Resumo de Populagio e Vazdes com Perdas para o Sistema de Abastecimento de Agua

Ano 2020 2024 2028 2032 2036 2040
Pop. (hab.) | 306.832 | 317.350 | 326.178 | 333.504 | 330.656 | 344.465
Qm (I/s) 703 727 747 764 778 789
Qd (Is) 843 872 896 917 933 946
Qh (Iis) 1.265 1.308 1.344 1.375 1.400 1.420

Fonte: Sabesp, 2018

A seguir serao abordadas as informagdes sobre a captagéo, tratamento, adugao,
reservacao e distribuicdo de agua tratada.

5.1.3. Estacdo de Tratamento de Agua — ETA Taiagupeba

A ETA Taiagupeba, localizada no municipio de Suzano, produz atualmente 15 m?¥s de
agua tratada, que abastece Zona Leste da capital, Aruja, Itaquaquecetuba, Poa, Ferraz de
Vasconcelos, Suzano, Maua, parte de Mogi das Cruzes, Santo André e de Guarulhos (bairros

Pimentas e Bonsucesso). A Figura 21 a seguir mostra uma foto area das instalagées da ETA.
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Figura 21 - Vista aérea da ETA Taiagupeba
Fonte: Adaptado de Google Earth

A ETA Taiagupeba possui tratamento convencional dividido nas seguintes fases:
oxidagado, coagulacdo, floculagdo, decantacédo, filtragdo, pds-alcalinizagcado, desinfeccdo e
fluoretagdo. O fluxograma apresentado na Figura 22 a seguir, ilustra um detalhamento das

etapas do processo.



Assunto

Data

Folha

PREFEITURA DE

&) sUizaNo

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E COLETA DE

04/06/19

46/91

ESGOTO
Oxidante Coagulante Polimero
CAP Alcalinizante

Inter Cloracdo
Fluoretagio

Inter Alcalinizacdo

Alcalinizacio
> Desinfeccio SRAL
SADL |« i
¥,
Liquidos
Figura 22 - Fluxograma do Processo da ETA Taiagupeba
Fonte: Sabesp
5.1.4. Aducao

O municipio de Suzano nao possui sistema préprio de produgéo de agua potavel, sendo
abastecido pelo Sistema Integrado de Abastecimento de Agua da RMSP, operado pela
SABESP. A produgdo de agua é realizada na Estagéo de Tratamento de Agua Taiagupeba e
encaminhada para o centro de reservagéo por meio de uma adutora de 1200 mm (ago), que
deriva para uma adutora @ 800 mm (F°F°), e por fim abastece o reservatério através de uma
tubulagédo de @600 mm (F°F°). A Figura 23 a seguir ilustra as adutoras pertencentes ao

sistema integrado que abastece o setor de Suzano.
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Figura 23 - Adutoras de Agua Potavel Sistema Integrado ETA Taiagupeba
Fonte: Sabesp

5.1.5. Reservagao

O centro de reservagdo de Suzano é composto com um reservatério com capacidade
para armazenar 10.000 m*® de agua, além de uma estagdo pressurizadora para a Zona Alta. A

Figura 24 a seguir mostra uma foto area com a localizagao do reservatério.
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Figura 24 - Vista aérea do Reservatério de Distribuicdo de Suzano

5.1.6. Distribuicdo de Agua Potavel

O Sistema de Abastecimento de Agua de Suzano (SAA) é composto por duas zonas de
pressdo, 18 Valvulas Redutoras de Pressdo e 9 (nove) Boosteres. A Figura 25 a seguir

apresenta um fluxograma do sistema de distribuigdo de agua.
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Figura 25 - Fluxograma SAA Suzano. Fonte: Sabesp
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O SAA do municipio de Suzano possui aproximadamente 837km de rede de distribuicao

de agua, conforme especializado no mapa da Figura 26 a seguir.

Legenda

I:l Limite do Municipio de Suzano
——— Rede de Distribuicio de Agua

Figura 26 - Redes de Distribuicdo SAA Suzano
Fonte: Sabesp
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A eficiéncia da entrega de agua ao consumidor é verificada pela porcentagem de tempo
em que o cliente teve o produto entregue, em volume e pressdao adequados ao consumo. A
tabela a seguir apresenta os dados médios anuais levantados para o municipio durante os
anos de 2016, 2017 e 2018, conforme apresentado na Tabela 3.
Tabela 3 - Regularidade da Distribuigao - Média Anual (%)

Local 2016 2017 2018
Setor Suzano 99,8 99,8 99,66
Fonte: Sabesp, 2019

A Tabela 4 apresenta os valores de reclamagdes registradas no periodo de 2016 a 2018.
Essas reclamacdes sao provenientes da Central de Atendimento Telefénico da Sabesp (195) e
sdo registradas no sistema. Os dados sao processados mensalmente por setor de
abastecimento e expresso em “numero de reclamagdes por mil ligacdbes de agua’. A
classificagdo segundo os valores do indicador é a seguinte:

+ Valores inferiores a 10 reclamagdes por mil ligagdes: Situagdo normal;

< Entre 10 e 20 reclamagbes por mil ligagdes: Situagao de atengao;

%+ Valores superiores a 20 reclamagdes por mil ligagdes: Situagao critica.

Tabela 4 - Reclamacgodes Registradas - Média Anual

Local ( Reclam/1000 lig.més )
2016 2017 2018
Setor Suzano 2 3 3

Fonte: Sabesp, 2019

No caso do municipio de Suzano, a situagao é classificada como normal, uma vez
que o valor médio dos ultimos trés anos, ficou abaixo de 10 reclamagdes por mil ligacdes
por més, nos anos mencionados acima.

A conformidade da agua distribuida € monitorada, para atendimento as exigéncias
contidas na Portaria MS 2.914/11. Para o setor de Suzano os valores estao

apresentados na Tabela 5 a seguir.

Tabela 5 - Conformidade Agua Distribuida - Média Anual

Conformidade agua
distribuida
(valor médio anual)
2016 99,82%
2017 100%
2018 100%
Fonte: Sabesp, 2019
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O setor de abastecimento de Suzano é composto por Distritos de Medicao de Controle,
e que através deles é possivel realizar as medi¢gdes das vazdes para a gestdo e atuagédo no

combate as perdas de agua nas tubulacoes.

5.1.7. Perdas de Agua

As perdas em sistemas de abastecimento de agua é a diferenga entre o volume de agua
tratada colocado a disposicdo da distribuicido e o volume medido nos hidrémetros dos
consumidores finais, em um determinado periodo de tempo. Segundo Tardelli (2004), as
perdas podem ser classificadas em perda fisica e perda nao fisica, conforme definigcdo por ele
atribuida a seguir:

Perda fisica: correspondente ao volume de agua produzido que nao chega ao
consumidor final, devido a ocorréncia de vazamentos nas adutoras, redes de distribuicdo e
reservatorios, bem como extravasamento em reservatorios setoriais. De acordo com a nova
nomenclatura definida pela IWA, esse tipo de perda denomina-se Perda Real.

Perda nao fisica: correspondente ao volume de agua consumido, mas nao contabilizado

pela companhia de saneamento, decorrente de erros de medicdo nos hidrdmetros e demais
tipos de medidores, fraudes, ligagdes clandestinas e falhas no cadastro comercial. Nesse caso,
entao, a agua é efetivamente consumida, mas nao é faturada. De acordo com a IWA, esse tipo
de perda denomina-se Perda Aparente (ha outra denominacgao, frequentemente utilizada, que é
a Perda Comercial).

Pelos dados operacionais disponiveis no SGP — Sistema de Gestdo de Perdas,
fornecidos pela Sabesp, o indicador de perdas atual do municipio de Suzano esta em
185l/lig.dia, valor apresentado para o més de dezembro de 2018. Pode-se observar a evolugéao
na queda desse indicador resultado da gestdo dos investimentos para combate de perdas no

municipio, conforme ilustra o grafico da Figura 27.
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Figura 27 - Grafico da Evolugao de Perdas no Setor Suzano

Fonte: Sabesp

O setor de abastecimento de Suzano possui um bom patamar de perdas, se comparado
com os demais municipios da RMSP. O grafico apresentado na Figura 28 a seguir indica a

posi¢cao do municipio no ranking.
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Figura 28 - Ranking de Perdas — Municipios RMSP Sabesp
Fonte: Sabesp
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5.1.8. Sistema de Esgotamento Sanitario

O esgotamento sanitario da area conurbada da RMSP ¢ feito através do Sistema
Integrado Metropolitano (SIM), cujas principais bacias hidrograficas drenantes, deram origem a
identificacdo das bacias de esgotamento compreendidas pelo Sistema Integrado. O Sistema
Integrado de Esgotamento Sanitario, no qual faz parte 0 municipio de Suzano, é composto por
cinco grandes sistemas denominados de acordo com as respectivas estagcdes de tratamento de
esgotos que sao: Barueri, ABC, Parque Novo Mundo, Sdo Miguel e Suzano, conforme ilustra o

mapa da Figura 29 a seguir.
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Figura 29 - Sistema Integrado de Esgotamento Sanitario da RMSP
Fonte: Sabesp

O municipio de Suzano esta inserido no Sistema Integrado de Esgotamento Sanitario da
RMSP, através de um subsistema que compreende os municipios de Aruja, Ferraz de
Vasconcelos, Itaquaquecetuba, Mogi das Cruzes e Poa.

O diagrama do sistema de esgotamento sanitario do municipio de Suzano esta ilustrado

na Figura 30 a seguir.
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Figura 30 - Fluxograma SES Suzano

Fonte: Sabesp

O Plano Diretor de Esgoto da RMSP (PDE) prevé o encaminhamento dos efluentes do

municipio para a Estacdo de Tratamento de Esgoto de Suzano através da condugdo dos

efluentes captados em cada uma das bacias de esgotamento.

As Bacias de Esgotamento Sanitario, situadas dentro do municipio de Suzano estédo

apresentadas no mapa da Figura 31 a seguir.
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Figura 31 - Bacia de Esgotamento Sanitario de Suzano

Fonte: Sabesp
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5.1.8.1. ETE Suzano

A ETE Suzano esta em operacado desde 1982, sendo a mais antiga das 5 estacdes de
tratamento da RMSP. Situa-se no municipio de Suzano, na faixa compreendida entre o rio Tieté
e a antiga rodovia Rio-Sao Paulo, distante cerca de 1.100 m do rio Guaié.

O sistema de esgotos que drena para a ETE abrange parte das bacias Tieté-Leste,
pertencente aos municipios de Ferraz de Vasconcelos, Mogi das Cruzes, Suzano, Poa e
ltaquaquecetuba. Os esgotos dos municipios de Mogi das Cruzes e Suzano chegam a ETE
Suzano através do interceptor ITi-10, enquanto os efluentes provenientes de Poa,
ltaquaquecetuba e Ferraz de Vasconcelos sdo conduzidos pelo interceptor ITi-17, até a
elevatdria final.

A estagdo possui uma capacidade nominal de 1,5 m3s. O esgoto afluente a ETE
atualmente é composto aproximadamente de 93% de origem doméstica e 7% de industrias. Os
principais despejos industriais sdo provenientes de industrias de papel e papelao, tinturarias e
farmacéuticas.

O processo de tratamento da ETE Suzano é do tipo Lodos Ativados Convencional,
constituido por duas fases: liquida e solida. A fase liquida engloba os tratamentos preliminar,
primario e secundario. A fase sélida é formada pelo tratamento preliminar, tratamento do lodo e
desidratacao mecanica. O lodo é enviado ao Aterro CTL Floresta. Na Tabela 6 apresentada a

seguir, encontra-se um resumo de alguns parametros referentes ao ano de 2017.

Tabela 6 - Dados Operacionais da ETE Suzano

Parametros Média 5917
Vazdo afluente a ETE 775L/s
Lodo Produzido 57 ton/dia
Carga Organica removida 14 ton/dia

Fonte: Sabesp

Atualmente nao é aplicado programa de agua de reuso na ETE Suzano, pois a
demanda deste produto € suprida por outras ETEs da RMSP com localizagbes mais

estratégicas em relagdo aos consumidores de agua de reuso.

Descri¢ao do Processo

A ETE de Suzano possui processo de tratamento é constituido por duas fases: liquida e

solida.
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a. Unidades da Fase Liquida:

o Grades grossas;

o Estacao elevatéria final de esgoto bruto;
e Grade média mecanizada;

e Caixa de areia;

e Decantador Primario;

¢ Tanque de aeragao;

e Decantador secundario;

o Elevatéria de recirculacao.

b. Unidades da Fase Sélida

e Grade fina de lodo;

o Digestores;

¢ Condicionamento quimico dos lodos;
¢ Desaguamento mecanizado;

e Queimador de gas.

As Figuras 32, 33 e 34 a seguir apresentam respectivamente uma vista area com a
vista das unidades internas da ETE, um fluxograma simplificado em um fluxograma

esquematico dos processos do tratamento de esgotos.

Figura 32 - Vista aérea da ETE Suzano

Fonte: Sabesp
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Figura 33 - Fluxograma simplifica do processo da ETE Suzano

Fonte: Sabesp

FLUXOGRAMA — PROCESSO DE TRATAMENTO DE ESGOTOS

ETE SUZANO

I Tratamento Preliminar
 Tratamento Primario

[ ] Tratamento Secundario

I Tratamento delodo

Figura 34 - Fluxograma esquematico do Processo de Tratamento de Esgotos - ETE Suzano

Fonte: Sabesp
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As fotos apresentadas a seguir mostram algumas estruturas internas da ETE Suzano.

Figura 36 - Elevatéria de Esgoto Final
Fonte: Sabesp

Figura 35 - Elevatéria de Esgoto Final
Fonte: Sabesp

Figura 37 - Gradeamento fino Figura 38 - Gradeamento grosso
Fonte: Sabesp Fonte: Sabesp
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Figura 40 - Tanque de Aeragao

Figura 39 - Decantador primario Fonte: Sabesp

Fonte: Sabesp

Figura 42 - Descarte do lodo
Figura 41 - Decantador Secundario e Digestores Fonte: Sabesp
Fonte: Sabesp

Figura 44 - Filtro Prensa

— Fonte: Sabesp
Figura 43 - Elevatoéria de recirculagao de lodo
Fonte: Sabesp
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5.1.8.2. Rede Coletora de Esgoto

O SES do municipio de Suzano possui aproximadamente 596km de rede de redes

coletoras de esgoto, conforme especializado no mapa da Figura 45 a seguir.

Legenda
I:l Limite do Municipio de Suzano

[ JemE

— Rede Coletora de Esgoto

Figura 45 - Redes Coletoras de Esgoto Sanitario - SES Suzano
Fonte: Sabesp
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A eficiéncia do sistema de coleta de esgoto é medido pela somatéria das
quantidades de desobstrucdes executadas em um periodo, com a média da extensdo da

rede coletora. A Tabela 7 resume o valor de obstru¢cdo nos anos de 2016, 2017 e 2018.
Tabela 7 - Dados de Obstru¢édo de Rede Anual

Local ( n° Desobstrugdo/100 km Rede )
2016 2017 2018
Suzano 392 206 296

Fonte: Sabesp, 2019

5.1.8.3. Consideracgoes sobre o Uso da Rede Coletora de Esgoto

A rede coletora de esgoto por operar por gravidade requer condi¢cdes topograficas
favoraveis para que a conducdo dos efluentes até o ponto de destino. O uso inadequado da
rede pode comprometer o bom funcionamento. Destacamos nesse item algumas
consideracoes relacionadas a esse tema.

- Soleira: é a palavra utilizada para informar em qual situagao esta o piso de um imével
em relagéo ao nivel da rua.

- Soleira negativa: € quando ha imovel onde as edificagbes possuem cota inferior ao

greide da via.

H[HE ¢

Soleira negativa Soleira positiva

(imovel construide abaixo do nivel da rua) (imdvel construide acima de nivel da rua)

Figura 46 - Soleira Positiva e Negativa - |

- Imével factivel ligagao: corresponde ao imével que é possivel de ser ligado a rede
coletora de esgoto pela frente, lateral ou fundos com caimento natural (gravidade). Sao
edificagdes que possuem condicoes técnicas para conexdo imediata ao sistema de
esgotamento sanitario disponivel. A Sabesp visita estes imoveis, informando aos clientes os
beneficios que a ligagdo de esgotos traz a populacao, sendo a responsabilidade da Prefeitura

Municipal, conforme estabelecido na Lei Municipal Complementar n° 215/2013 e suas



Assunto Data Folha

sy PREFEITURA DE PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
@ SUZANO SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E COLETA DE 04/06/19 | 63/91
T ESGOTO

alteragcdes, a notificacdo para que o proprietario providencie a regularizagao, sob pena de

multa.

H

Soleira negativa Soleira positiva

Figura 47 - Soleira Positiva e Negativa - I

- Imével nao factivel de ligagao: imével que nao é possivel de ser ligado a rede
coletora de esgoto pela frente, lateral ou fundos com caimento natural (gravidade) na rede
existente por motivo de soleira negativa, sujeito a refluxo.

Para estes casos € preciso que o responsavel pelo imével encontre alternativas técnicas
pontuais para o esgotamento na rede publica de esgoto e/ou solugao individual, que podem ser
apontadas pelo 6rgao gestor de saneamento da Prefeitura e a concessionaria

Atualmente algumas legislagdes abordam o uso da rede coletora de esgoto, que séo:

- Lei Federal n® 11.447/07:

Art. 45. “toda edificacdo permanente urbana sera conectada as redes
publicas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
disponiveis”

- Lei Municipal Complementar n° 215/2013:

Art. 1° “E obrigatéria a ligacdo da canalizacdo da rede interna de
esgotos a rede oficial de coleta de esgotos sanitarios para todas as
edificagbes localizadas nas vias e logradouros publicos do Municipio de
Suzano que disponham desse melhoramento” devendo ainda, conforme
Art. 2° “A ligagdo da canalizagdo da rede interna de esgotos a que se
refere esta Lei devera obedecer as exigéncias de normas técnicas
oficiais e, ainda, as normas técnicas da concessionaria do servigo

publico relativo a coleta e destinagéo final do esgoto sanitario.”
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Por isso, a Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Sao Paulo
(ARSESP) nao autoriza a prestadora de servico de saneamento do municipio (SABESP) a
desobrigar os usuarios da conexao a rede de esgotos (Deliberagcdo 106, art. 10°).

Os sistemas de coleta e tratamento de esgotos sédo importantes para a saude publica,
porque evitam a contaminacao e transmisséo de doengas, além de preservar o meio ambiente.
As aguas pluviais nunca deverao ser direcionada a rede coletora de esgoto, conforme disposto
na NTS 217/15, “em nenhuma hipétese as aguas pluviais poderdao ser langadas no ramal
interno de esgotos e, consequentemente, a rede publica de esgotos (Decreto Estadual n°
12.342/1978 — art. 19). A agéo sobrecarrega a tubulagdo provocando seu rompimento. Além
disto, o descarte de residuos na rede de esgotos causa entupimentos e refluxo de esgoto,
trazendo prejuizos para o meio ambiente e a populacéo.

- Agua de chuva conectada da rede de esgoto: conforme disposto na NTS 217/15,
em nenhuma hipotese as aguas pluviais poderdo ser langadas no ramal interno de esgotos e,
consequentemente, a rede publica de esgotos (Decreto Estadual 12.342/1978 — art. 19):

Artigo 19. E expressamente proibida a introducédo direta ou indireta de
aguas pluviais ou resultantes de drenagem nos ramais prediais de

esgotos.

5.1.9. Obras de Saneamento em Andamento e Previstas
5.1.9.1. Sistema de Produgio de Agua

As obras planejadas tém como objetivo aumentar a garantia de abastecimento do
Sistema Produtor Alto Tiete. Para o SPAT destaca-se o seguinte empreendimento:

Reversdo da Bacia do Rio Itapanhau: esta proposta de reversdo consiste na
transferéncia de uma vazao de 2,0 m?¥/s do Rio Sertdozinho para a Represa Biritiba. A captacao
no Rio Sertdozinho sera feita a fio d’agua, recalcando a agua até o rio Biritiba-Agu. A partir dai,
segue por gravidade até desembocar na Represa Biritiba. O empreendimento (licenciamento,
projetos e obras) encontra-se atualmente em andamento na superintendéncia de gestéo de
empreendimentos (TE).

O Plano Diretor de Abastecimento de Agua (PDAA) 2020-2025 da Sabesp (SABESP,
2006), prevé a ampliagao do Sistema Produtor Alto Tieté — SPAT, em duas etapas:

- 12 etapa: corresponde a uma vazéo de 15 m?%s, que a SABESP ja possui outorga para
operagao.

- 22 etapa: previsdo de implantagdo das obras de reversdao do rio Itapanhal para
complementacido das represas do SPAT (Sistema Produtor Alto Tieté), por meio captagcao

suplementar, que faz parte de etapa futura.
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5.1.9.2. Sistema de Distribuicdo de Agua

A Sabesp realizou estudos para aumentar a disponibilidade de reservacao de agua
tratada, para atender as demandas de crescimento do municipio. Este estudo propde melhorias
no sistema de abastecimento de agua, com obras de interligacdo de redes de distribuicdo de
agua, adequacdo de boosteres e aumento do volume de reservacdo em 15.000 m3, para
garantir a regularidade do abastecimento de agua.

5.1.9.3. Sistema de Esgotamento Sanitario

Encontra-se em execugédo as obras do Sistema de Interceptagédo de Esgoto Suzano,
pertencentes ao Sistema Integrado da RMSP, correspondente ao Projeto Tieté 32 Etapa as
seguintes frentes: Interceptor ITi—-16, Coletor Tronco Perova, Coleto Tronco Jaguari e EEE
Final do ITi-16. A Figura 48 a seguir ilustra a maquina tuneladora @1500 mm localizada da

obra do ITi-16, e a Figura 49 mostra o emboque do equipamento de @600 mm no CT Jaguari.

Y

Figura 48 - Maquina Tuneladora ITi-16 Figura 49 - Emboque Equipamento CT Jaguari
Fonte: Sabesp (out/2018) Fonte: Sabesp (out/2018)

A concluséo dessas obras dos interceptores de esgoto ira beneficiar toda a populagéao
localizada na bacia de esgotamento sanitario Ribeirdo Jaguari (TL-22) localizada na regiao
norte do municipio.

No Distrito de Palmeiras encontra-se em execug¢ao o assentamento de redes coletoras
de esgoto para atendimento dos bairros: Jardim do Lago, Recanto Ouro Fino, Vila Fatima e
Parque Buenos Aires, Jardim Dora, Vila Voegels, Jardim Alto da Boa Vista e Jardim Silvestre,
Vila Ipelandia, inclusive a implantacdo de duas Estacdes Elevatérias de Esgoto denominadas

Vila Cunha e Paineiras.
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5.2. NUCLEOS URBANOS ISOLADOS E AREAS RURAIS

A atual prestadora de servigos do municipio atende de forma regular a area urbana
consolidada de Suzano. Nos nucleos urbanos isolados e nas areas rurais, onde ndo ha
viabilidade técnica e financeira de atendimento pela concessionaria de agua e esgoto,
atualmente sao utilizadas diversas alternativas.

No tocante ao abastecimento de agua, sdo comumente verificadas a existéncia de
pocos superficiais e profundos, além da contratagdo de caminhao-pipa para abastecimento de
caixas d’agua. Ainda, sao verificadas captagdes a fio d’agua em alguns locais, em especial nas
areas de producéo agricola.

Ja no caso de tratamento de efluentes, sdo solugdes comuns os sistemas de fossa
séptica, sendo ainda verificadas solugbes do tipo fossa séptica-filtro anaerdébio. Para a
disposicao final, é recorrente o descarte do esgoto in natura, bem como a implantagdo de
pocos sumidouros, normalmente precedidos de algum sistema de tratamento. Ainda, € comum
a existéncia de fossas negras nessas areas, principalmente em glebas de maiores extensdes e
que contam com atividades agropecuarias. De maneira geral, essas solugbes sdo de carater
individual, executadas lote a lote, e n&o atreladas a um planejamento regional.

As ocupagdes nessas areas, em relagdo a situacdo socioecondbmica, sao
significantemente diversas, existindo desde habitagdes precarias, construidas com materiais
improvisados, a residéncias de alto padrao em condominios fechados, ndo existindo, no
entanto, um padrdo de saneamento relativo a essas caracteristicas.

Quanto a situagcdo fundiaria dessas areas, foi elaborada uma classificacéo
compreensiva, possibilitando a determinacdo de classes de assentamentos, como forma de
planejar e priorizar as intervengdes. As classes sdo apresentadas abaixo:

e classe I: parcelamento registrado, executado de acordo com o projeto e sem posterior
desdobro de lote

o classe ll: parcelamento registrado, executado de acordo com o projeto e com posterior
desdobro de lote

o classe lll: parcelamento registrado, ndo executado de acordo com o projeto

o classe |V: parcelamento néo registrado, aprovado por decreto

o classe V: parcelamento ndo registrado, ndo aprovado, com projeto apresentado para
aprovacgao

e classe VI: parcelamento clandestino implantado antes de 2 de outubro de 2015

e classe VII: parcelamento clandestino implantado apés 2 de outubro de 2015
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Na Figura 50, a seguir, é apresentada a espacializagdo dessas classes no territério

suzanense.
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5.2.1. AREAS ATENDIDAS PELO PLANO EMERGENCIAL

A Lei Estadual de n°® 9.866/1997 instituiu, como instrumento de salvaguarda de
mananciais, o Plano Emergencial de Recuperacdo dos Mananciais da Regido Metropolitana da
Grande Sao Paulo. Esse plano, regulamentado pelo decreto estadual n® 43.022/1998, apontou
“‘acbes e obras emergenciais consideradas necessarias nas hipéteses em que as condigdes
ambientais e sanitarias apresentem riscos a vida e a saude publica ou comprometam a
utilizagdo dos mananciais para fins de abastecimento”.

Dessa forma, foram realizadas obras em assentamentos irregulares da RMSP que
promoviam degradagdo ambiental do manancial, como forma de cessar ou ao menos mitigar os
seus impactos negativos. No municipio de Suzano, diversos loteamentos receberam obras de
melhoria, a saber:

Vila Fatima, Parque Buenos Aires, Jardim Alto da Boa Vista, Jardim Dora, Vila Voegels,
Parque Miriam Vila Julia, Recreio das Palmas, Jardim Itamaraca, Parque Palmeiras, Jardim
Sao Paulo, Recreio da Boa Vista, Parque Heroismo, Jardim Sao Luis, Jardim Sdo Marcos,

Jardim Ana Rosa, Jardim do Lago, Parque Ouro Fino, Jardim Brasil e Vila Ipelandia.

5.3. EDUCACAO AMBIENTAL PELA PREFEITURA MUNICIPAL DE SUZANO
5.3.1. Conceito

A Educacao Ambiental (EA) é fundamental para a garantia do bom funcionamento do
saneamento basico no municipio. Segundo a Politica Municipal de Educacdo Ambiental de

Suzano, entende-se por EA:

“[...] os processos continuos e permanentes de aprendizagem, em
todos os niveis e modalidades de ensino, em carater escolar e ndo
escolar, para a formacgéo individual e coletiva, reflexdo e agéo critica e
construgdo de valores, saberes, conhecimentos, habilidades, atitudes e
competéncias visando o desenvolvimento da cidadania socioambiental
para a melhoria da qualidade da vida de todos e a construgdo de uma
relacdo sustentavel da sociedade com o ambiente que a integra” (Lei
Municipal n® 4.614/2012, Art.1°).

O Artigo 2° da PMEA garante a EA como um direito de todos, sendo um componente

permanente e essencial da educacao e gestdo ambiental e que deve estar presente de forma
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articulada em todos os niveis e modalidades do processo educativo, em carater escolar e nao
escolar.

A PMEA apresenta como 6rgao gestor ambiental municipal de Suzano, a Secretaria
Municipal da Educagdo — SME, responsavel pela EA Escolar e a Secretaria Municipal do Meio

Ambiente — SMMA, que responde pela EA Nao Escolarizada.

5.3.2. Histoérico da EA no Municipio

Em 2010 foi criada a primeira Comissao Intersetorial de Educagdo Ambiental — CISEA,
por meio do Decreto n® 7.925/10. Composta por membros das Secretarias, com o intuito de
realizar a politica interna de EA, implementar da Agenda Ambiental da Administragdo Publica —
A3P, sensibilizar e formar os funcionarios e servidores da prefeitura.

No ano seguinte, pelo Decreto n° 8.068/11 foi instituido a primeira Comissao
Interinstitucional Municipal de EA — CIMEA/Suzano. Esta, entretanto, visava colaborar com o
ProMEA, desenvolver processos de autoformacao continuada, acompanhar e colaborar com os
programas de EA, contribuir na consolidacao de politicas publicas de EA Transversal, promover
articulacéo intra e interinstitucional e eventos voltados ao tema.

Em 2012, com a Instituicdo da PMEA e do SISMEA, ambas as comissbdes passaram a
fazer parte desse sistema, sendo renovadas a cada dois anos.

Desativado em 2013, o Conselho Municipal de Defesa do Meio Ambiente — COMDEMA
de Suzano foi reativado em 2018, pela da Lei Municipal n® 5160/2018 e Decreto de Posse n°
9257/2018. Esse conselho instalou a Camara Técnica de Educagdo Ambiental — CTEA,
visando abordar questbes referentes a Educacdo Ambiental vém sendo discutidas e
trabalhadas entre o 6rgao gestor municipal e instituicdes publicas e privadas.

Além do COMDEMA, encontra-se ativo no municipio o Conselho Municipal de
Saneamento Ambiental — COMSAM, criado pela Lei Municipal n° 1554/2010, que também
possui uma Camara Técnica de EA, desta vez voltada as questdes de Saneamento Basico.
Essa camara tem, dentre seus obijetivos, auxiliar na educomunicagéo, através da produgao de
materiais voltados & EA em saneamento.

O ultimo ato formal do COMSAM foi a aprovagao da minuta da revisdo do PMGIRS, o
qual prevé a elaboragao de um programa de EA especifico para Residuos Sdélidos que possui

interface com a questao do saneamento.
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5.4. SINTESE DO DIAGNOSTICO
, . . Principais
Area Sistema Servico
Problemas
Abastecimento de
i Perdas
Integrado Agua
Urbana . ' :
Metropolitano Esgotamento Soleira Negativa
Sanitario Ligagao Cruzada

Nucleos Urbanos
Isolados e Rurais

Isolado

Abastecimento de

Agua

Caixas d’agua

Pocos irregulares

Esgotamento
Sanitario

Descarte in natura

Fossas negras
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6. PROGNOSTICO

6.1. ATENDIMENTO NAS AREAS ATENDIVEIS

Considera-se como area atendivel o conjunto de areas urbanizadas a serem atendidas
por rede publica de abastecimento de agua e coletora de esgoto, onde sdo consideradas as
areas regulares e também as areas irregulares, definidas em comum acordo entre a Sabesp e

a Prefeitura Municipal. O mapa da Figura 51 a seguir apresenta o limite da area atendivel no

municipio de Suzano.

No municipio de Suzano existem areas que ndo possuem abastecimento regular de
agua, e o fornecimento é realizado através de furto na rede existente da Sabesp. Essas areas
irregulares que se encontram dentro do limite da area atendivel, s6 poderao ter o servigo de

abastecimento regular apds regularizagéo pela prefeitura. As areas mapeadas pela Sabesp e

pela Prefeitura estdo apresentadas na Figura 52 a seguir.
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Figura 51 - Mapa da Area Atendivel
Fonte: Sabesp
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Figura 52 - Mapeamento Sabesp das Areas Irregulares
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Os domicilios situados em areas irregulares sao contados anualmente, e quantidade

apurada em 2019 encontra-se na Tabela 8 a seguir.

Tabela 8 - Domicilios em Areas Irregulares

. . N2 de Domicilios
Denominagao da Area 2019
Rua da Esperanca 44
Faixa da Petrobras 139
Portao do Hondal | 112
Portao do Honda Il 2423
Jardim Suzanopolis 88
Jardim Maite 181
Claudemar Otavio de Oliveira 53
Santa Maria 124
Jardim Brasil |1 218
Casa Branca 114
Recreio Rio Bonito - Ramal Tanaka 186
Jd Itamaracd - Belém 46
Parque Maria Helena 129
Miguel Badra Baixo 110
Jardim América 45
Estrada do Guinza 14
TOTAL 4026

6.1.1. INDICADORES DE SANEAMENTO

Os servicos de saneamento sdo acompanhamentos através dos indicadores, para

avaliar os dados do atual sistema e avaliar as condigcdes ambientais dos recursos hidricos.

6.1.1.1. Indicadores da Prestadora de Servigos de Saneamento (SABESP)

Os indicadores de abastecimento de agua e esgotamento sanitario que constam no
plano sdo acompanhados pela atual prestadora de servigo do municipio (SABESP), publicados

apos balango, e encaminhados anualmente para a ARSESP e para a Prefeitura.
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a) Indicadores de Abastecimento de Agua
Tem como objetivo medir o percentual de domicilios com disponibilidade de acesso ao

sistema publico de abastecimento de agua.

_ (EcoCadResAtAgua + DomDispAgua) 1

ICA
DomAtend

00

onde:
ICA - indice de cobertura dos domicilios com rede publica de abastecimento de agua
(%);
EcoCadResAtAgua - economias cadastradas residenciais ativas de égua (un);
DomDispAgua - domicilios ndo conectados, mas com disponibilidade de
atendimento por rede publica de abastecimento (un);
DomAtend - domicilios a serem atendidos pela Sabesp na area de atendimento
definida pelas partes.

b) Indicadores de Esgotamento Sanitario
Tem como objetivo medir o percentual de domicilios com disponibilidade de acesso ao

sistema publico de coleta de esgotos.

_ (EcoCadResAtEsg + DomDispEsgoto) o

ICE
DomAtend

100

onde:

ICE - indice de cobertura dos domicilios com rede publica de coleta de esgotos (%);
EcoCadResAtEsg — economias cadastradas residenciais ativas de esgoto (un);
DomDispEsgoto — domicilios ndo conectados, mas com disponibilidade de
atendimento por rede publica de coleta (un);

DomAtend — domicilios a serem atendidos pela Sabesp na area de atendimento
definida pelas partes.
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c) indice de Economias Conectadas ao Tratamento de Esgoto

Tem como objetivo medir o percentual de economias com coleta de esgoto que estéao

conectadas ao tratamento.

onde:

onde:

EconCadAtEsgTrat
IEC =

x 100

EconCadAtEsg

IEC - indice de Economias Conectadas ao Tratamento de Esgoto - (%)

EconCadAtEsgTrat — economias cadastradas ativas de esgoto conectadas ao

tratamento (un);

EconCadAtEsg — economias cadastradas ativas de esgoto (un).

d) indice de Perdas Totais por Ligacdo na Distribuigao

Tem como objetivo medir as perdas totais por ligacdo na rede de distribuicdo de agua.

IPDt =

[VD-(VCM + VCANCd)] 1000

NLA med X Ndia

IPDt — indice de Perdas Totais por Ligagdo na Distribuigéo (L / lig x dia);

VD — Volume Disponibilizado a Distribuigdo (m%ano);

VCM — Volume de Consumo Medido ou Estimado (m®ano);

VCANCd — Volume de consumo autorizado ndo comercializado na distribuicdo (relativo aos

usos operacionais, emergenciais, publicos, préprios e sociais (m3/ano);

NLA med - Quantidade média de ligagées ativas (média aritmética de 12 meses) (un);

Ndia — Numero de dias no ano.
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6.1.1.2. Indicadores acompanhados pela CETESB
¢ Indicador de Coleta e Tratabilidade de Esgoto do Municipio (ICTEM)

O Indicador de Coleta e Tratabilidade de Esgoto do Municipio (ICTEM) foi desenvolvido
pela CETESB, em 2007, no intuito de obter a medida entre a efetiva remogéo da carga
organica gerada nos municipios, em relagdo a carga organica potencial gerada pela populacao
urbana.

Este instrumento avalia os municipios que aderiram ao Programa Municipio VerdeAzul
(PMVA). Para o calculo da composi¢éo do ICTEM, séo consideradas a coleta; a existéncia e
eficiéncia do sistema de tratamento do esgoto coletado; a efetiva remogéo da carga organica
em relacdo a carga potencial; a destinacdo adequada de lodos e residuos gerados no
tratamento; e o atendimento aos padroes de qualidade do corpo receptor dos efluentes.

Segue o histdrico do ICTEM, no periodo de 2008 a 2017:

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
5,60 | 6,00 | 6,00 | 599 | 6,10 | 6,03 | 5,80 | 5,97 | 6,05 | 6,15 | 6,15

o Indice de Qualidade das Aguas (IQA)

A partir de um estudo norte-americano em 1970, a CETESB adaptou e desenvolveu o
indice de Qualidade das Aguas (IQA), o qual leva em consideracdo nove variaveis:
Temperatura da Agua, pH, Oxigénio Dissolvido, Demanda Bioquimica de Oxigénio, Coliformes
Termotolerantes/E. coli, Nitrogénio Total, Fosforo Total, Solido Total e Turbidez.

Com o calculo do IQA, é possivel determinar a qualidade das aguas brutas por meio de

uma Classificagao:

Categoria Ponderacao
[ ommva EERERIVSL
DA si<0asm
REGULAR 36 < IQA <51
19<IQA <36
IQA<19

Fonte: CETESB. indices de Qualidade das Aguas Interiores
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O histérico no municipio de Suzano, nos ultimos 10 anos, no ponto PEBA00900, na

represa Taiagupeba:

2008 | 2009

2010

2011 | 2012 | 2013 | 2014

2015

2016

2017

88 80

81

85 84 84 83

83

84

85

6.1.2. Metas de Curto, Médio e Longo Prazo

A equipe técnica da Prefeitura Municipal de Suzano, com base no Plano Diretor de
Abastecimento de Agua e de Esgoto RMSP e Plano Diretor do Municipio de Suzano, e

principalmente pela experiéncia da atuagao técnica, avaliou a atual situagdo do atendimento,

em relacéo a distribuicao de agua e coleta de esgoto.

As metas para progressao dos indices de cobertura com rede publica de abastecimento
de agua, coleta de esgoto e o indice de economias conectadas ao tratamento de esgoto, foram
revisadas pela atual prestadora de servigcos (SABESP) em fungao do cenario atual, crescimento

demografico, atualizacdo dos domicilios em areas irregulares, previsao de execugao das obras

pela concessionaria.

As metas apresentadas a seguir correspondem ao limite da area atendivel da Sabesp. A

Tabela 8 apresenta os indices atuais e a Tabela 9 metas futuras.

Tabela 9 - indices Atuais — Dezembro/2018

Sistema Indice (%)
Cobertura com Abastecimento de Agua 96,3
Cobertura com Coleta de Esgoto 89,2
IEC - Economias Conectadas ao Tratamento de Esgotos 67,4

Fonte: Sabesp, 2019
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Tabela 10 - Metas para Cobertura com Abastecimento de Agua e Coleta de Esgotos e para Economias

Conectadas ao Tratamento de Esgoto

Indice de Cobertura Economias

Conscidas 2

Abaste;\:;nl::nto de Coleta de Esgoto AR
2022 97% 90% 88%
2026 >98 % 91% 90%
2030 > 98 % >95 % 92%
2034 > 98 % >95 % >95 %
2038 >98 % >95 % >95 %
2041 >98 % >95 % >95 %

Fonte: Sabesp, 2019

Para efeito de afericdo quanto ao cumprimento das metas pactuadas, sera admitido

uma variagao de até 2p.p. (dois pontos percentuais) nos indicadores constantes na Tabela 10.

A Tabela 11 a seguir fixa as metas de redugdo e controle de perdas ao longo do

periodo.

Tabela 11 - Redugéo e Controle de Perdas no Sistema de Distribuigdo de Agua - Suzano

Atual
Ano Base 2022 2026 2030 2034 2038 2041
2018
Indice 185 180 180 180 180 180 180
(litros/ligagdo x dia)

Fonte: Sabesp, 2019

Sera admitida uma variagéo de até 5% no indicador constante na Tabela 10, quando da

afericdo de seu cumprimento.
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6.1.3. Regulagao dos Servigos

A Prefeitura Municipal de Suzano, como titular pelo servico publico de saneamento
basico, delegou a regulacgéao, inclusive tarifaria, controle e a fiscalizacdo dos servigos publicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario para a Agéncia Reguladora de
Saneamento e Energia do Estado de S&o Paulo (ARSESP), por meio de convénio e
cooperacao técnica, assinado em 2011 e com vigéncia de 30 anos. A revisdo do plano de

metas e investimentos, parte integrante do contrato deve ser realizada a cada quatro anos.

6.2. PROGRAMAS

Com foco nos principais problemas apontados, sao apresentados programas voltados
ao planejamento de agdes contendo: justificativa, descrigdo, atores envolvidos, recursos, metas

e indicadores. Ademais, outros programas poderao ser abordados em planos especificos.

6.2.1. PROGRAMA DE SANEAMENTO EM NUCLEOS URBANOS ISOLADOS E AREAS
RURAIS

6.2.1.1. Justificativa

O programa se justifica pela existéncia de extensa area com ocupacgdes urbanas e
rurais esparsas que se encontram fora da area atendivel da SABESP e que possuem solugao
precaria de saneamento basico e muitas vezes nao compatibilizada com o PDPA da bacia

hidrogréafica.

6.2.1.2. Descrigao

Trata-se de estudo sistematizado para identificagdo das alternativas técnica e
economicamente mais viaveis, para atendimento adequado de saneamento basico. Em areas
de manancial, também deverado ser levados em contas os preceitos e acdes apontadas no
respectivo PDPA. Serdo diagnosticados todos os assentamentos humanos das areas nao
atendiveis, e estudadas solugdes individuais e coletivas possiveis dentro desse contexto. Como
produto, espera-se um mapeamento das solu¢des estudadas no territorio, além de manual
técnico, constando informacgbdes das solugdes individuais e coletivas preconizadas. Ainda,
deverdo ser delineadas as possiveis alternativas de gestdo dos sistemas coletivos de

saneamento apresentados.
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6.2.1.3. Atores Envolvidos

Os principais entes envolvidos com a elaboracao do plano de saneamento serdo as

secretarias da Prefeitura Municipal de Suzano.

6.2.1.4. Recursos

Além da propria forga de trabalho dos técnicos municipais, almeja-se o estabelecimento

de parceria com a SABESP por meio de cooperagido técnica, no tocante a estudos de

viabilidade dos sistemas isolados.

6.2.1.5. Metas e Indicadores

A meta para a aprovacao do plano é de 18 meses, contados a partir da aprovacao do

PMAE.
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6.2.2.

PROGRAMA DE SISTEMA DE INFORMAGOES

6.2.2.1. Justificativa

O programa se justifica pela necessidade de promover transparéncia e dinamizagao do

acesso a informacao relacionada a gestao de abastecimento de agua e esgotamento sanitario

no territério suzanense, cuja titularidade é da Prefeitura Municipal. Além disso, auxiliara na

proposi¢cao de programas e confec¢ao de propostas para obtengado de recursos estaduais e

federais, bem como servira de suporte para as futuras revisbes do PMAE.

6.2.2.2. Descrigao

Trata-se da implantagdo de um sistema de informagbes geoespaciais informatizado e

on-line, com dados relacionados a gestdo de saneamento basico do municipio, tendo como

principais agoes:

Sistematizacao dos indicadores apresentados no item 6.1.2;

Divulgacado do perimetro da area atendivel pela concessionaria e rede existente, em
ambiente de aplicativo de informacgdes geoespaciais;

Divulgacdo de agenda de agbes de manutencdo programada;

Divulgacdo de agenda de agdes de educagdo ambiental,

Divulgagéo de cadastro de empresas credenciadas para a coleta de efluentes (limpa-
fossa);

Divulgacdo de cadastro de empresas credenciadas para o abastecimento de agua
potavel (caminhao-pipa);

Sistematizagdo de dados sobre outorga de recursos hidricos informada pelo DAEE,
atualizada mensalmente;

Divulgacao de dados e alternativas de atendimento em areas rurais e nucleos isolados;

Divulgac¢éo da atual revisdo do PMAE.

6.2.2.3. Atores Envolvidos

Os principais entes envolvidos com a implementacio do sistema de informacgdes serao

as secretarias da Prefeitura Municipal de Suzano.

6.2.2.4. Recursos

Além da propria forga de trabalho dos técnicos municipais, ainda sera necessario

estabelecer um fluxo de informagdes sistematizado entre as secretarias da prefeitura.
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6.2.2.5. Metas e Indicadores

A meta para a implantagdo de 100% das funcionalidades apontadas acima no sistema
de informacgdes é de dois anos, a partir da aprovacao da revisdo do PMAE. Como indicador de
acompanhamento, sera utilizada a porcentagem de funcionalidades implementadas, sendo

medida a cada 3 meses e publicada no proprio sistema de informagdes.

6.2.3. PROGRAMA DE EDUCAGAO AMBIENTAL
6.2.3.1. Programa de Educagdao Ambiental da SABESP

Programa de Educagdo Ambiental — PEA é um dos pilares de promogdo do
desenvolvimento sustentavel, para enfatizar a sustentabilidade, governabilidade e perenidade
aos programas implantados. Promove palestras de educagdo ambiental, alinhados a misséo da
Sabesp, visando a construcdo de valores sociais, atitudes e conhecimentos, para a
conservacdo do meio ambiente, a universalizagdo do saneamento e a construgcdo de
sociedades sustentaveis. Essa iniciativa possibilita o engajamento das liderangas comunitarias,
estimula a mobilizacdo pela preservacdo e respeito ao meio ambiente e, especialmente,
conscientiza sobre a importancia desse recurso finito e escasso. Alguns programas que a

Sabesp possui:

PURA - Programa de uso Racional da Agua: As solucdes para diminuir o consumo de agua
sdo compostas de diversas acdes, como deteccido e reparo de vazamentos, troca de
equipamentos convencionais por equipamentos economizadores de agua, estudos para
reaproveitamento da agua e palestras educativas e treinamentos. Além do beneficio da

reducao do consumo, o maior retorno obtido é a preservagdo ambiental.

PROL - Programa de Reciclagem do Oleo de Cozinha: O éleo de cozinha, quando
langando de forma inadequada nas redes coletoras, sobrecarrega e obstrui as instalagdes, pois
o sistema da Sabesp € dimensionado para receber apenas o esgoto. Com isso, o resultado
final pode ser o retorno do efluente para dentro do imével ou o rompimento da rede, causando
vazamentos na rua e, consequentemente, o mau cheiro. A Sabesp recebe 6leo em garrafas
PET em suas agéncias comerciais, além de outras parceiras, que podem ser consultados no

site hitp://site.sabesp.com.br/site/interna/Default.aspx?secaold=82.
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6.2.3.2. Programa de Educagcdao Ambiental da Prefeitura
6.2.3.2.1. Justificativa

A andlise do diagndstico deste plano apontou diversas situagdes problematicas de
saneamento basico por parte dos municipes, em especial o uso perdulario da agua; o uso
inadequado dos sistemas de abastecimento e de coleta em fungao da ligagao de aguas pluviais
na rede de esgoto e da auséncia de ligagao de efluentes domésticos na rede de esgoto; o
destino desses efluentes domésticos e o processo de tratamento; e o desconhecimento acerca
da importancia das nascentes e outros corpos d’agua.

E importante ressaltar que a auséncia ou precariedade do saneamento basico esta
comumente associada a desfechos negativos a saude, especialmente doengas de veiculagéo
hidrica e arboviroses, além da propagacéo de vetores. Tudo isso acaba colocando em risco a
saude e o bem-estar da populagdo ndo contemplada com o servico, sendo necessarias, entre
outras, politicas publicas em saneamento basico.

Uma vez que a EA tem por objetivo formar, fazer refletir e incentivar agdes de carater
socioambiental ela possibilita sensibilizar e mobilizar cidadaos, sendo capaz de despertar neles
0 senso critico, desenvolver valores sociais e caminhar rumo a uma cidade saudavel e limpa,
evitando assim a poluicdo dos corpos d’agua no municipio, bem como a proliferacao de vetores
e doencas.

De modo a n&o se tornarem agdes pontuais, a educomunicagdo social, quando
programada e planejada adequadamente, permite trazer ao municipe transparéncia quanto as
questdes ambientais, traduzir o conhecimento técnico para uma linguagem acessivel ao publico
a que é destinado e engaja-los a atuar participativamente nas agées coordenadas.

Tendo em vista que ndo ha nenhum programa de EA voltada ao saneamento implantado no
municipio e que a populacdo suzanense necessita se sensibilizar e mobilizar acerca da
problematica do saneamento basico, se faz necessaria a criagao e execugdo do mesmo.

Com isso, ela podera participar ativamente e compreender os processos de gestdo e
das mudangas comportamentais em relagdo ao saneamento basico, realizando reflexdes sobre
a producédo de agua na natureza, a produgdo para consumo humano, o consumo consciente de
agua, a geragao, o tratamento e a disposicdo do esgoto gerado nos domicilios; e mudancgas de
habito que visem a preservagao dos recursos naturais e nas formas de cobrancga, mobilizagéo e

guestionamentos aos setores publico e privado.

6.2.3.2.2. Descrigao
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O PEAAE obedecera aos principios das Politicas Nacionais da Educacdo Ambiental e
de Saneamento, além da perpetuacdo das acbes de Educagdo Ambiental voltadas ao
saneamento basico, da sensibilizagcado e mobilizacao de municipes quanto a coleta e tratamento
do esgoto, do fornecimento de atividades educativas tematicas e da promogao da
educomunicacéao social.

Seu conteudo devera seguir pela priorizagao de temas que abordem:

¢ O consumo consciente e sustentavel frente ao desperdicio de agua;

e A preservacdo dos mananciais e dos corpos d’agua;

e A auséncia do sistema coletor de esgoto e sua relacdo com a poluicdo dos corpos
hidricos;

¢ O uso inadequado do sistema coletor de esgoto e sua relagcdo com o gasto de recursos
na reparagao;

¢ A promocgao da saude e bem-estar frente ao saneamento basico.

O programa sera composto por quatro eixos estratégicos:
e Capilarizagao e formacao;
e Sensibilizagdo e Mobilizagdo Social;
e Educomunicacgao Social;

e Monitorizagdo e Avaliagao.

O PEAAE tera agdes voltadas a diversos publicos, com foco nos usuarios do sistema,
em especial a populagdo que ndo possui acesso ao servico de saneamento.

Uma comunicagado estratégica € uma importante ferramenta de democratizagdo da
informacdo, visando a mobilizacdo social. E necessario que o municipio tenha uma
comunicagao articulada as agdes de EA, com inclusao da mobilizagao social.

Quanto a difusdo da informacao, o tratamento diferenciado a populagéo das areas rurais
e de fragilidade ambiental sera conferido conjuntamente as agbes de regularizacao fundiaria.

Também deverdo ser realizadas acdes que auxiliem e incentivem a utilizagdo de
tecnologias voltadas ao sistema de coleta de esgoto; que contribuam na promogao da
permeabilizacdo do solo e, por consequéncia beneficiem a drenagem urbana; e aquelas que
promovam o aproveitamento da agua de chuva.
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6.2.3.2.3. Atores Envolvidos

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Secretaria Municipal de Educacdo sao
responsaveis coordenacdo da Educagdao Ambiental em Suzano e, em funcédo disso, serao
essenciais na elaboracao e execucao do PEAAE. Além desses atores, poderao atuar:

- Secretaria Municipal de Saude;

- Secretaria Municipal de Comunicacgdo Publica;

- Camaras Técnicas de Educagdo Ambiental do COMDEMA e do COMSAM,;

- Rede de Educadores Populares de Suzano.

6.2.3.2.4. Recursos

Para o planejamento, elaboragéo e execucdo do PEAAE deverao disponibilizados, além
da equipe técnica da prefeitura responsavel pela EA, recursos audiovisuais, materiais
impressos e outros meios de comunicagao e de espagos para a realizagcdo de atividades
educativas.

O municipio buscara possibilidades de incentivo tributario, oriundos de parcerias com

instituicdes publicas e privadas, nacionais e internacionais.

6.2.3.2.5. Metas

- Etapa 01 — Planejamento e criagdo do PEAAE: 6 meses, apds aprovacao do plano na
Camara Municipal;

- Etapa 02 — Execugéo do PEAAE: Continuo, apds a criagdo do PEAAE;

- Etapa 03 — Apresentacado de resultados: anual, com inicio apés o primeiro ciclo de
execugao do PEAAE;

- Etapa 04 — Monitoramento: Continuo, possibilitando melhorias para cada novo ciclo de
execugao do PEAAE.

O processo de planejamento e criagdo do PEAAE dara inicio no segundo semestre do
ano de 2019, com implantag&o prevista para iniciar no segundo semestre de 2020. Ressalta-se

qgue as acgoes terdo carater permanente e continuo, mesmo antes a elaboragao deste Plano.

6.2.3.2.6. Indicadores

Como indicadores potenciais para avaliar a execu¢ao do PEAAE, estdo os indicadores
de saneamento da SABESP presentes no item 6.1.1.1, bem como os indicadores da CETESB
(ICTEM e IQA), que constam no item 6.1.1.2.
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7.

AGOES ESTRUTURADAS DE CONTINGENCIA E EMERGENCIA

As acgbes para emergéncias e contingéncias objetiva estabelecer os procedimentos de

atuacao, assim como identificar a infraestrutura necessaria do prestador nas atividades tanto

de carater preventivo quanto corretivo que elevem o grau de seguranga, e com isso, a

continuidade d

0S Servigos.

A prestadora de servigos (SABESP) possui um Plano de Contingéncia Operacional para

o Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) e Sistema de Esgotamento Sanitario (SES). As

Tabelas 12 e 13 a seguir apresentam as principais agdes propostas pela SABESP na Unidade

de Negocio Le

ste.

Tabela 12 - Principais Ag¢6es do Plano de Contingéncias Operacionais - SAA

Ocorréncia

Cheia nos Reservatérios’=
Mananciais

N&o ter disponibilidade de
agua.
N&o atender a demanda de
agua tratada.

Iniciar procedimento emergencial.

Reservatério atingir cota
maxima para o periodo e
entra em estado de
atencgdo.

Plano de Acdo - Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)
| Oquefazerr [ Quandor | 0 come |

Procedendo agBes de comunicagdo de alerta e orientagéo:
. Defesa civil;

. Corpo de bombeiros;

. ETA e Centro de Controle Operacional - CCO;

. MM seguranca de barragens;

. Usuérios a jusante.

Procedendo o descarregamento e observagdo de nivel de
acordo com procedimento operacional especifico do
reservatério.

Manter capacidade maxima de tratamento e
bombeamento de dgua captada e
produzida.

Imediatamente apés ser
comunicada.

. Garantindo disponibilidade operacional dos equipamentos
e estruturas hidraulicas.

. Garantindo a distribuicdo de dgua para setores de outros
sistemas.

Informar autoridades de a gravidade da
situagdo.

Com descarga maxima o
nivel continua subindo, o
estado passa para
gravissimo e a preocupacéo
principal passa a ser a
estabilidade da barragem.

Procedendo agBes de comunicagdo de alerta e orientagéo:
. Defesa civil;

. Corpo de bombeiros;

. ETA e Centro de Controle Operacional - CCO;

. Seguranga de barragens;

. Usuérios a jusante.

Equipe de seguranca de barragem intensifica procedimentos
de monitoramento instrumental.

Procedendo o descarregamento e observagdo de nivel de
acordo com procedimento operacional especifico do
reservatério.

Falha nas Estruturas
Operacionais (Adutora,
Reservatoério e Estacdo

Elevatéria de Agua-EEA)

N&o ter disponibilidade de
agua.
N&o atender a demanda de
agua tratada.

Deslocar equipe de manutenc&o ao local da
ocorréncia para avaliagdo e providéncias em
campo.

Apés acionamento do CCO.

Designar coordenador para Contingéncia

Definir e encaminhar equipe de manutengédo para isolar o
local da ocorréncia

Informar o Gerente do MAG e o Gerente do CCO sobre a
viabilidade da realizacdo do servico e sobre o tempo
previsto para a finalizagdo do mesmo

Acionar a realizacdo de manobras
alternativas de adugdo.

Apds o isolamento da
estrutura Operacional
afetada.

Apds a anélise operacional do sistema integrado da adugdo
metropolitana pelo CCO com apoio de execugdo de
manobras pelas equipes de manutengdo da adugdo e/ou
manobras da UN de distribuicdo e equipe volante.

Se a manobra de adugdo ndo solucionar o
problema, Acionar plano de abastecimento
emergencial.

Apés avaliagdo da
ocorréncia e definigdo do
prazo para recuperagio do
setor.

Realizar manobras de direcionamento ou utilizagdo de
caminhdes tanque para estabelecimento de saude,
instituicdes educacionais ou de internagéo coletiva.

Comunicar a ocorréncia a ARSESP e
prefeitura, desde que a o periodo da
ocorréncia ultrapasse os periodos previstos
na deliberacdo ARSESP n° 846.

Apds avaliagdo positiva da
necessidade do comunicado.

Através de sistema de comunicagdo disponivel no Site da
ARSESP e por Telefone para a Prefeitura.

Restabelecer a configuragdo inicial do
sistema.

Ap6s normalizagdo do
abastecimento.

Solicitar o reestabelecimento das manobras de
direcionamento.
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Ocorréncia

Risco Operacional

O que fazer?

Quando?

Como?

Comprometimento da
qualidade da agua
distribuida

Ligages Clandestinas,
Perda de cloro na malha de
distribuicdo.

Caracterizar/Confirmar a contingéncia.

Apds a identificagdo das
reclamagdes ou dos
resultados laboratoriais.

Através de consulta:

sistema NetControl ou

incidéncias de reclamagdes feitas & Central de Atendimento -
195 via SIGAO.

Informar ocorréncia ao Polo de
Comunicagdo da Unidade ou
Superintendéncia de Comunicagdo-PC.

Ap6s a confirmacgdo da
contingéncia e alinhamento
das informacdes.

Através de contato via telefone.

Controle Sanitario / COD/ Servigo Social.

Sequéncia imediata.

Isolar a drea afetada, coletar amostra da dgua, investigar
infiltragBes, executar descarga, desinfecgdo das redes.

Acionar plano de abastecimento
emergencial.

Apos avaliagdo da
ocorréncia e definigdo do
prazo para recuperagéo do
setor.

Realizar manobras de direcionamento ou utilizagdo de
caminhdes tanque para estabelecimento de saude,
instituicGes educacionais ou de internagdo coletiva.

Comunicar a ocorréncia a ARSESP e
prefeitura, desde que a o periodo da
ocorréncia ultrapasse os periodos previstos
na deliberagdo ARSESP n° 846.

Ap6s avaliagdo positiva da

Através de sistema de comunicagdo disponivel no Site da
ARSESP e por Telefone para a Prefeitura.

necessidade do comunicado.

Vigilancia Sanitaria por meio de oficio.

Restabelecer a configuragdo inicial do
sistema.

Quando concluidas as agdes
do Procedimento de
Qualidade da Agua e
liberagdo do Controle

Sanitario.

Desfazer as manobras de rede e adugdo.

idade de energia
elétrica

Falta d’dgua em areas
atendidas por sistemas de
bombeamento.

Acionar plano de abastecimento
emergencial.

Ap6s avaliagdo da
ocorréncia e definigdo do
prazo reestabelecimento do
sistema.

Manobras de direciomento para os setores com alternativas
de abastecimento através do SIM.

Realizar manobras de direcionamento ou utilizagdo de
caminhdes tanque para estabelecimento de saude,
instituicGes educacionais ou de internag&o coletiva.

Utilizar gerador de energia elétrica para alimentar a
instalagédo (conforme viabilidade).

Comunicar ao Polo de Comunicagdo da
Unidade ou Superintendéncia de
Comunicagdo-PC a avaliagdo da ocorréncia
e prazo para recuperagdo do setor.

Sequéncia imediata.

Através de contato via telefone.

Comunicar a ocorréncia a ARSESP e
prefeitura, desde que a o periodo da
ocorréncia ultrapasse os periodos previstos
na deliberagdo ARSESP n° 846.

Ap6s avaliagdo positiva da
necessidade do comunicado.

Através de sistema de comunicagdo disponivel no Site da
ARSESP e e por Telefone para a Prefeitura.

Informar ao Coordenador da Contingéncia o
retorno do fornecimento de enérgica
elétrica.

Apds retorno do
fornecimento de enérgica
elétrica.

Através do CCO e do Sistema (SCOA/SGD).

Acionar as equipes responsaveis para
reestabelecer a configuragdo inicial do
sistema.

Ap6s normalizagéo e
recuperagdo do sistema.

Desfazer as manobras de direcionamento.

Baixar ocorréncia no SIGNOS e informar prazo de
normalizagdo a todos os envolvidos.

Rompimento ou danos a
rede de distribuicdo

Deficiéncia no Abastecimento
- Falta d'agua.

Acionar equipes de manutengdo
(eletromecénica, adugdo, polos de
manutengdo).

Sequéncia imediata.

Através de contato via telefone ou SGD/SGM.

Acionar plano de abastecimento
emergencial.

Apds avaliagdo da
ocorréncia e definir prazo
para recuperagdo do setor.

Realizar manobras de direcionamento ou utilizagdo de
caminh@es tanque para estabelecimento de saude,
instituicdes educacionais ou de internagdo coletiva.

Aci icaca
Superintendéncia de Comunicagdo-PC.

Sequéncia imediata.

Telefone / lista de responsaveis.

Acionar responséveis pelo atendimento a
sinistros.

Imediatamente a
constatagdo da existéncia
ou risco as pessoas, danos
materiais e/ou ambientais.

Conforme Procedimento padrdo para atendimento de
sinistro.

Comunicar a ocorréncia a ARSESP e
prefeitura, desde que a o periodo da
ocorréncia ultrapasse os periodos previstos
na deliberagdo ARSESP n° 846.

Apos avaliagdo positiva da
necessidade do comunicado.

Através de sistema de comunicagdo disponivel no Site da
ARSESP e por Telefone para a Prefeitura.

Restabelecer a configuracgdo inicial do
sistema.

Apds normalizagdo do
abastecimento.

Solicitar o reestabelecimento das manobras de
direcionamento.
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Tabela 13 - Principais Agoes do Plano de Contingéncias Operacionais — SEE

Ocorréncia

Risco Operacional

O que fazer?

Plano de Acgéo - Sistema de Eﬁotamento Sanitario (SES)
? Como?

Falta de energia
elétrica e falha
de
equipamentos
em Estacgdes
Elevatérias de
Esgotos e
Estacdo de
Tratamento de
Esgotos

aflu

N&o afastar 100% dos
esgotos coletados e n&o
tratar 100% do esgoto

poluigdo dos corpos hidricos

1 - Identificar o tipo de falha:

a) Falha nos equipamentos: exceto
itens 4 ao 7

b) Falha de energia elétrica: ir para o
item4

Vistoria no local, e realizar as acgdes necessarias para retomar

a operacdo do sistema.

Apés identificacdo no local pela

operagdo/manutengdo e outros meios de

comunicagdo (seguranga patrimonial,
comunidade local, outras Uns, etc).

No caso de falha de energia acionar a manutengéo

2- Corrigir falha nos equipamentos

Apos identificada a falha e/ou abertura de
Solicitagdo de Servico (SS)

Realizar a manutengéo corretiva.

3 - Acionar a Manutenc&o Estratégica

N&o for possivel a manutengdo pela prépria
unidade

Utilizar telefone, rédio, e-mail e Sistema de Gerenciamento da

Manutencdo (SGM).

para falha de equipamentos (MM)

4 - Corrigir falha na Energia Elétrica

ente as ETEs, causando
(Black-Out Geral ou Parcial)

Apds identificagdo no local pela

operagdo/manutengdo e outros meios de

comunicagdo (seguranga patrimonial,
comunidade local, outras Uns, etc).

Vistoria no local, e realizar as agdes necessarias para retomar

a operagdo da Elevatéria.

5 - Acionar a Concessionaria
responsavel pelo fornecimento de
energia elétrica.

Ap6s identificacdo de parada total do sistema
com falta de energia geral ou no ramal de
entrada da EEE

Ligar para concessionaria de energia, através da central de

atendimento e anotar o protocolo de atendimento.

6 - Acionar a Manutengéo Estratégica
para falha/falta de energia elétrica (MM)

Ap6s identificagdo de parada total do sistema
com falta de energia interna.

Utilizar telefone, radio, e-mail, SGM

7 - Verificar o sistema alternativo de

Apds analise de previsdo de retorno de
energia

Confirmar o funcionamento do grupo moto-gerador

fornecimento de energia elétrica.

Extravasamento
de Esgoto:
obstrucdo,
avaria, quebra
e rompimento
de coletores
tronco,
interceptores,
emissarios,
linhas de
recalque de
esgotos

Identificar o tipo de ocorréncia e
providenciar o isolamento e sinalizagdo
do local e acionar CET (quando

Apds vistoria no local

Instalando a sinalizagdo conforme Norma

necessario)

Executar o reparo da causa do incidente

Apds identificagdo da area responsavel pela
execugdo do servico

Mobilizando equipe, materiais e equipamentos necessarios

N3o afastar 100% dos Acionar a Contratada

N&o for possivel a execugdo do reparo pela
Interceptagao

Acionando a contratada

esgotos coletados,
causando poluigdo dos

corpos hidricos Acionar a Manutengdo Estratégica (MM)

N&o possivel a execugdo do reparo pela
Interceptagdo e ndo fizer parte do escopo do
contrato

Acionando a unidade responséavel por manutengao civil (MMOC)

na Superintendéncia de Manutencdo Estratégica (MM)

Acionar as demais
entidades/concessionarias envolvidas

Apds a constatagdo de interferéncias

Utilizar telefone ou e-mail

Acionar o plano de emergéncias (quando
necessario)

Quando constatada situagéo de emergéncia
(ex: acidente pessoal grave, acidente no
transito, atropelamento, desmoronamento,
soterramento, tumulto, entre outros)

Conforme Plano de Emergéncia especifico.

Inundacdes nas
Estagdes de
Tratamento de
Esgotos

a

esgotos afastados afluentes

poluigdo dos corpos hidricos

Providenciar manobras operacionais

N&o Tratar 100% dos

s Estagdes de Tratamento

Apds vistoria no local

Verificar o fechamento das valvulas de drenagem

Verificar funcionamento das bombas de DFU

Desligar os equipamentos comegando com os de maior
evidéncia de alagamento

Acionar geréncia e ou/ plantonista
Por telefone ou e-mail

de Esgotos, causando
Acionar a equipe de manutengdo

Apds avaliagdo e providéncias operacionais

Avaliar desligamento da subestagdo

Apds consenso com a equipe operacional e
diagnéstico

Desligar a subestagdo principal

principal

Acionar o plano de emergéncias

Quando constatada situagéo de emergéncia
(ex: inundagdes, raios, incéndio, acidente
pessoal grave, desmoronamento, vazamento
de produtos quimicos, soterramento, tamulo,
entre outros)

Conforme procedimento PE-RHO002 Preparagdo e Resposta a
Emergéncias e Plano de Emergéncia da ETE ou Elevatéria
especifica.

Derramamento
de residuos
sélidos em vias
publicas

Providenciar o isolamento e sinalizagéo
do local

Apéds identificagdo do derramamento de
residuos em vias publicas

Instalando a sinalizagdo de seguranga

Acionar/comunicar (SABESP e bombeiros)

Imediatamente ao ocorrido

Através do contato telefénico, celular ou radio acionar
encarregado/ gerente ou técnico da ETE que foi retirado o lodo
e se necessario acionar o corpo de bombeiros.

Derramamento de residuos
sélidos em vias publicas,
podendo causar acidentes

Identificar necessidade de

equipamentos e equipe de manutengdo

Ap6s acionamento pelo motorista

Através de telefone ou e-mail

e ou conservacdo
Providenciar limpeza

Ap6s acionamento geréncia plantonista ou
coordenador da contingéncia

Remover todo o residuo da pista e providenciar lavagem da via
publica.

Acionar o plano de emergéncias
(atendimento a emergéncia em vias
publicas)

Quando constatada situagdo de emergéncia
(ex: acidente pessoal grave, acidente no
transito, atropelamento, desmoronamento,
soterramento, tumulto, entre outros)

Utilizar Procedimento Operacional do respectivo Sistema de
Esgotamento (PO-RH0090, 0091, 0092, 0229 ou 0243), e
contato telefénico - lista de responséveis.

Falha no Ramal
de esgoto

Identificar o tipo de ocorréncia no
sistema de esgotamento

Apds acatamento da reclamagéo e solicitagdo
do coordenador de contingéncia

Verificar em campo e consultar cadastro.

Acionar o Pdlo de Manutengdo/Adugdo.

Apds identificagdo da area responsavel pela

Langamentos nos corpos de

Acionar a Manutengdo Estratégica (MM).

execugdo do servigo

Utilizar Telefone, radio, e-mail, Sistema SIGAO ou Sistema de
Gerenciamento da Manutengdo (SGM).

agua superficiais e

subterrdneos Acionar as demais

Ap6s a constatacdo de interferéncias

Utilizar Telefone, radio ou e-mail

Acionar Plano de Comunicagdo e

entidades/concessionarias envolvidas

Avaliar necessidade da area técnica de

Utilizar o Plano de Comunicagdo, telefone / lista de

responsaveis

Seguranca do Trabalho

seguranca trabalho

pr

Em todos os casos anteriores,

1. Acionar o plano de agdo de sinistros imediatamente apds a constatagédo da existéncia do risco de vitimas, materiais e/ou ambientais;
2. Comunicar a ocorréncia a ARSESP, apds avaliagdo positiva da necessidade do comunicado, utilizando o sistema de comunicagdo disponivel no Site da ARSESP;
3. Acompanhar a normalizagdo do sistema, no decorrer da contingéncia e ao término;
4. Finalizar e avaliar o plano de contingéncia, apds normalizagdo e recuperagdo do sistema, comunicando as partes interessadas e envolvidas.

deverdo ser as
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